Regionstyrelsefdrvaltningen RSF Styrande dokument

Regiondvergripande Regiongemensamma dokument

Bilaga 3 Lagar som styr Region Gotlands webbplatser
Bilaga 3 till Riktlinjer for Region Gotlands externa webbplats

Detta dokument beskriver de centrala lagar som reglerar gotland.se. Syftet ar att sikerstilla att
webbplatsen uppfyller relevanta juridiska krav pa bland annat personuppgiftshantering,
upphovsritt och tillginglighet.

Upphovsratt

Den som har skapat ett litterirt eller konstnirligt verk har upphovsritt till verket oavsett om det
ar skonlitterir eller beskrivande framstillning 1 skrift eller tal, datorprogram, musikaliskt eller
sceniskt verk, filmverk, fotografiskt verk eller nagot annat alster av bildkonst, alster av
byggnadskonst eller bruks konst, eller verk som har kommit till uttryck pa nagot annat sitt.

Till litterdra verk hor aven kartor, samt dven andra i teckning eller grafik.

Texter

Lagen siger bland annat att citat far goras "7 dverensstammelse med god sed”" och "i den omfatining som
motiveras av dndamalet’'. Omfattningen av ett citat dr inte lagreglerad annat 4n genom ovanstiende
formuleringar.

Citat far frimst goras for att kritisera, utligga eller belysa andra verk eller for att understryka det
egna stillningstagandet och inte endast i syfte att forskona det egna verket (§ 22 -23 URL). Att
iterge en hel recension/text innebir inte ndgon citering, utan en otilliten kopiering om tillstind
inte har inhimtats. Aven om man haller sig inom citatrittens timligen sniva grinser miste man
resp ektera upphovsmannens ideella ritt (§ 3 URL).

Fotografier

Fotografier ir mycket brett skyddade av Upphovsrittslagen (URL). En bildritt tillkommer
enligt 49 a § URL den som har framstillt en fotografisk bild (fotografen). Bildritten innebir att
fotografen har uteslutande ritt att framstilla exemplar av bilden och géra den tillginglig for
allmanheten. Ritten giller oavsett om bilden anvands i ursprungligt eller dndrat skick och
oavsett vilken teknik som anvints.

Med fotografisk bild avses enligt 49 a § 2 st URL dven en bild som har framstallts genom ett
torfarande som ér jamforligt med fotografi. Bildritten giller enligt 49 a § 3 st URL till dess
femtio ar forflutit efter det ar da bilden framstilldes. Bildritten ar hart knuten till den
fotografiska bilden. Det hir innebir att ett atergivande av en fotografisk bild inte behover vara
ett intrang 1 bildritten om atergivandet inte dr en direkt kopia av den fotografiska bilden, utan
snarare ett atergivande av motivet. Virt att notera ér att fotografiska bilder o fta har flera
upphovsman. En bild av ett konstverk kan vara skyddat bade av bildritt och av konstnirens
upphovsritt. Fér den typen av bilder ricker det salunda inte att skaffa fotografens tillstand for
anvindning, dven den som har upphovsritten till konst verket maste ge sitt medgivande for
anvindningen.

Bilder

Bilder ér skyddade av upphovsrittslagen (URL), forutsatt att de har s.k. verksh6jd. Med bilder
avses hir konstverk, illustrationer, teckningar och maleri dock inte fotografier. En bild som har
verkshojd dr skyddad av URL édven i fall den publicerats pa en webbplats. Verkshojdskravet f6r
bilder ar lagt stillt, varfor varje bild som dterfinns pa Internet bor betraktas sisom
upphovsrittsligt skyddad.
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Det ar tillatet att framstilla exemplar av den f6r enskilt bruk, exempelvis genom att himta
bilden frin webbplatsen och skriva ut den pé en skrivare for att bevara bilden. Det dr inte
tillitet att citera bilden med hianvisning till citatritten. En bild kan dock aterges i anslutning till
en kritisk eller vetenskaplig framstillning enligt 23 § URL.

All annan anviandning kraver dock medgivande fran upphovsmannen, eftersom sadan
anvindning innebir ett intrang i upphovsmannens exklusiva férfoganderitt.

Normalfallet ir att tillstind maste inhdmtas fran varje rittsinnehavare. Observera att du inte kan
anvinda bilder du hittat pa Internet om det inte uttryckligen framgar i anslutning till bilden. Var
darfor forsiktig med att anvinda: bilder du hittat pa Internet, knappar, navigationsbilder och
liknande.

Fo6r en mer fullstindig information om upphovsrittslagen, lds har.

Personuppgiftshantering — GDPR

Publicera bilder, filmer och ljud pa internet

Nir det giller publicering av bilder pa méinniskor pa en webbplats maste ni alltid f6lja reglerna i
dataskyddsférordningen. Till exempel maste ni ha klart f6r er vad syftet dr och med vilken
rittslig grund ni behandlar personuppgifterna.

Bilder och ljud kan vara personuppgifter

All slags information som direkt eller indirekt kan knytas till en fysisk person som ir 1 livet
riknas enligt dataskyddsforordningen som personuppgifter. Aven till exempel teckningar,
foton, och filmer kan alltsa vara personuppgifter om de avbildar minniskor. Till och med en
ljudfil med en persons r6st kan vara en personuppgift.

Far vi publicera mingelbilder fran vart event for att informera om var
verksamhet?

Ni maste hitta en rittslig grund f6r behandlingen och i 6vrigt uppfylla dataskyddsférordningen,
till exempel de grundliggande principerna och reglerna om information.

Kan samtycke vara en bra rittslig grund for den hir publiceringen? Nej, det kan bli onédigt
krangligt, inte minst for att det kan vara svart att inhdmta samtycke om det 4r manga personer
pa bilden. Ni kan dérfér beh6va hitta en annan rattslig grund.

Rattslig grund for myndigheter
Vi antar alltsa att syftet med att publicera bilderna ér att informera om er verksamhet. Den

rittsliga grunden kan da vara att ni utfér en uppgift av allmant intresse nir ni publicerar
bilderna.

Att det ar myndigheters uppgift att tillhandahalla information om sin verksamhet framgar av 6 §
myndighetsférordningen.

OBS! Nir en myndighet behandlar personuppgifter for att fullgbra sina uppgifter far den inte
luta sig mot den rittsliga grunden intresseavvigning. Det kan daremot ett foretag eller en privat
organisation gora. Se nista styckel

Den registrerades rattigheter
Personerna som ir med pa bilderna har rittigheter enligt dataskyddsférordningen. Informera
darfor besokarna pa eventet om att deras personuppgifter, alltsa bilderna, kan komma att
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anvindas for att informera om verksamheten pa webbplatsen och att de har mojlighet att
invinda mot detta. Informera ocksa om vem de ska kontakta.

Ni maste inte samla in namn pa alla som 4r med pa bilderna endast f6r att kunna félja reglerna i
térordningen. Men om nagon identifierar sig sjilv och vill utdva sina rittigheter, sa giller
rittigheterna 1 forordningen.

Far vi publicera bilder pa vara anstillda pa var webbplats?

Moijligheten att publicera bilder pa anstillda far bedomas i varje enskilt fall. Ni maste f6lja
reglerna i dataskyddsférordningen som helhet och dessutom ha klart f6r er vad syftet med
publiceringen ar och vilken den rittsliga grunden ir.

Att fa sin bild publicerad pa internet kan av manga upplevas som sarskilt kinsligt. Fraga darfor
alltid den anstillde innan ni publicerar bilder.

Ar samtycke alltid en limplig rittslig grund? Nej, samtycke ir ofta inte limpligt i
anstillningsférhallanden eftersom anstillda star 1 beroendestillning till arbetsgivaren. Det kan
darfor vara svart att visa att samtycket ér frivilligt. Ni kan alltsa beh6va hitta en annan rittslig
grund.

Rattslig grund for myndigheter

Om édndamalet med att publicera bilder pé anstillda dr att informera om er verksamhet kan den
rittsliga grunden vara att behandlingen dr nédvindig f6r att uppfylla en uppgift av allmint
intresse.

Att det 4r myndigheters uppgift att tillhandahalla information om sin verksamhet framgir av 6 §
myndighetsférordningen.

Inom ramen for den uppgiften anser Datainspektionen att det finns utrymme att ha namn och
bild pa exempelvis generaldirektor, presskontakt och andra anstillda 1 publika roller, beroende
pa vad det dr f6r myndighet. Didremot kan man férmodligen inte dberopa den rittsliga grunden
for att fa publicera bilder pa alla anstillda, som till exempel enskilda handliggare.

Den enskilde, vars namn och bild har publicerats, har ritt att gbra invindningar mot
behandlingen.

Lds mer om ritten att gora invindningar

OBS! Nir en myndighet behandlar personuppgifter for att fullgbra sina uppgifter far den inte
luta sig mot den rittsliga grunden intresseavvagning.

Lag (1998:112) om ansvar for elektroniska anslagstavior (BBS-lagen)

BBS star f6r Bulletin Board System och lagen giller tjanster som férmedlar elektroniska
meddelanden. Lagen innebir bland annat att den som tillhandahaller tjansten har ansvar att
hélla uppsikt 6ver anslagstavlan och ta bort meddelanden som uppenbart utgor till exempel
olaga hot, hets mot folkgrupp eller innebir ett intring i upphovsritten.

BBS-lagen giller framf6rallt f6r regionens sociala medie-kanaler, men vid till exempel en
medborgardialog dir ett 6ppet diskussionsforum publiceras pa gotland.se giller lagen dven for
webbplatsen.
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Diskrimineringslag (2008:567)

Lagens syfte ar att motverka diskriminering och framja lika rattigheter. F6r en webbplats
innebir lagen framforallt att inte personer med funktionsnedsittning ska missgynnas pa grund
av bristfillig digital tillgdnglighet

Lag (2018:1937) om tillganglighet till digital offentlig service (DOS-
lagen)

Lagen om tillginglighet till digital offentlig service baseras pa EU-direktivet (2016/2102) om
tillganglighet avseende offentliga nyndigheters webbplatser och mobila applikationer. Syftet med lagen ar
okad digital tillginglighet for alla anvindare, inklusive personer med funktionsnedsittning och
har stor paverkan pa en webbplats utformning och innehall. Det giller allt fran navigation,
littlasta texter, fargkontraster och konsekvent navigering. Lagen omfattar myndigheter, regioner
och kommuner och andra offentliga organ och innebir kortfattat:

o Att webbplatser, appar och dokument som sprids via dessa utformas sa att de ar mojliga att
uppfatta, hanterbara, begripliga och robusta. Det uppnis genom att vi foljer den europeiska
standarden EN 307 549 vilken i sin tur baseras pa niva A4 7 Web Content Acessibility
Guidelines (WCAG) version 2.1. WCAG ir internationellt etablerade rekommendationer fér
tillgénglighet pa webben.

o Att anvindare ska ha mojlighet att patala brister i tillgingligheten och fa dem étgirdade.

o Att en tillgdngligredogdrelse som beskriver hur tillgingligheten uppfylls ska publiceras och
aven innehalla en link till kommentarsfunktion for att patala brister och till Myndigheten
for digital férvaltning (DIGG) som har tillsynsansvar.

Under varen 2022 vintas WCAG 2.2 bli den nya officiella rekommendationen vilket pa sikt
kommer leda till ny version av den europeiska standarden. Aven om det ir ett lingsiktigt
arbete dr det viktigt att ha med 1 beridkningen att nya tillginglighetskrav ér att vinta vid
utveckling av en ny webbplats.

Forvaltningslag (2017:900)

Forvaltningslagen innehaller bestimmelser om hur férvaltningsmyndigheter (ndmnder och
forvaltningar) ska gé tillviga vid sin handliggning av drenden. Webbplatser omnimns inte
uttryckligen 1 lagen men den innehaller bland annat bestimmelser om god service och att det
ska vara enkelt och smidigt att komma i kontakt med myndigheten, vilket en webbplats kan
bidra till.

Kommunallag (2017:725)

En del i kommunallagen innebir att kommuner och regioner maste erbjuda en digital
anslagstavla pa sin webbplats. Anslagstavlan ska vara vil synlig och ldtt att hitta och det ér
rekommenderat att linka till anslagstavlan frain webbplatsens startsida. Informationen pa
anslagstavlan ska vara vil avskild och inte kunna blandas ihop med annan information pa
webbplatsen.

Den digitala anslagstavlan ska bland annat innehalla tillkinnagivanden om fullmiktiges
sammantraden, tillkdnnagivanden om justerade protokoll och upplysningar om hur beslut kan
overklagas.

Enligt kommunallagen ska ocksa kommunala féreskrifter, forslag till budget och arsredovisning
finnas tillginglig pa regionens webbplats.
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EU-forordningen (EU) 2018/1724 om inrattande av en gemensam
digital ingdng for tillhandahdllande av information, forfaranden samt
hjalp- och problemldsningstjanster (SDG-forordningen)

Forordningen syftar till att gor det enklare for privatpersoner och medborgare att agera Gver
grinserna, till exempel flytta till ett annat land, arbeta i ett annat land dn dir man bor eller
bedriva affirsverksamhet i ett annat land dn dir féretaget dr etablerat. Detta gors genom den
EU-gemensamma portalen youreurope.eu, som ocksa kallas Single Digital Gateway, SDG, som
ar det namn som anvinds for att beskriva férordningen.

Alla EU:s medlemsstater ska tillhandahalla information och digitala tjdnster kopplade till
portalen och det giller myndigheter, kommuner och regioner och inférandet pagir redan nu,
indelat i ndgra olika faser. Rent praktiskt innebér detta bland annat att information och
hjilptexter till e-tjanster behéver Gversittas till engelska och att anvindare bara ska behéva ange
sina uppgifter vid ett tillflle oberoende av tjanst. Myndigheten for digital férvaltning (DIGG)
ar nationell samordnare f6r inforandet av férordningen och har presenterat en handlingsplan.
Kommuner och regioner berdrs fran den 12 december 2022, vilket innebir att arbetet behover
paborjas innan den nya webbplatsen édr pa plats.

Spraklagen (2009:600)

Spriklagen dr en ramlag, en allmédnt formulerad lag som anger principer, mal och riktlinjer.
Spriklagen innehaller bland annat bestimmelser om sprakanvindning i offentlig verksamhet
och ilagen anges ocksa de svenska minoritetsspraken: finska, jiddish, meénkieli, romani chib
och samiska. Enskilda har alltid rdtt att anvinda samiska, finska och meinkieli i
myndighetsirenden som berér dem, férutsatt att det finns personal som kan dessa sprak. I vissa
kommuner har medborgarna ritt att anvinda sitt minoritetssprak i muntlig och skriftlig
kommunikation, men Gotland hor inte till ett av de omradena.

Det finns inte heller nagra krav pa 6versittningar av innehallet pa webbplatsen i Spraklagen,
men inte heller ndgra hinder att géra det som en service till invanarna. Enligt spraklagen ska allt
sprak pa webbplatsen vara vardat enkelt och begripligt, det giller sa vil svenska som 6versatta
textet.

Automatisk Oversittning kan anvindas som komplement och ett stéd for att forsta textens
innebord men bor inte anvandas for texter dar innehillet maste dversattas helt korrekt.

Lag (2010:566) om vidareutnyttjande av handlingar fran den
offentliga forvaltningen (PSI-lagen)

Syftet med lagen ir att géra det mojligt for olika aktSrer i samhallet att anvinda offentlig
information for att skapa nya produkter och tjanster, sa kallade 6ppna data. Lagen innebar
bland annat att myndigheter ska publicera en forteckning 6ver vilka handlingar som kan
tillhandahallas elektroniskt for vidareutnyttjande och att det ska vara enkelt att ta del av 6ppen
data fritt eller till en lag kostnad.

Region Gotland har i dagsliget en portal f6r 6ppna data som innehaller geografisk information
och tillhandahaller statistik 1 kommun- och regiondatabasen Kolada.
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