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1. Inledning
En vil genomférd utskrivningsplanering syftar till att ge patienter en trygg och siker
hemgang nir behoven av den slutna vardens insatser inte ligre behovs.

Riktlinjen beskrtiver Trygg och effektiv utskrivning fran slutenvard/ heldygnsvird och 6vet-
gripande ansvarsomraden.

Riktlinjen finns ocksa beskriven som process (PROC 46290).
Riktlinjen kompletteras med verksamhetsnira rutiner.

Arbetssattet, med stod av Lifecare SP, ska leda till att antalet dagar patienten blir kvar som
utskrivningsklar inom slutenvarden ska minska och att firre patienter aterinskrivs inom 30
dagar.

Insatser som kan atgirdas inom den 6ppenviarden och omsorgen ska i storre omfattning tas
omhand dir.

Syftet med lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard (2017:612)
ar bland annat att frimja att en patient med behov av insatser efter slutenvard skrivs ut sa
snart som mojligt efter att den behandlande likaren bedomt patienten som
utskrivningsklar.

1.1 Lifecare SP

Utskrivningsprocessen bendmns nedan f6r SPU-processen (Samordnad Planering
Utskrivning) efter att Lifecare SP inforts.

Lifecare SP ir ett IT-stod for samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvird
och anvinds av de verksamheter som samverkar kring patienten.

Forutom SPU-processen finns féljande funktionaliteter:
1. Virdbegiran

2. Meddelande utanfér vardtillfille (generella meddelande och meddelande utanfér
vardtillfalle)

3. SIP utanfor vardtillfille (Samordnad Individuell Planering).

I Lifecare SP samordnas och kommuniceras planeringen av de insatser som den enskilda
kan behova, fran socialtjinst, kommunalt finansierad hilso- och sjukvard eller regionalt
finansierad 6ppenvard, efter utskrivning fran sluten vard.

Viktigt att understryka ar att Lifecare SP inte ar ett journalsystem. For att fullfélja
skyldigheten att fora patientjournal hinvisas till aktuellt journalsystem/dokumentations-
system.

2. Mdl och syfte med arbetssitt
Riktlinjen ska vara ett 6vergripande stod sa att vard- och omsorg planeras med den
enskildes behov 1 centrum for 6kad delaktighet och trygghet.

3. Mdlgrupp

Gotlinningar som behover insatser frin socialférvaltning och/eller hilso- och
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sjukvardsforvaltningen efter utskrivning fran slutenvard lasarettet eller fran heldygnsvard
psykiatrin.

4. Ansvarig

Forvaltningscheferna i hilso- och sjukvardsforvaltningen och socialférvaltningen.
Hilso- och sjukvardsforvaltningen dr administrativ dgare av dokumentet i Docpoint.

5. Grdnsdragning

e Gillande personer hemmahorande i andra regioner/kommuner,
folj rutin for utomlinspatienter 1 slutenvard, ($7TY-28288) och 1 heldygnsvird.

e Riktlinjen omfattar inte personer (patienter, nirstiende) med skyddade
personuppgifter eller de som inte limnar sitt fulla samtycke. Dessa hanteras inte i
Lifecare SP.

Folj rutin.

Om det framkommer att en patient har fatt skyddade personuppgifter under tiden
som SPU-processen pagar maste SPU-processen i Lifecare SP avslutas och hanteras
enligt ovan.

6. SPU-processen

A Planering Meddela om Vid behov SIP
Ir?]zlér('j\gf;?]%z véurf:lslfoi;latsétkt infor utskrivnings- Utskrivning efter
utskrivning klar vardtillfalle

6.1 Ndgra viktiga punkter
Utgangspunkten ar att alltid tinka utskrivning till hemmet som forsta alternativ.
Ett inskrivningsmeddelande ska skickas till berérda aktorer for alla patienter som
har pagaende insatser och/eller férindrat behov. Detta ir viktigt for att alla
berorda ska se att en patient ér inlagd.

e Varje inbjuden akt6ér i SPU-processen planerar sina delar tillsammans med
patient/anhorig och dokumenterar beslutade insatser i Lifecare SP och dirutover i
respektive verksamhets/journalsystem.

Varje verksamhet har rutiner f6r hur de bevakar SPU-processen.

Vardbegiran i Lifecare SP likstills med blanketten ”Soczalt och medicinskt meddelande”
fran socialférvaltningen och anvinds i forsta hand. Om det inte dr méjligt anvinds
som tidigare blankett ”Socialt och medicinskt meddelande”

e I SPU-processen finns tre sitt att kommunicera kring patienter:
Planeringsunderlag - kartliggning av aktuell status som uppdateras vid behov.
Meddelanden - (med eller utan bilagor) - all tillkommande information som
beh6éver kommuniceras under virdtiden.

Patientinformation - sammanfattning av beslut och planerade atgirder.

e En sparfirg genereras utifran aktorernas svar pa sina respektive fragor i

planeringsunderlaget.
GUL
Oforindrat Planering vid Planering vid Planering vid
behov av insatser | nytillkomna behov | nytillkomna eller avancerade behov
efter utskrivning forindrade behov av hilso- och
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av omsorgsinsatser | av halso- och sjukvardsinsatser
efter utskrivning sjukvardsinsatser efter utskrivning
efter utskrivning

6.2 Definitioner
Med 6ppenvard avses 1 denna riktlinje vardcentral, hemsjukvard, psykiatriska
Oppenvirdsmottagningar och palliativa teamet.

Med socialtjanst avses individ- och familjeomsorg, omsorg om personer med
funktionsnedsittning samt dldreomsorg, bide myndighetsutévning och utférande av
insatser.

Exempel pa utférare ar hemtjanst, boendestod, korttidsboende, bostad med sirskild service
och sarskilt boende.

7. SPU-processens olika steg

e Planering Meddela om Vid behov SIP
Irgzléréverlg?%se véurtdslfoaatsatkt infor utskrivnings- Utskrivning efter
utskrivning klar vérdtilifalle

Slutenvarden/heldygnsvardens ansvar:

e Slutenvirden/heldygnsvirden ska skicka ett inskrivhingsmeddelande inom 24 timmar
till berérda aktorer f6r alla personer som har pigiende insatser och/eller forindrat
behov. Hir anges dven planerat utskrivningsdatum.

Oppenvirdens ansvar:

o Kuitterar inskrivningsmeddelandet och fyller i planeringsunderlagsfragorna.
Socialtjinstens ansvar:

o Kyittera inskrivningsmeddelandet och fyll i planeringsunderlagsfragorna.

o Vidarebefordra inskrivningsmeddelande till utforare (t ex hemtjanst och boendestéd).

R Planering Meddela om Vid behov SIP
Inqzlér('j\gl‘g;%se vé‘ﬂt:lslfoi\atztkt infor utskrivnings- Utskrivning efter
utskrivning klar vérdtilifalle

Oppenvardens ansvar:
o Utse fast vardkontakt enligt Rzg#linse (STY-37770)

A Planering Meddela om Vid behov SIP
Irgzlélg\g?;?‘%se vé?rtdslfoaatztkt infor utskrivnings- Utskrivning efter
utskrivning klar vardtilifalle

Samordning under vardtiden sker skriftligt i Lifecare SP genom ifyllande av
planeringsunderlagen. All 6vrig information férmedlas genom meddelanden.

Beslut och planerade atgirder sammanfattas 1 patientinformationen. Den ska medfélja
patienten vid hemgang.
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Slutenvarden/heldygnsvardens ansvar:

e Ansvarar for att informera alla berorda parter infér hemgang oavsett oférandrat eller
utokat behov av hjalp.

e Likare ansvarar for att kontrollera likemedelslista, Pascal och ev egenvardsintyg enligt
rutin, samt att samverka med fast lakarkontakt i primarvarden kring
likemedelsférindringar, ansvarsovertag etc.

Oppenvirdens ansvar:

o Ansvarar och planerar under tiden patienten ir inskriven i slutenvird/heldygnsvird for
fortsatta hilso- och sjukvardsinsatser som behovs efter utskrivning.

o Vid omfattande hilso- och sjukvirds- och omvardnadsbehov ansvarar fast vardkontakt
for att folja upp planeringen efter hemgang samt att kalla till SIP under vardtillfallet
eller i hemmet efter utskrivning.

Socialtjinstens ansvar:

e Ansvarar f6r bedémning och planering av sociala insatser, och att involvera
verkstallande enheter/utforare.

o Planering sker med beriknat utskrivningsdatum som riktmarke.

L Planering Meddela om Vid behov SIP
Inqzlér('j\gl]g;%se véurtjslfogatztkt infor utskrivnings- Utskrivning efter
utskrivning klar vérdtilifalle

En patient dr utskrivningsklar nir behandlande likare bedomer att patienten inte lingre ar 1
behov av slutenvard vilket 4ven inkluderar:
- Att patienten inte har kvarvarande behov av specifika omvardnadsatgirder (som
inte kan tillhandahallas av 6ppenvird eller hemsjukvard).
- Att patienten inte vantar pa hjilpmedel som ir férskrivna av
slutenvard/heldygnsvard och krivs for att patienten ska kunna skrivas ut.

Nir patienten bedoms vara utskrivningsklar ska denne kunna skrivas ut omgaende frin
slutenvard/heldygnsvird.

Slutenvarden/heldygnsvardens ansvar:

« Meddelande om att patienten ér utskrivningsklar skickas till alla deltagare 1 SPU-
processen.

o Sikerstilla att rutiner for likemedelshantering, inkl ansvarsévertag foljs.

e Om patientens tillstand férdndras och inte lingre dr utskrivningsklar, justeras det
planerat utskrivningsdatum och berérda parter meddelas omgaende.

Oppenvirdens ansvar:

e Samverkan mellan slutenvard/heldygnsvard och primirvarden (likare och
sjukskoterska) infor fortsatt vard efter utskrivning.

o Sikerstilla att rutiner for likemedelshantering, inkl ansvarsévertag f6ljs.

Arendenr RS 20xx/xxxx Datum 2025-12-22
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Socialtjdnstens ansvar:

o Utforare ska kunna starta upp beviljade insatser nir beraknat utskrivningsdatum infaller
och patienten dr utskrivningsklar.

TN Planering Meddela om Vid behov SIP
Ir?]zlé';'j\é?;?]%z véUrE:IsI?oi\atsétkt infor utskrivnings- Utskrivning efter
utskrivning klar vérdtillfalle

Slutenvirden/heldygnsvardens ansvar:

o Ansvarar for att nddvindig information for patientens fortsatta hilso- och sjukvird,
och insatser fran ovriga utférare har mottagits av de enheter som ansvarar f6r den
fortsatta varden, och att de dr redo att ta emot patienten.

e Delge patienten en sammanfattning av vardtiden samt fortsatt planering via patient-

informationen.
i e Planering Meddela om Vid behov SIP
ﬁiﬁ%ﬁ?;?,%se vé’:JrEjSI?ofnatZtkt infor utskrivnings- Utskrivning efter
utskrivning klar vardtillfalle

Om utskrivningsplaneringen pavisat behov av gemensam uppfoljning/planering i hemmiljo
efter utskrivning ska kallelse till SIP i hemmet skickas senast tre dagar efter det att
patienten bedomts utskrivningsklar. SIP behéver inte ske inom tre dagar, tiden bokas
utifrin den enskildes behov. Det gors av den fasta vardkontakten pa
vardcentral/hemsjukvird. Riktlinje (STY- 46468)

Oppenvirdens ansvar:

o Upptdljning av de hilso-, sjukvards-, likemedels- och rehabiliteringsinsatser som
oppenvarden ansvarar for utifran utskrivningsplaneringen.

e Den fasta vardkontakten ansvarar f6r planering av SIP-métet 1 hemmet. Detta gors 1
dialog med individen sjilv/anhorig och 6vriga aktorer som ir involverade i SPU-
processen.

e Den som kallar till SIP ansvarar for dokumentation.

Socialtjdnstens ansvar:
e Deltai SIP i hemmet efter slutenvird/heldygnsvird om man blir kallad.

o Uppfoljning omsorgs- och/eller sociala insatser som socialtjinsten ansvarar for utifrin
utskrivningsplaneringen.

8. Begreppsforklaringar kopplade till processen

Ansvarsovertag Ansvarsivertagande av liikemedel (STY-12065)
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Ansvarsovertagande av likemedel innebir att ansvaret f6r medicineringen flyttats fran
patienten sjalv till varden. Patienten far ddrmed hjilp att ta ratt lakemedel. Tidigare beslutat
ansvarsovertagande hittas i TakeCare under blanketter och formulir — Gotland.

Automatisk inskrivningsinformation

TakeCare liser regelbundet av vilka personer som blivit inskrivna i
slutenvarden/heldygnsvarden. Den informationen gar automatiskt vidare till
Treserva/Lifecare SP for att stoppa pigdende insatser frin socialférvaltningen eller annan
utforare. Undantag dr hemsjukvarden.

Avgift

SIP i hemmet eller i slutenvard/heldygnsvard ar avgiftsfri for patienten.

Beslutsstod for sjukskoterska i hemsjukvarden
Vid férindrat halsotillstind som kan féranleda besék pa akutmottagningen ska status-
kontroll goras enligt beslutsstodet, punkt 1-5.

Ekonomisk reglering/betalningsansvar
Socialférvaltningens betalningsansvar intrider da de inte kan ta hem den enskilde och
slutenvard/heldygnsvard och 6ppenvird har uppfyllt sina kriterier f6r utskrivningsklar.

Betalningsansvar utgar enligt 6verenskommelse i ramverket.
Ramuverk for samverkan skola, vard och omsorg, sid 8 (STY-44458)

Fasta kontakter i 6ppen vard Fasta kontakter i vird och omsorg (STY-37770)

Generella meddelanden
Generella meddelanden anvinds till att kommunicera information under SPU-processen.
Hir finns dven moijlighet att skicka vissa bilagor, t ex ADL-bedémning,.

Hemgadngsklar
Begreppet tas bort 1 samband med denna revidering. Ersatts av begreppet
utskrivningsklar.

Inskrivhingsmeddelande

Inskrivningsmeddelande ska skickas till de enheter som patienten redan har eller kommer
behova ha kontakt med f6r att mojliggdra utskrivning. Det gérs inom 24 timmar
Patientens vardcentral/hemsjukvard och mottagningsteamet bistindshandliggare ska alltid
vara meddelandemottagare nir patienten ar inlagd i slutenvard.

Fran heldygnsvird kan det istillet vara aktuellt att skicka till psykiatriska
Oppenviardsmottagningen eller beroendemottagningen, samt socialpsykiatri,
bistindshandliggare och beroendeenhetens socialsekreterare.

Om slutenvird/heldygnsvird har kinnedom om att patienten har pagiende insatser frin
exempelvis hemtjanst, hemsjukvard eller boendestdd, liggs dven dessa till som
meddelandemottagare. Om en utforare finns registrerad i Lifecare SP sedan tidigare
kommer dven de foreslas nir inskrivningsmeddelande ska skickas.

Korttidsplats
Korttidsplats dr ett bistand enligt socialtjinstlagen och beslutet fattas av
socialforvaltningens myndighetsavdelning eller socialsekreterare inom individ- och
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familjeomsorgen.
Korttidsplats finns i olika former. Det kan vara:

e Vid tillfillen nir kvarboende i hemmet med st6d av hemtjanst inte dr maojligt.
e Nir anhoriga har behov av avlastning.
e [ avvaktan pa bostadsanpassning eller flytt till ett anpassat boende.

e Nir en individ far stéd och hjilp kring sitt beroende (Hansagarden).

Medicinskt fardigbehandlad
Begreppet tas bort i samband med denna revidering. Ersatts av begreppet
utskrivningsklar.

Patientinformation i Lifecare SP
I patientinformationen skriver parterna i SPU-processen vad som ér 6verenskommet infor
hemgang. Denna information kan dven skrivas ut och folja med patienten vid hemgang.

Planeringsunderlag
I planeringsunderlagen fyller parterna i SPU-processen i information om vad verksamheten
kinner till om patienten/brukaten.

Praktiska forutsattningar

I forsta hand ska personal delta fysiskt vid SIP 1 hemmet men i varje enskilt fall bedoms om
nagon/ndgra kan delta digitalt. Vem som 4r hemma hos personen vid SIP-moétet avgors i
varje enskilt fall.

Proaktiv SIP
Begreppet tas bort i samband med denna revidering.

Samordnad individuell plan (SIP)
Det finns enligt lagen tva typer av SIP:

o SIP vid utskrivning fran slutenvarden / heldygnsvarden

e SIP som initieras 1 6ppenvard eller av annan aktor.

SIP ar hilso- och sjukvardens och socialférvaltningens gemensamma verktyg nir insatser
runt den enskilde beh6ver samordnas.

SIP efter utskrivning fran slutenvard/heldygnsvard

Galler f6r personer, som efter utskrivning, bedéms ha behov av uppféljning i hemmet av
beslutade insatser.

Patientens fasta vardkontakt kallar till SIP.

Verksamheter som blir kallade har ansvar att delta.

e Om patienten ir inskriven i hemsjukvarden och hemsjukvirden har hela
omvardnadsansvaret ansvarar de for att kalla till ett SIP-méte.

e Om patienten inte ér inskriven men det kan finnas behov av hemsjukvard, kallar
den fasta virdkontakten dven sjukskoterska frin hemsjukvérden till SIP i hemmet.
Stallningstagande till inskrivning i hemsjukvarden gors i samband med SIP-motet.

SIP
Nir SIP initieras 1 6ppenvarden och inte i samband med en slutenvirdsepisod, anvinds
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ordinarie process och blanketter. ($§TY-46468)

Samtycke

Samtycke innebir att patienten godkinner 6msesidig informationséverféring mellan
verksamheter. Om patienten inte limnar sitt samtycke kan inget inskrivningsmeddelande
skickas.

I de fall dir patienten inte 4r kapabel att fatta adekvata beslut kan menprévning bli aktuellt.
Inom heldygnsvarden kan dven sekretessbrytande regel enligt Offentlighets- och
sekretesslag (2009:400) bli aktuell nir ndgon vardas med stéd av lagen (1991:1128) om
psykiatrisk tvingsvard eller lagen (1991:1129) om rittspsykiatrisk vard eller missbrukar
alkohol, narkotika eller flyktiga 16sningsmedel.

"Socialt och medicinskt meddelande” — (BI.A4-77991)

Ersitts av funktionen vardbegdran i Lifecare SP.

Undantag dr hemtjinst, sibo nattetid och hemsjukvarden. De fortsitter att anvinda
”Socialt och medicinskt meddelande”.

Socialtjanst

Socialtjanst innefattar individ- och familjeomsorg, omsorg om personer med
funktionsnedsittning samt dldreomsorg, bade myndighetsutévning och utférande av
insatser.

Sparfarger

Sparfirgen genereras av systemet utifran aktorernas svar pa sina respektive fragor i
planeringsunderlaget.

Sparfirgerna dr ett stod i bedémningen av patientens tillstind och behov av insatser och
ersitter inte yrkesprofessionens egen bedomning. Exempelvis ar rod sparfarg inte per
automatik en indikation pa att inledande SIP pa sjukhus dr nédvandig innan utskrivning.

Utskrivningsklar
Under inférandeprojektet av Lifecare SP faststilldes en ny definition pa utskrivningsklar pa
Gotland.
En patient dr utskrivningsklar nir behandlande likare bedémer att patienten inte lingre dr 1
behov av slutenvard vilket dven inkluderar:
- Att patienten inte har kvarvarande behov av specifika omvardnadsatgirder (som
inte kan tillhandahallas av 6ppenvird eller hemsjukvard).
- Att patienten inte vintar pa hjilpmedel som dr férskrivna av
slutenvard/heldygnsvard och krivs for att patienten ska kunna skrivas ut.

Vardbegaran

Funktionen vardbegiran 1 Lifecare SP ersitter f6r manga verksamheter blanketten ”Socalt
medicinskt meddelande”.

Viardbegiran medfor ingen avisering till mottagaren utan ar endast synlig vid s6kning pa
patienten.

Virdbegiran ir inte en del av SPU-processen. Om patienten skrivs in kvitteras den av den
enhet som patienten skrivs in pa. Direfter kan en SPU-process pabérjas. Alternativt
avslutas vardbegiran efter 48 timmar om patienten inte skrivs in.

Vardplanering
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En vardplanering dr for de patienter som efter utskrivning bedéms att enbart ha behov av
sjukvardsinsatser. Kontakt kan tas via remiss, telefon eller att patienten ombeds att
kontakta sin vardcentral sjilv.

Oppenvérd
Med 6ppenvard avses i denna riktlinje vardcentral, hemsjukvard, psykiatriska
Oppenvardsmottagningar och palliativa teamet.
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