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Beskrivning av boendestöd enligt SoL  
Insatsen boendestöd avser personligt anpassat stöd utifrån dina 
individuellt bedömda behov. Insatsen kännetecknas av pedagogiska, 
sociala och utåtriktade aktiviteter där du är delaktig i stödets alla 
processer. Stödet kan ges i och utanför hemmet för att stärka din 
självständighet och förmåga att klara vardagen. Det kan innefatta att 
hantera vardagslivets olika situationer och till exempel bryta isolering 
och skapa sociala kontakter.  
 
Här finns mer information om insatsen och information om var du 
vänder dig för att ansöka om boendestöd: 
https://gotland.se/omsorg-och-stod/funktionsnedsattning/stod-
och-insatser-psykisk-funktionsnedsattning-sol/boendestod  
 
När du har fått ett beslut om boendestöd enligt SoL 
kan du förvänta dig: 

• Att kontakten med oss präglas av Region Gotlands värdeord 
delaktighet, förtroende och omtanke. 
 

• Du får stöd senast inom tre dagar. 
 

• Det finns personal som ger stöd och hjälp utifrån dina behov. 
 

• Tillsammans med personalen gör du en plan för hur ditt 
boendestöd ska utformas. Planen följs upp minst en gång om 
året. 
 

• Du har en kontaktpersonal som du kan vända dig till. 
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• Du får information på ett sätt som du förstår. 
 

• All personal har tystnadsplikt. 
 
Lämna synpunkter! 
Dina synpunkter är värdefulla. Vi vill ta tillvara både positiva och 
negativa synpunkter, idéer och klagomål. De hjälper oss att utveckla 
och förbättra vår verksamhet. Du kan lämna synpunkter via e-tjänst 
eller blankett. Mer information hittar du på 
www.gotland.se/socialtjanst/synpunkter Du kan också prata direkt 
med ansvarig chef.  
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