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1.Nar ska sjukskoterska kontaktas

Vid férindringar eller tveksamheter hos brukare/patient i sirskilda boendeformer eller i
ordinirt boende kontakta alltid sjukskoterska. Observera att sikerstilla att sjukskoterskan
har numret pa den telefon man ringer ifran. Detta for att sjukskoterska likare eller
ambulans ska kunna ta direktkontakt for uppdaterat status.

2. Syfte

Tydliggora nir omvardnadspersonal inom sarskilda boendeformer och i ordinirt boende
ska kontakta sjukskoterska /distriktsskoterska.

2.1 Vem ska kontaktas

o For brukare/patienter boende i sirskilda boendeformer eller som ir inskrivna i
hemsjukvarden kontaktas tjinstgérande sjukskoterska

o For brukare/patienter i ordinirt boende som inte dr inskrivna i hemsjukvirden
kontaktasdagtid: den vardcentral som brukaren /patienten tillhor. Kvillar, nitter och
helger: 1177

2.2 Nar ska kontakt tas

2.2.1 Likemedel

For brukare/patienter med ansvarsovertagande ska sjukskoterska/distriktsskoterska
kontaktas innan vidbehovslikemedel 6verlimnas, om inte annat 4r Gverenskommet, innan
administrering och skriva upp det pa vidbehovslikemedelslistan. Kontroll likemedel ska
riknas och resultatet antecknas 1 férbrukningsjournalen och signeras.

Aven vid andra frigor och tveksamheter gillande likemedel ska kontakt med sjukskéterska
tas. Ta fram likemedelslistan nir du ringer.
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2.2.2 Smarta

Ge aldrig nagot smirtlindrande vid nytillkommen smairta utan kontakt med sjukskéterska.

Ta fram lakemedelslistan nir du ringer.

2.2.3 Fall
Kontakta alltid sjukskoterska/distriktsskoterska vid minsta misstanke om skada. Se dven
rutin vid fall.

2.2.4 Diabetiker
Kontakta alltid sjukskoterska/distriktsskoterska om en patient med diabetes,

e Inte vill ata och dricka
e Arillamiende och kriks
e Mar daligt pa annat satt
Ta blodsockret. Ge aldrig extra insulin utan kontakt.

2.2.5 Andningsbesvar
e Se till att brukaren/ patienten kommer i sittande stéillning om det ar mojligt.

e Lossa itsittande klider.

e [Dorsikra dig om att det inte finns nagon mat i munnen eller halsen.

e Oppna eventuellt fonster for att fa in frisk luft

e Stanna hos brukaren /patienten medan du kontaktar sjukskoterska/
distriktsskoterska

2.2.6 Feber
Kontrollera temp innan du kontaktar sjukskoterska/distriktsskoterska

2.2.7 Dodsfall
Vid ett vantat eller ovintat dodsfall kontaktas sjukskoterska/distriktsskoterska.

3. Om den enskildes tillstdnd kraver akut ldkare/sjukvardsinsats
Ring 112
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