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1 Sammanfattning

Delarsrapport 2 summerar och foljer upp érets étta foérsta manader. Den anstringda
ekonomin och det bekymmersamma liget med héga kostnader f6r inhyrd personal har
dominerat periodens utfall sa vil som prognos. Prognosen for helaret dr 145 miljoner
kronor saimre in budget. Intakter ir enligt prognos 47 miljoner kronor bittre dn budget
och kostnader 192 miljoner kronor simre an budget.

Hilso- och sjukvardens resultat jiamfért mot budget f6r perioden januari — augusti dr 128
miljoner kronor simre dn budget. Detta motsvara en negativ avvikelse med 9%. Intikter

avviker positivt mot budget med 26 miljoner kronor eller 5%. Kostnader avviker negativt
mot budget med 154 miljoner kronor eller 8%.

Den hoga nettokostnadsutvecklingen pa 14% beror bland annat pa minskade statsbidrag
och 6kade kostnader for arbetskraft, volymer och dven paverkan av inflation.

I dagslaget dr det svart att se hur hilso- och sjukvarden pa Gotland ska kunna klara en
ckonomi i balans utan 6kad finansiering bade pé kort och pa ling sikt, trots ett fokus pa att
effektivisera verksamheten 1 storsta mojligaste man. Samverkan med Region Stockholm ér
en alltmer viktig framgangsfaktor for att minska sarbarheten och uppna stordriftsférdelar 1
upphandlingar m.m.

For att f6rsoka bryta den 6kande trenden av inhyrd bemanning har ett antal dtgirder tagits
fram och arbetats med aktivt under aret. Under aret har mycket arbete lagts ned for att
mota de forindrade reglerna om dygnsvila for personal i dygnet-runt-verksamhet. Den nya
havspaviljongen idr pa plats och invigdes 1 slutet pa augusti. Njursjukvarden har tagits 6ver i
egen regi och Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har avslutat sin granskning av
akutsjukvarden; inspektionen bedémer att vardgivaren har vidtagit samt avser att vidta
atgirder for att komma tillritta med de brister IVO tidigare identifierat.

Forvaltningen har jobbat pa med aktiviteterna 1 verksamhetsplanen och en positiv
torflyttning mot malen sker inom de flesta omradena. Effekter av det som gors ses dock
inte alltid pa kort sikt. Ett flertal forbattringsarbeten har bidragit till férbattrad kvalitet och
patientsikerhet, vilket vinsterna i Fornyelsepriset varen 2023 visar.

Forvaltningen okar i antalet anstillda jimfort med samma period tidigare ar. Okningen sker
frimst £6r likare och underskéterskor medan antalet sjukskéterskor minskar, frimst inom
slutenvirden.

Sjukfranvaron har fortsatt sjunkit och liknar sjuktalen innan covid-19-pandemin. Bade kort
och lang sjukfranvaro minskar.

2 Handelser av vasentlig betydelse
Regler om dygnsvila

Fran 1 oktober 2023 giller som huvudregel att alla medarbetare i kommuner och regioner
ska ha minst 11 timmars sammanhingande dygnsvila under varje 24-timmarsperiod. Detta
infors efter att EU-kommissionen uppmarksammat att det finns brister 1 kollektivavtalen
avseende reglering om dygnsvila.

Alla sjukvirdens verksamheter som berors har under dret forberett sig infér denna
torindring genom att sitta sig in i vad den innebir, haft informationsméten och gjort
nédvindiga forindringar i enheternas scheman. Arbetet har varit omfattande och
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utmanande for chefer, planerare och medarbetare och har genomférts i god samverkan
med de fackliga organisationerna.

Havspaviljongen ir pa plats

Den nybyggda havspaviljongen firdigstalldes enligt tidplan och inflyttning av kirurg-,
urolog-, brost- och stomimottagningarna skedde under vecka 28. Det var inte optimalt att
genomfora flytten mitt i sommaren, men nédvandigt fOr att bereda mer plats for
akutmottagningen fran och med vecka 29.

Forutom mottagningsverksamheten sa kommer havspaviljongen dven att inrymma
expeditioner, jourrum, métesrum samt rontgens rondrum. Dessa verksamheter flyttar in i
paviljongen under augusti-september.

Det som dnnu inte ar klart dr att terstilla/fornya den barntradgard vars plats paviljongen
tagit i ansprak. Detta arbete paborjas under hosten.

Invigning av havspaviljongen dgde rum den 25:e augusti.
Njursjukvirden i egen regi

Fran och med den forsta september 6vergar drift av njursjukvarden, inklusive
dialysverksamheten, till Region Gotland. B.Braun Avitum AB, som bedrivit verksamheten
fram till sista augusti valde att inte forlinga avtalet. Ett intensivt arbete har pagatt under
hela varen for att sakerstilla en trygg och siker Gverging for saval patienter som personal.
Verksamheten organiseras inom internmedicins verksamhetsomrade.

Sommar och belastning

Sommaren har varit férhallandevis lugn och majoriteten av verksamheterna rapporterar att
belastningen varit rimlig under sommarveckorna. Verksamheterna upplever att det varit
mindre sjukfranvaro bland personalen jamfért med foregaende somrar, vilket ocksa
bekriftas av statistiken, se personalavsnittet nedan. De vikarier som arbetat har ocksa
fungerat mycket val. Sammantaget har arbetsmiljon upplevts som god. Det finns dock
nagra verksamheter som haft en mer anstringd sommar och nagra verksamheter dér
belastningen vissa veckor varit h6g, men sa ser oftast en sommar ut pa Gotland.

Analys av besoksstatistik pagar men en preliminir bedomning ér att besoksantalet pa
akuten liknar féregaende somrar samt att vardtiderna ocksa ligger 1 ungefir samma niva
som foregaende ar trots nagot fler vardtillfillen. Firre slutenvardsplatser har varit 6ppna
denna sommar jamfort med 2022 da 6 extraplatser var 6ppna hela sommarperioden.

I primarvarden har det funnits bokningsbara tider, men belastningen har varit hég pa
telefon.

Externa granskningar

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) inledde januari 2022 en nationell tillsyn av
sjukhus.

Efter inspektion hoésten 2022 konstaterade IVO en rad brister och begirde att
forvaltningen skulle inkomma med en redovisning 6ver instillningen till de bristerna.
Merparten av bristerna handlar om patientsikerhetsrisker i och med en stor mangd
utlokaliserade patienter samt icke adekvata lokalmassiga férutsittningar pa
akutmottagningen. Tva av de viktigaste atgirderna i handlingsplanen dr dirmed flytt av
vardavdelningar som sker under hésten 2023 samt akutmottagningens utdkade lokaler och

(8]
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ombyggnation. Efter uppféljande inspektion 1 april 2023 bedémer IVO att vardgivaren har
vidtagit samt avser att vidta atgirder f6r att komma tillritta med de brister IVO tidigare
identifierat. Tillsynen édr darmed avslutad.

Arbetsmiljéverket har under varen 2023 genomfort inspektion pa Visby lasarett med syfte
att kontrollera hur risker for skador och sjukdomar i arbetet férebyggs vid hog
arbetsbelastning. Inspektionen riktade sig till akutmottagningen, férlossningen och allmin
internmedicin (vardavdelning AIM). Efter inspektionen har arbetsmiljoverket aterkommit
med ett foreliggande om atgirder som behover vidtas vid akutmottagningen och AIM. Det
giller bland annat krav pa att genomfora en riskbeddmning som ska innefatta atgirder for
att minska risken f6r ohilsa och olycksfall. Uppféljande inspektion kommer att genomféras
18 oktober.

3 Forvantad utveckling

Hilso- och sjukvirden har under manga ar brottats med stora ekonomiska utmaningar.
Medel har tillférts arligen, men kostnadsutvecklingen har varit hogre dn vad som kunnat
kompenseras eller omprioriteras. Det har inneburit att besparingsbehovet har varit mycket
storre dn de direkt beslutade effektiviseringsbetingen och utdver detta har kompetens och
torsorjningsfragan blivit mer och mer utmanande. Férmagan att hantera en ekonomi i
balans har varit och ar fortfarande starkt beroende av utvecklingstakten inom virden.
Riktade statsbidrag som ofta beslutas sent eller plotsligt dyker upp under aret, gér ocksa
planeringshorisonten kort.

De flesta regionerna lider av langvariga obalanser i ekonomin, frimst inom sjukvarden,
nagot som dolts av de tillskott sektorn fick under pandemin, detsamma giller hilso- och
sjukvarden pa Gotland. Det dr viktigt att fOra fram att stora besparingar har gjorts genom
aren, bade for att atgirda beslutade besparingsbeting, men dven for att kompensera for de
faktiska kostnader som ej kompenserats.

Parallellt med att stora statsbidrag har tagits bort, en hog inflationstakt och stora
bemanningsutmaningar s har samtidigt staten stallt omfattande krav pa regionerna att 6ka
antalet vardplatser, forbattra tillgingligheten, infora riktvirden for likare, sikra uppbyggnad
av kris- och katastrofberedskapen, samt att kraven i vardgarantin har skarpts.

Hilso- och sjukvirden pa Gotland fungerar som helhet mycket bra dven om den i flera
delar dr sarbar. Medborgarna visar tydligt att de har ett stort fortroende. Tillgangligheten
var under pandemin férhallandevis bra i jimforelse med riket 4ven om nivaerna fér
vardgarantin inte nas i tillrdcklig omfattning, vilket fortfarande dr en utmaning inom vissa
omraden. Behoven 6kar och ambitionshojningar efterfragas, men forvaltningens fokus
ligger fraimst pa att behalla och utveckla kvaliteten, stirka attraktiviteten som arbetsgivare,
och identifiera effektiviseringsmoijligheter for att finansiera de stora kostnadsékningarna.

Omrade f6r omrade har genomlysts under de senaste aren och ledning och styrning har
utvecklats. Bland annat har utomlansvard, likemedel, hjalpmedel, investeringar, intikter,
avgifter och bemanning varit foremal for granskning och atgirder. Patientsidkerhetsarbetet
har systematiskt utvecklats och under aret infors dven en mer strukturerad
objektsforvaltning for alla patientnira system. For nirvarande pagar dven ett projekt som
ska bidra till en effektivare och mer iandamalsenlig produktions- och kapacitetsplanering pa
lasarettet.
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Hyrmarknaden timligen exploderade under pandemin och priserna 6kade i snabb takt,
trenden visar en viss prissinkning men den dr inte tillrdcklig. Regionerna har genomfért en
gemensam upphandling av bemanningspersonal som bland annat ska bidra till en mer stabil
kostnadsbild. Upphandlingen dr dock 6verprévad i omgangar. Malet dr att vinda trenden
och minska andelen hyr i relation till den egna personalen. Detta bidrar positivt till savil
arbetsmilj6 som kontinuitet for patienter, stirker foérutsattningarna for verksamhets-
utveckling, samt forbattrar ekonomin.

Utover ovan ser vi stora kostnadsékningar kopplat till den inflation som rader. Det ar
kraftiga kostnadsokningar for allt fran maskiner och utrustningar till likemedel och
sjukvardsmaterial. Bedomningen ir dock att kostnadsutvecklingstakten kommer avta.

Vad ska styra — behoven eller efterfragan? Okad tillginglighet i flera kanaler och digitala
tjanster Okar efterfraigan, men édr det da ritt patienter som prioriteras? Foljs hilso- och
sjukvardslagen som sager att den som mest behéver varden ska prioriteras forst? Det som
behovs framover ar dialoger kring hur virden ska prioriteras med hinsyn till de resurser
som finns. Nationellt pratas det mer och mer om hur kloka kliniska val ska goras for att
spara sjukvirdens resurser istillet for att de gar till spillo genom anvindning av tester,
undersokningar och behandlingar som inte dr av virde for patienterna, sa kallad
lagvirdesvard. Det dr dessa omraden som behdver analyseras och diskuteras framéver.

Parallellt med att varden har stora ekonomiska utmaningar sa har méjligheterna att utveckla
hilso- och sjukvarden aldrig varit sa stora som nu. Ny medicinsk teknik, nya likemedel, I'T-
16sningar, nationella gemensamma kunskapsstéd bidrar till 6kad kunskap som ger varden
mojlighet att varda patienterna pa nya sitt.

En parlamentarisk utredning haller pa att se 6ver samtliga delar av utjimningssystemet for
kommuner och regioner. Utredningen, som ska vara klar i maj 2024, ska dven Overviga om
det finns riktade statsbidrag som kan inordnas i det generella statsbidraget. Merkostnaderna
for att bedriva sjukvard pa en 6 har berdknats och limnas under hosten till utredarna.

Befolkningen blir allt dldre i hela landet och 1 synnerhet pa Gotland. Den demografiska
utvecklingen kommer kriva mer av sjukvarden och de resurser som behovs for att kunna
tillgodose det forvintade framtida behovet. Vardavdelningar signalerar redan idag om en
annan vardtyngd dn fOr ett par ar sedan och sjukvarden kan antas méta dn storre
utmaningar med ytterligare resursbehov.

I dagslaget dr det svart att se hur hilso- och sjukvarden pa Gotland ska kunna klara en
ckonomi i balans utan 6kad finansiering bade pé kort och pa lang sikt, trots ett fokus pa att
effektivisera verksamheten 1 stérsta mojligaste man. Samverkan med Region Stockholm ir
en viktig framgangsfaktor for att minska sarbarheten och uppnas stordriftsfordelar i
upphandlingar m m.

4 Uppdrag

Uppfoljning handlingsplan riktvirde 1100 listade per allminspecialist i
primérvarden

Handlingsplanen fér implementering av riktvirde 1100 patienter per allminspecialist
omfattar perioden 2023-2027. Under 2023-2024 ir fokus pa rekrytering genom att externt
nyrekryterade specialister far patientlistor enligt riktvirdet 1100. Ett annat fokus f6r 2023 ar
att fa en tydlig ordning pa de listor som idag finns i listningssystemet. En malsattning for
2023 ir ocksa nyrekrytering av sju specialister i allmanmedicin.
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Implementeringen har sa hir langt under aret gatt bra. Tva ST-ldkare som blivit fardiga
specialister har anstillts inom egenregins vardcentraler, en pa Wisby Séder och en i Hemse.
Utover detta dr 2,5 specialister pa vag att anstillas pa Slite vardcentral, som varit helt utan
fast likare under en lingre tid. I dialog med de som valt att anstillas pa vardcentralerna har
beslutet om 1100 patienter per likare varit en tydlig del i beslutet om att vilja Gotland.

Pa vardcentralen Visby Norr har dven tva likare som arbetat som hyrlidkare valt att ta
anstallning som ST-ldkare. I dagsldget dr i stort sett samtliga ST-tjanster inom primarvarden
tillsatta, vilket 4r mycket positivt.

Den digitala listningstjinsten via 1177 kommer att implementeras under hosten.

5 Maluppfyllelse samhallsperspektivet

Hilso- och sjukvirden har genom sina aktiviteter under aret bidragit till utvecklingen av det
gotlindska samhallet, utifran malen inom sambhillsperspektivet. Inom ramen f6r social
hallbarhet sker samverkan med flera férvaltningar inom regionen genom omstillnings-
arbetet Hilsa genom hela livet. Inom ramen for beredskap finns viletablerade samverkans-
strukturer med frimst regionstyrelseférvaltningen men dven med andra inom och utanfor
regionen. Forvaltningen har valt att inte sitta aktiviteter till malen inom ekonomisk
hallbarhet dd de andra malen har haft hogre prioritet.

Under respektive mal beskrivs ett urval av de aktiviteter som gjorts for att bidra till malen
och till viss del vilka effekter det ger pa maluppfyllelsen.

Social hallbarhet

For Region Gotland innebdr social héllbarhet att bygga ett tryggt och 6ppet samhalle f6r
invanare och besokare. Ett jamlikt och jamstillt samhille dir manniskor lever ett gott liv
med god hilsa. Gotland ir en 6 som priglas av en mangfald av uttryck och ett rikt
kulturliv. En plats dir ménniskor kinner tillit och fértroende f6r samhillet och varandra
samt kidnner sig delaktiga i samhillsutvecklingen. Ett socialt hallbart samhille som tal
pafrestningar, dr anpassningsbart och férindringsbeniget. Samhallet ska tillgodose alla
minniskors grundliggande behov, sikerstilla de minskliga rittigheterna, bidra till att alla
minniskor dr inkluderade samt anpassas och utformas utifran de grupper som har storst
behov.

1. Alla fullféljer gymnasiet och har férutsittningar for ett livslangt larande

Bedémning maluppfyllelse: Delvis uppfylit

Kommentar:

Forvaltningen har satsat pa att tydligeéra samverkan mellan olika akt6rer som kan vara
inblandade nir barn som har stora och lingvariga behov behéver samordnas. Ett
vigledningsdokument som beskriver ansvar och uppdrag mellan specialistnivan och den
primidra nivan har tagits fram. Det dr dnnu for tidigt f6r att se om det gett ndgra resultat.

Region Gotland har under de senaste dren arbetat aktivt fOr att inféra evidensbaserade
metoder i det kliniska arbetet. Logopedmottagningens arbetet ihop med BVC i KOM-i-
TID (KOMmunikation i TIDig intervention) ar ett sadant projekt som nu 6vergatt i
ordinarie verksamhet. Vid 18 manaders alder sker en screening av barnets
kommunikationsutveckling. Om barnet faller ut startar KOM-i-TID-processen: logoped
g0r ett hembesok och forildrarna erbjuds en kurs. Positivt ér att barnen fangas upp tidigt

6
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sd att fordldrarna kan fa verktyg i hur de ska stimulera barnets kommunikationsutveckling.
Vissa barn och familjer behover storre insatser och kan dd remitteras till habiliteringen i ett
tidigare skede dn annars. De rent kvantitativa resultaten av kursens effekt pa barnets
kommunikation ska rapporteras om i ett forskningsprojekt.

2. Befolkningen har likvirdiga férutsittningar f6r en god och jamlik hilsa och alla
barn har goda uppvixtvillkor

Bedémning maluppfyllelse: Delvis uppfylit

Kommentar:

Under varen har organisationen for kunskapsstyrningsarbetet utvecklats, fortydligats och
beslutats. Organisationen har processorienterats for att analys och inférande av
kunskapsstod ska ske tillsammans med alla berérda verksamheter.

Ett par vardférlopp dr implementerade och bland annat 4r omhindertagande av personer
som forsta-gangs-insjuknat i schizofreni, battre och mer kvalificerat. Uppféljningen visar
att sexton av vardforloppets arton kvalitets- och utvecklingsindikatorer forbittrats
och/eller kontinuerligt f6ljs upp. Nuldgesanalyser for ett flertal vardfotrlopp fortgar, bland
annat for osteoporos, kognitiv svikt, palliativ vard, schizofreni del tva, grav
horselnedsittning och obstruktiv sémnrelaterad andningsstorning hos barn (OSDB) 1 syfte
att skapa samsyn, prioritera insatser och komma vidare i férbittringsarbetet.

3. Gotland har god beredskap och fé6rmaga att hantera samhillsstorningar

Bedémning maluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

Arbetet med kris- och katastrofberedskap gar enligt plan. Frigorna har fatt ett storre fokus
och samarbete med andra forvaltningar ar en viktig del i det arbetet. Antalet medarbetare
som gitt den grundliggande kris- och katastrofutbildningen 6kar stadigt.

Indikatorer 3 Aug 2022 Dec 2022 Aug 2023

75 % av medarbetarna har genomgatt grundlaggande 45 % 59 % 68 %
kris- och katastrofutbildning (delmal)

Ekonomisk hallbarhet

For Region Gotland innebar ekonomisk hallbarhet att skapa tillvaxt pa ett balanserat sitt 1
nyttjandet av resurser. Genom 6kad attraktionskraft, h6jd utbildningsniva, innovativa idéer
och samverkan skapas forutsittningar for tillgang till arbetskraft med ritt kompetens pa
ling sikt och ddrmed en ekonomisk tillvixt.

Vidare ir ett bra niringslivsklimat, goda kommunikationer, tillgang till ett varierat utbud av
bostider och en vil utbyged infrastruktur viktiga forutsittningar for att hela Gotland ska
fortsitta att utvecklas positivt och na en 6kad befolkningsmangd.



Halso- och sjukvdrdsnamnden Deldrsrapport 2

4. Okad befolkning i arbetsfor alder

5. Det finns goda férutsittningar for att starta, driva och utveckla hallbara féretag
pa hela Gotland

6. Det finns goda foérutsittningar for ett offensivt bostadsbyggande 6ver hela 6n

Bedomning maluppfyllelse: Ej utvirderade

Kommentar:
Forvaltningen har inte prioriterat arbete mot malen.

Ekologisk héllbarhet

Region Gotlands arbete ska mojliggora f6r boende, besokare och verksamheter pa Gotland
att bli klimatneutrala, 1 linje med nationella mél baserade pa FN:s Parisavtal. Det innebir
kontinuerliga utslippsminskningar av vixthusgaser genom omstallning till f6rnybar energi
och energieffektivisering. Vidare ska Region Gotland arbeta for ett rent grundvatten och en
levande Ostersjé samt bidra till giftfria kretslopp. Den cirkulira ekonomins betydelse ska
Oka och naturen ska brukas sa att ekosystemtjinsterna virnas och 6ns biologiska mangfald
sakras.

7. Gotlands klimatavtryck minskar
8. Tillgangen till vatten av god kvalitet dr langsiktigt sikrad

9. Hallbara val bidrar till ansvarsfullt samhéllsbyggande som minskar belastningen
pa ekosystemen

Bedémning maluppfyllelse: Delvis uppfyllda

Kommentar:

Kraven pa effektivitet och hygien gor sjukvarden skyldig till stor miljopaverkan.
Anvindningen av engangsprodukter i plast 6kar, och de stora volymerna bidrar till
koldioxidutslapp. Under 2022 togs en ny handlingsplan f6r miljé fram och fér 2023
prioriterades ett antal aktiviteter. Aktiviteterna har inte kunnat jobbas med fullt ut da
forutsittningarna inte varit de ritta, bland annat prioriterades provtagning av
avloppsvattnet fran Visby lasarett for att kontrollera att de riktvirden som faststallts i
sjukhusets kontrollprogram inte 6verskrids. En forsta utredning visar att i dagslaget gor
inte reningsverket separata mitningar pa sjukhuset. Vidare utredning kommer ske under
hosten.

Arbetet med att inféra miljbombud i verksamheterna planeras att starta under varen -24.
Det ir ocksa miljoombudens uppgift att identifiera engangsartiklar i sin egen verksamhet
tor att kunna jobba med fragan pa ritt sitt.

Fragorna har siledes frimst behandlats pa strategisk nivd under dret.

6 Maluppfyllelse verksamhetsperspektivet

Hilso- och sjukvarden har genom sina aktiviteter under aret bidragit till utveckling inom
regionen utifran de prioriterade omridena i verksamhetsperspektivet. Aterigen visar
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forvaltningen pé innovationskraft med flera bidrag och vinster inom ramen f6r
Fornyelsepriset. Det 16pande patientsikerhetsarbetet har stirkts under dret, med fortsatt
implementering av Grona korset och kunskapsstyrningsorganisationen. Forvaltningen har
fortsatt arbeta tillsammans med socialférvaltningen med gemensamma férelasningar och
skolor kring aterhimtning f6r medarbetare.

Under respektive mal beskrivs ett urval av de aktiviteter som gjorts for att bidra till malen
och till viss del vilka effekter det ger pa maluppfyllelsen.

Kvalitet

For Region Gotland innebdr kvalitet att vi skapar virde tillsammans med dem vi ar till £6r.
Regionens processer dr virdeskapande, effektiva, rittssikra, transparenta, och
torebyggande. De bidrar dirmed till social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

For att klara utmaningarna i vélfiarden dr regionen en modig organisation med ett
intensifierat utvecklingsarbete genom systematiskt kvalitetsarbete, stindiga forbittringar,
digitalisering, innovationer och férnyelsesprang.

10. Alla som nyttjar Region Gotlands tjanster upplever att det dr lidtt att komma i
kontakt med berérd verksamhet inom regionen

Bedomning maluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

For att ytterligare tillgingligedra varden ska Forsta linjens digitala vard implementeras i
storre utstrickning. Det bestar av flera olika delar: 1177 via webben och genom appen,
invanartjanster/e-tjdnster samt 1177 telefoni. Inférandet av det basutbud av tjinster som
ingar i 1177 gar enligt plan och till hosten sker en Gversyn av samtliga. Vissa enheter i
primarvarden har redan "fullt utbud" och pé flertalet mottagningar pa lasarettet dr
basutbudet infort.

Infoérandet av 1177 direkt beskrivs mer i kapitlet Kvalitetsberittelse dr siffror visar att
tjansten bidragit till god tillganglighet och en utjaimning vid kétoppar hos 1177 pa telefon.
Dock visar telefontillginglighetssiffrorna att en minskning i tillginglighet per telefon till
primirvarden samma dag har minskat nigot.

Indikatorer 10 Var 2023 Host 2022 Var 2022 Ho6st 2021 Var 2021

Kontakt med primarvérden samma dag — 92 % 95 % 95 % 92 % 92 %
telefontillganglighet, andel (%) (6kning)

11. Alla som nyttjar Region Gotlands tjinster kan vara medskapande och blir
respektfullt bemotta

Bedomning maluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

Hilso- och sjukvarden dr bra pd att ta emot synpunkter och forbattringsforslag fran
patienter och medborgare. Diremot finns det fortfarande inga rutiner f6r hur
verksamheterna inom ramen for ett nytt utvecklingsarbete ska finga in och anvinda sig av



Halso- och sjukvdrdsnamnden Deldrsrapport 2

patienters synpunkter och/eller erfarenheter under forbittringsarbetets ging. Rutiner och
riktlinjer £6r hur utveckling kan ske mer i samspel med medborgarna behover utvecklas.

Se mer hur patienterna skattar sina upplevelser av delaktighet och involvering i
redovisningen av resultat frin patientenkiter nedan.

12. Hog kvalitet och effektiva processer i verksamhet och tjinster sikras genom
stindiga forbattringar, digitalisering, innovation och fornyelsesprang

Bedémning maluppfyllelse: Delvis uppfylit

Kommentar:

Forvaltningen arbetar med ménga olika forbattringsarbeten och under kapitlet
Kvalitetsberittelse beskrivs flera. Forvaltningens bidrag och vinster 1 Férnyelsepriset visar
pa den forbittringskraft som finns i férvaltningen.

Forvaltningen behdver dock bli bittre pa att systematiskt flja upp och mita de
forbattringar som gors.

Forvaltningen har under aret fortsatt att implementera Grona korset som ar en enkel visuell
metod fOr att 1 varden identifiera risker, tillbud och skador i realtid. Den viktigaste och
mest positiva effekten av Grona korset ar att patientsikerhetskulturen har paverkats. Nu
pratar man mer 6ppet och regelbundet om det som inte alla ganger blir ritt, bide med
varandra och med chefen. Det skrivs fler avvikelser, d.v.s. verksamheterna har blivit bittre
pa att rapportera det de ser och gora analyser av det. Det leder ocksa till att det som
identifierats som risker tar man vidare till regelbundna internutbildningar; det leder saledes
till kompetensutveckling och forbattringsarbeten.

Ett omfattande arbete kring utskrivningsprocessen har gjorts tillsammans med
socialforvaltningen. Malen ér att en smidigare utskrivningsprocess och fler proaktiva SIP:ar
ska leda till forbiattringar. Att forbattringar dnnu inte syns i statistiken beror eventuellt pa
registerfel, analys pagar.

Inom ramen for cancervarden ses stora forbittringar gillande det som kallas for
inklusionsmalet, att minst 70 % av alla cancerpatienter ska genomga ett SVF. Dar nar
Gotland 90 %. En anledning till det férbattrade resultatet dr att verksamheterna lagt
resurser pa att fa till korrekta registreringar som nu visar pa resultat. Inom ledtidsmalet ar
resultatet fortfarande lagt, dock dr Gotland tillsammans med Sérmland bast i riket. Enligt
berdrda verksamheter finns det ett antal tinkvirda forklaringar till det laga resultatet:

e Operationskapacitet

e Undantringningseffekter kopplat till vintetidssatsningar

e Svarstiden hos patologi (delvis kopplat till alltmer specialiserad diagnostik)
e DPersonalsituationen

e En del SVF med ovanliga diagnoser och fa patienter kan ha mycket f6rlingda
ledtider.

Lis mer om hur cancerpatienterna skattar sina upplevelser av delaktighet och involvering i
sin cancervard 1 redovisningen fran patientenkiten nedan.
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Indikatorer 12 2023 2022 2021 2020

Vardtillféllen med péverkbar slutenvard - 65 &r och aldre, 1919 1927 1839 1863
antal /100 000 inv. (minskning)

Malvarde: I nivd med riket senast 2023

(jan-maj) (jan-maj) (jan-maj) (jan-maj)

Riket*:1562 | Riket*:1574 | Riket*:1559 | Riket*:1612

Patienter som utretts for cancer enligt standardiserat vérdforlopp (SVF) inom maximal ledltid, andel (%).

- Minst 70% av alla cancerpatienter ska genomga 90 % 71 % 66 % 71 %
ett SVF (inklusion) (jan-juni)

- Minst 80% av de personer som fatt en 51 % 54 % 63 % 67 %
cancerdiagnos, genomgatt ett SVF och startat en (jan-juni)

behandling ska ha pabérjat behandling inom
uppsatta maxtider (ledtidsmalet)

Vardtillfallen med oplanerad terinskrivning inom 30 dagar 21,1 % 19,6 % 20,5 % 21 %
(+65 8r). <=15% senast 2023.

(jan-juli) (jan-juli) (jan-juli) (jan-juli)

Andel vardplatser belagda av utskrivningsklara patienter. 6,5 % 5,8 % 4,4 % 3,2 %
<=5%.***

(jan-juli) (jan-juli) (jan-juli) (jan-juli)

*Exkl. VGR och Kronoberg. ** Exkl. Stockholm. ***Troligtvis fel i registreringen, kontroller kommer att ske under september manad,
men kommer att synas i statistiken forst i november.

Patientupplevelser

Samtliga regioner deltar i den nationella patientenkiten som fangar patienternas upplevelse
av varden. Nationellt gemensamma undersékningar genomfors vartannat ar. Fragorna i
Nationell Patientenkit dr indelade 1 sju dimensioner: helhetsintryck, emotionell stod,
delaktighet och involvering, kontinuitet och koordinering, information och kunskap samt
tillginglighet. Ar 2023 har det kommit nya resultat om patienters upplevelser av
Akutmottagningen och standardiserade vardférlopp inom cancervarden.

Akutmottagning

Nationell undersékning om patienternas upplevelse av sitt likarbesok vid akutmottagning i
oktober 2022. Antal svar dr 163 st. och svarsfrekvensen 41,5 % (riket 37,2 %).

Indikatorer mal 11 Malvarde 2022 2020 2018

Patientupplevd kvalitet avseende delaktighet och >= 80 79,8 80,5 83,0
involvering (index Delaktighet och involvering, ) ) ]

Ez;/tci)e\rﬁg:l%ég)n X belaktighet och Involvering (Kvinnor 77,9  (Kvinnor 78,1 (Kvinnor 81,9

Man 82,0) Man 83,8) Man 83,7)

Bematande (Patientenkat, fréga: "Kdnde du dig >=95% 92,9 % 92,6 % 95 %

bemott med respekt och vardighet....")*
resp vardig ) (Kvinnor 90,4% | (Kvinnor 90,3% | (Kvinnor 95,5%
man 95,5 %) M&n 95,9 %) Man 96,9 %)

Patienterna pa Visby lasaretts akutmottagning upplever att de blir bemotta med respekt och
virdighet och far vid behov emotionellt stéd vid sin vistelse pd mottagningen. De flesta
patienterna upplevde ocksi att de fick tillrickligt med information om sin sjukdom/sitt

hilsotillstind och att likaren gjorde patienten delaktig i besluten gillande vard och
behandling.
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Dock upplever manga patienter att de inte far tillrickligt med information om vintetider
och i vilken ordning som patienterna tas om hand.

Mal 1 verksamhetsplanen nas inte.

For de flesta fragor dr yngre (0-34 ar) mindre positivt installda till sitt besok. Liksom i riket

svarar patienterna denna gang nagot mindre positivt jimfort med féregiende

undersokning.

Standardiserade vardforlopp inom cancervarden

Unders6kning om patienternas upplevelse av standardiserade vardforlopp i cancervarden.
Resultat samlas in kontinuerligt. Ar 2022 deltar samtliga regioner. Antal svar for 2022 dr
433 st. och svarsfrekvensen 57,8% (riket 55,1%). Nedan redovisas resultat sammanslaget

for samtliga ingaende vardforlopp.

Indikatorer mal 11 Malvirde 2022 2021 2020
Patientupplevd kvalitet avseende delaktighet >=80 61,9 53,7 55,8
och involvering (index Delaktighet och

e pecomtenaty G (Kvinnor 61,8 (Kvinnor 55,0 (Kvinnor 55,4
! Mén 62,1) Mén 52,0) Man 56,2)
Bematande (Patientenkat, fréga: "Kande du >=95% 95,9 % 94,9 % 97,5 %

dig bemott med kt och vardighet....")*
'g bematt med respekt och vardighet....”) (Kvinnor 94,7% (Kvinnor 95,8% (Kvinnor 98,0%
man 97,2 %) Mé&n 93,3 %) Man 96,9 %)

Mal i verksamhetsplanen nas inte for delaktighet och involvering. Resultat f6r denna
dimension ir dven lagt nationellt med resultatet 60,1.

De patienter som har mottagit ett cancerbesked och startat sin forsta behandling limnar
hégre andel positiva svar dn de vars utredning visar att misstanken om cancer kunnat
avskrivas. Samma foérhallande galler genomsnittet 1 riket.

Medarbetare

Region Gotland ir en modig organisation som klarar omstillning och férindring. Vi ir en
tillitsbaserad organisation dir engagerade ledare och medarbetare dr avgérande for att na
resultat f6r dem vi ar till f6r. Medarbetarna upplever ett gott ledarskap priglat av dialog och
torankring. Alla ser sin del i helheten och bidrar aktivt till positiva resultat i verksamheten.
Vi dr tillsammans goda ambassadérer £6r Region Gotland.

13. Region Gotland priglas av en tillitsbaserad kultur

Bedémning méaluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

Kulturarbete tar tid och foérvaltningen jobbar stindigt med ledarskapsutveckling och
medarbetarskap. Under éret har fokus legat mycket pa att gemensamt se Over och anpassa
schemana si att de uppfyller kraven for dygnsvila (se ovan). Runt om i verksamheterna fors
samtal om arbetsuppgifter och arbetsfordelning och om férhallningssitt gentemot kollegor
och patienter.



Halso- och sjukvdrdsnamnden Deldrsrapport 2

14. Region Gotland lyckas kompetensférsérja genom aktivt och strategiskt arbete

Bedomning maluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

Forsta delen av 2023 har varit utmanande nir det giller kompetensférsorjningen. Samtidigt
som forvaltningen Okar i antal anstillda 6kar ocksa anvindningen av hyrpersonal. En rad
atgirder pagar for att stivja utvecklingen vilket beskrivs pa andra stillen i rapporten.

Som ett led i att bli en attraktiv arbetsgivare och erbjuda en god arbetsmilj6 till bade nya
och erfarna medarbetare sa har ett introduktions-ar for alla nyanstillda sjukskéterskor
inférts som ett projekt. Introduktionsaret 16per mellan mars och februari (ndstkommande
ar) med uppehall f6r sommarperioden. Av de tolv sjukskéterskor som examinerats de
senaste 12 manaderna har alla erbjudits plats och valt att delta. Projektet kommer att
utvirderas mer vid arets slut, men redan nu pratar deltagarna bra om aret och lyfter flera
fordelar med att ga ett introduktions-ar.

Arbetet med att anpassa scheman och verksamhet till reglerna om dygnsvila har haft en
tydlig koppling till det pagaende arbetet med strategisk hallbar bemanning (SHB). Syftet
med SHB ir ett organisatoriskt lirande och kunskapshéjande férhallningssitt som leder till
bittre arbetsmilj6 och bittre nyttjande av resurset.

15. Region Gotland ir en hilsofrimjande organisation dir det aktiva férebyggande
arbetsmiljoarbetet ir i fokus

Bedomning maluppfyllelse: Delvis uppfyllt

Kommentar:

Inom ramen for projektet God hilsa och hallbart arbetsliv har en rad aktiviteter
genomforts. Fokus har legat pa dterhimtning da forvaltningen tillsammans med
socialforvaltningen tagit del av de statliga medlen i den sa kallade Aterhéimtningsbonusen.

Under aret har medarbetare bland annat erbjudits att delta vid foreldsningar pa temat
Aterhémtningsbantering 1 vardagen och hallbar hilsa vid oregelbundna arbetstider och
nattarbete. Foreldsningen har erbjudits vid fyra tillfillen och mellan 80 och 100 personer
har deltagit vid varje tillfille. Dessutom har en Aterhimtningsskola erbjudits som riktar sig
till mindre grupper och fler tillfallen.

En friskvardssatsning har gjorts i férvaltningen dar ett hogre friskvardsbidrag har erbjudits
for de som inte har méjlighet att ta ut en friskvardstimme. Pa en del enheter har
friskvardstimmen schemalagts. Hur satsningen pé friskvardstimme/bidrag har fallit ut ar
annu for tidigt att siga, men se mer under atgirder for att minska hyr nedan.

7 Kvalitetsberattelse

Region Gotlands kvalitetsmodell utgar fran sex omriden (Skapa virde med kunder och
intressenter; Utveckla virdeskapande processer; Basera beslut pa fakta; Involvera
motiverade medarbetare; Leda for hallbarhet samt Forbattra verksamheten och skapa
innovationer). For att na framgang i kvalitetsarbetet dr det viktigt att alla omraden
samspelar och far ta plats i de dagliga processerna likvil som 1 de forbittringsarbeten som
gors.



Hélso- och sjukvardsnamnden Deldrsrapport 2

Ett konkret exempel péd framgang 1 systematiskt forbittringsarbete med kvalitet i fokus ar
barnhilsovardens arbete med barnanpassad vard. Barnhilsovarden ville f6rvissa sig om att
Gotland bedriver en barnanpassad sjukvard. Arbetet genomférdes genom det nationella
nitverket Barnanpassad vard, och kvalitetssakringen gick ut pa att arbeta igenom 60
kriterier inom fem olika omraden. Bland mycket annat skapades ett ungdomsrad som
kunde hjilpa verksamheten att sikra att verkligheten faktiskt dr sa barnanpassad som
sjalvskattningen visar. For att skapa delaktighet med patienterna sa har verksamheten
skapat en enkit som enkelt nas via en QR-kod. Via enkiten inhdmtar sedan verksamheten
patienters och familjers upplevelser kontinuerligt och strukturerat. Genom det
strukturerade arbetet har verksamheten gjort stora forflyttningar. Lings vigen har
verksamheten gjort ett 30-tal forbattringsarbeten. Genom systematiskt och strukturerat
torbittringsarbete har kvalitet sikrats utifran en nationell modell. Nir ett arbete genomfors
strukturerat och systematiskt och med en férankring hos ledning och medarbetare far det
oftast goda resultat, vilket detta tydligt visar pa. Verksamheten har genom sitt arbete skapat
varde for dem de finns till f6r, och for arbetet vann ocksa verksamheten 2023 ars
fornyelsepris i kvalitet.

Hilso- och sjukvarden vann dven publikens pris: Mottagningsoperation pa kvinnokliniken.
Genom att utféra vissa operationer direkt pa mottagningen kunde bade
operationsverksamheten avlastas och vantetiderna forkortas for de kvinnor som behovde
en planerad gynekologisk operation. Medarbetarna har ocksa vidareutbildats vilket har gett
mervirde for verksamhet och arbetsmiljo. Projektet ska utvirderas.

Hoérselvarden pa Gotland har tilldelats Audionompriset 2023 vilket ar glidjande. En del av
motiveringen lyder: Trots stindigt linga vintetider och andra utmaningar bebdller Horselvarden pa
Gotland alltid sitt driv framat och sin vilja att forindra och utveckla verksambeten. Under det senaste dret
har manga forbattringsarbeten genomforts som lett till kad delaktighet for patienterna. I en tid praglad av
effektivisering lyckas audionomerna bade hivda och utveckla sin roll som vardgivare.

Forvaltningen har tagit nya tag kring nationellt system for kunskapsstyrning som syftar till
att skapa en mer jamlik och effektiv hilso- och sjukvard av hog kvalitet 1 hela landet.
Forvaltningen har jobbat med fragorna pa flera olika nivder och organisationen har blivit
tydligare och kunskapen i férvaltningen har hojts. Arbetet med inférandet av
personcentrerade och sammanhallna vardférlopp sker i varierande takt i de olika
verksamheterna for att sikra att den gotlindska varden blir mer jimlik med 6vriga landet.

For att moéta det digitala behov som medborgarna efterfragar har hilso- och
sjukvardsforvaltningen under varen lanserat en ny digital tjdnst f6r automatisk
symtombedomning, hanvisning och chatt. Med tjansten 1177 direkt ges gotlinningarna
mojlighet att soka vard digitalt. De forsta manaderna fokuserade pa arbete med granskning
utifran patientsikerhet, teknik, process, tidsatgang. Utvirdering pagar men siffrorna visar
att tjansten bidragit till god tillginglighet och en utjimning vid kétoppar hos 1177 pa
telefon.

Som en fortsittning pa det innovationsprojekt som drivits tillsammans med Uppsala
universitet har under aret idéslussen sjésatts och kommunicerats. Idéslussen ir ett digitalt
verktyg som ska underlitta f6r medarbetarna att enkelt kunna foresla
verksamhetsutvecklings- eller forskningsidéer och fa en enhetlig process for hanteringen av
inkomna idéer. Slussen fungerar sd att man skriver in sin idé och blir slussad vidare till ritt
stille utifran karaktiren pa idén.
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Kvaliteten pa AT-tjanstgdringen presenteras varje ar av SYLF, Sveriges Yngre Likares
Forening, som publicerar AT-rankningen, en hjilp till de som ska s6ka AT-tjanstgoring.
Kvaliteten pa AT-tjanstgoringen skattas i flera block utifran bland annat introduktionen,
handledningen, utbildningen och hur god arbetsmiljon ar. I arets ranking kom psykiatrin pa
Gotland pad fjirde plats och primirvarden pa femte plats. Det dar AT-ldkare sjidlva som
rostar fram drets basta arbetsplatser. Med alla rankade block sammanvigda hamnar Visby
lasarett pa 29:e plats av totalt 67 stycken AT-orter i Sverige.

7.1 Produktionsstatistik

Statistiken som redovisas nedan avser perioden januari-juni om inget annat anges.
Kommentarer till viss statistik f6ljer efter respektive avsnitt.

I bilaga 1 visas ett utdrag av den statistik som dagligen gar att ta del av via
gotland.se/hsfstatistik. Dir finns bland annat viss statistik nedbruten per
verksamhet/avdelning, eller med kortare intervall.

LAKARBESOK 2023 2022 2021 2020
Primérvard 35971 30 811 28 883 30 322
Somatisk sjukhusvérd, (inkl. akutmottagning och 43 110 42 406 39 246 37 863
njurverksamhet)

Psykiatri 2990 3 266 2971 3375
Privatlékare 377 599 827 973
Tandvérden (tandldkare och tandhygienister) 19923 21903 23 029 22 628
Akutmottagning 11 228 10 803 10 025 9 704
Besok Trygghetspunkter 1271 828 707 684
Kommentarer:

Primdrvard:

De fysiska likarbescken har 6kat med 17% jamfért med samma period féregaende ar.
Dock idr antalet i nivda med 2019 ars siffror (35 558 besok). Troliga férklaringar till 6kningen
mellan 2022 och 2023 ir den stora smittspridningen av covid-19 som dnnu var omfattande
under de forsta manaderna av 2022. Tillgangen till likare i primédrvarden har ocksa 6kat
vilket ger forutsittningar till fler besok.

Tandvérd:

Antalet bes6k har minskat hos tandlikare och tandhygienister de senaste tva aren.
Minskningen under 2023 beror pa sjukskrivningar, att tandldkare och tandhygienister har
slutat men kan ocksa bero pa att det vid besoken utfors mer vard istéllet for att patienten
ska behdva komma pa fler besok.

Trygohetspunkter:

Antal besok har 6kat i och med att trygghetspunkten i Klintehamn 6ppnades 1 slutet av
2022.
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VARDTILLFALLEN, VARDTID OCH MEDELVARDTID 2023 2022 2021 2020
SOMATISK VARD

Vardtillfallen 5302 5045 5052 4 641
Vérdtid 20 631 20 081 19 952 19120
Medelvrdtid 39 4,0 4,0 4,1
Genomsnittlig vardtyngd 0,80 0,79 0,80 0,79
OPERATIONER 2023 2022 2021 2020
Oppenvard 2 009 1972 2 147 2 401
Slutenvard 539 532 617 401
VARDTILLFALLEN, VARDTID OCH MEDELVARDTID 2023 2022 2021 2020
PSYKIATRISK VARD

Vardtillfallen 366 428 382 510
Vérdtid 2741 2582 2139 2104
Medelvardtid 7,5 6,0 5,6 4,1
ANTAL LISTADE PER vérdcentral 2023 2022 2021 2020
Hemse 9503 9382 9320 9101
Slite 4829 4924 4922 4 883
Soderport 9 369 8 948 8671 8 600
Visborg 6 563 6 707 6 877 7036
Visby norr 12 943 12 955 12 945 12 792
Wisby sder 13631 13 694 13 574 13 506
AMBULANS 2023 2022 2021 2020
Ambulansuppdrag 4 538 5002 5025 4470
Utomlanspatienter 432 427 489 278
Prio 1 larm 2207 2300 2163 1 966
Behandlas pé plats 638 535 525 421

Rommentar ambulanssinkvard:

Antal behandlade pa plats 6kar och det dr en uttalad verksamhetsutveckling att fler

patienter skall behandlas pa plats och inte beh6va transporteras in till akuten.
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LUFTBURNA TRANSPORTER (avser jan-juli) 2023 2022 2021 2020
Flygtimmar helikopter 451 482 485 500
Patienter transporterade med helikopter 342 357 383 402
Primaruppdrag helikopter 129 127 122 81
Patienter transporterade med flyg (avser gotlanningar) 110 125 104 58
KONTAKT 2023 2022 2021 2020
1177 vardguiden/sjukvérdsradgivning 39 329 35354 30 603 29 240
(avser jan-jul)
Varav nationella och internationella samtal 5693 5265 5721 2621
Distanskontakter (egen regi, exkl. tandvard) 20 824 24784 40 069 49 882
Distanskontakter (privat, “inomlans”) 3 096 3144 4954 5876
Distanskontakter (utomléns, KRY, Min doktor, etc.) 6 645 6270 8 228 5283
Kommentarer:
1177:

Antal besvarade samtal har 2023 6kat i jaimforelse med samma period foregaende ar. Ett
arbete pagar dir varden styr om de radgivande samtalen frin primarvarden sa att de i forsta
hand kommer till 1177. Antal samtal till 1177 dr ocksa relaterat till de hilsoldgen som rader,
tillgdnglighet 1 varden och antal minniskor som befinner sig pa Gotland.

Distanskontakter:

Distanskontakter i egen regi fortsitter att minska i primarvard (-23%) och i somatisk vard
(-23%). Distanskontakterna 6kar nagot i psykiatrisk vard (+4%).

Uppfylinadsgrad tillgénglighetséverenskommelse Malvirde Gotland Riket Tidsperiod
Telefontillgénglighet i primarvérd 95 % 92% * Jan-juni 2023
Medicinsk bedémning inom 3 dagar (primarvérd) 90 % 81 % 87 % Jan-juni 2023
Forsta besok i specialiserad vard, andel vantande inom 90 90 % 73 % 70 % Jan-juni 2023
dagar

Operation/&tgérd i specialiserade vérd, andel vantande 90 % 71 % 61 % Jan-juni 2023
inom 90 dagar

Forsta besok BUP 90 % 96 % 54 % Jan-juni 2023
Utredning BUP 80 % 98% 43% Jan-juni 2023
Behandling BUP 80 % 98% 66% Jan-juni 2023

*Data saknas for riket pa grund av att nationell mitning var och hést har upphért. Nationellt pagar arbete for att kunna redovisa resultat
vatje manad.
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7.2 Inkomna synpunkter

Forvaltningen har under perioden januari-juli 2023 tagit emot 70 synpunkter via regionens
e-tjanst "Lamna dina synpunkter”. Av dessa omdirigerades 3 synpunkter till andra nimnder
da de inte avsag halso- och sjukvirdsnimndens ansvarsomrade. Ytterligare 28 synpunkter
(klagomal) har registrerats i avvikelsesystemet Flexite enligt en sirskild rutin inom

torvaltningen.

2023 2022 2021
Berém 5 7 12
Forbattringsforslag 17 17 24
Klagomal 37 49 44
Ovriga icke-kategoriserade 8 12 80

Hilso- och sjukvirdstorvaltningen bedriver en bred verksamhet vilket dven speglas 1 de
synpunkter som inkommer. Synpunkterna kan vara utforligt beskrivna och beréra en
specifik hindelse eller upplevelse i en viss verksamhet medan de i andra fall 4r av mer
overgripande och allmin karaktir. Ibland kan en synpunkt bidra till att ndgot forbittras
eller férindras i verksamheten medan det 1 andra fall handlar om att beskriva f6r
synpunktslimnaren hur nagot fungerar, var information finns eller vem som ansvarar for
ett visst omrade.

Berord chef eller medarbetare far del av synpunkterna och vanligtvis vill synpunktslimnare
bli kontaktade och fa ett svar men i vissa fall 4r de anonyma och da ir det inte mojligt. Av
de 67 inkomna synpunkterna via ’Limna dina synpunkter” har 12 limnats anonymt.

8 Vasentliga personalférhdllanden

Som redan beskrivits har regelindringen av dygnsvilan varit fokus f6r de verksamheter som
har dygnet-runt-verksamhet. Omfattande arbete har gjorts och gors fortfarande for att
forbereda fér nya scheman som ska vara pa plats senast den 1 oktober. Annu kan
forvaltningen inte se den totala effekten av inférandet, mer dn att ett antal personer har
valt att limna pa grund av nya scheman. En djupare analys av personalfléden pagar.

Tidigare i rapporten beskrivs ocksa det introduktions-ar f6r nyexaminerade sjukskoterskor
som inférdes i mars manad. Utvardering av detta ska annu ske men upplevelsen ar att de
som 4r inne i programmet tycker det 4r positivt.

For att forbittra arbetsmiljon for likare och kontinuiteten for patienter har beslut om ett
riktvirde pa 1100 listade per allmidnspecialist beslutats, som ocksa beskrivs ovan. Det har
redan lett till en del positiva resultat, men kommer att arbetas vidare med langsiktigt.

Mycket av fokus under forsta delen av aret pa personalomradet har handlat om att minska
beroendet av hyrpersonal, vars dtgirder beskrivs 1 detalj nedan.

Under aret har den interna resurspool som internt ska stétta verksamheterna vid behov,
boérjat byggas upp. Hittills ér fyra sjukskoterskor anstillda, varav tva kommer direkt fran
hyrbolag. Man lockas av att fortsitta arbeta pa fler enheter samtidigt som man har
tryggheten i en anstillning, man upplever att 16netilligget motiverar nagot mer an en
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traditionell regionanstillning (f6r resurs- och flexibilitetskraven i en personalpool) samt
mojligheten till att paverka sina arbetstidsscheman fran schemaperiod till schemaperiod.

Aktiv rekrytering pagar hela tiden och bade primarvirden och tandvirden har lyckats
rekrytera till Slite, nagot som varit svart under flera ar. Fler allmanspecialister bidrar till
6kad kontinuitet for patienterna och minskade hyrkostnader.

8.1 Atgirder for att minska beroendet av hyrpersonal

Hilso- och sjukvardsnamnden har fatt i uppdrag att vidta dtgarder for att minska beroendet

av inhyrd personal samt att soka samverkan med andra regioner for att gemensamt driva
fragan. (RS 2023-05-30, §147) RS 2023/5.

Nedan redovisas de atgarder som ar genomforda eller kommer genomfoéras.

Politiska beslut att:

e Infbra extra nattersittning for att skapa attraktivitet att jobba natt, ta extrapass
m.m.
Status: Infort, effekten bedoms forsiktigt positiv. Antalet arbetade timmar under
perioden april-juni har 6kat med cirka 650 timmar jamfort mot samma period 2022.
Forvaltningen kommer fortsitta f6lja utfallet.

e Hojt friskvardsbidrag i syfte att 6ka attraktivitet.
Status: Infort. Till och med augusti har det skett en férdubbling jamfért mot 2022 1
antal som tagit ut friskvardsbidrag. 124 medarbetare har tagit ut friskvardsbidrag
vilket motsvarar cirka 8 % av férvaltningens anstillda. Malet dr att 30 % av de
anstallda valjer friskvardsbidraget. Bendgenheten att ta ut bidraget 6kar dock under
hosten fram till arsskiftet.

e Rekryteringsbonus till anstillda i HSF som kan tipsa om lediga tjanster inom hilso-
och sjukvarden och fa bonus efter ett ar, om bada arbetar kvar da.
Status: Infort, dnnu har inga tips inkommit, som lett till anstillning.

e Inférande av intern resurspool for sjukskoterskor.
Status: Infort dir fem sjukskoterskor tagit anstillning varav tva av dessa tidigare
arbetade som hyrpersonal. Malet ér att rekrytera ytterligare sjukskoterskor.

e Inriktning om att inte ha hyrpersonal som ir bosatta pa Gotland om likvirdig
kompetens finns vid annan leverantor.
Status: Infort med effekt att flera hyr tagit eller kommer ta en fast anstillning i
regionen. Det giller savil likare inom primirvarden savil som sjukskéterskor pa
lasarettet.

e Riktlinje timersittning hyrpersonal.
Status: Infort och kommunicerat till hyrbolag, men har inte gatt att tillimpa fullt ut
under sommaren da avrop skett tidigare samtidigt som efterfragan pa hyrpersonal
Okar pa sommaren. Omtag under hésten 2023 dir effekten forvintas bli bittre.
Avvaktar dven nationell upphandling hyr med lagre priser, vilken dr 6verprévad i
omgangar.

e Timloner till anstillda i niva med fast anstilld personal.
Status: Den genomlysning som gjorts pekar pa att foljsamheten i verksamheten till
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de faststillda nivaerna dr lig. Ytterligare kommunikation behéver ske for att
timanstallda ska ligga pa ritt nivaer.

e Anpassning av vardplatser.
Status: Infort och permanent stingning av vardplatser under helger, fredag
eftermiddag till séndag eftermiddag gérs. Oppnas endast i undantagsfall. Fortsitter
under hésten. Aven firre vardplatser 6ppna under sommaren in 2022.

e Riktvirde om 1100 patienter per likare i primarvarden for att skapa attraktivitet.
Status: Genomfoért f6r nya externa rekryteringar. I 6vrigt en 6vergangsperiod
t.o.m. 2027, under 2023 anstills 4,5 specialister och tva hyrlikare har fatt ST-tjanst.

e Langsiktigt 6ka antal ST-tjdnster inom specialist- och primérvard.
Status: Genomfort.

Ovriga aktiviteter och beslut:

e Upphandling av avropssystem for att verksamheter ska kunna fa bittre kontroll pa
avrop, ritt kostnader m.m.
Status: Ej implementerat. Upphandling ar 6verprovad.

e Ligga in all hyrpersonal i Medvind for att kunna fa bittre kontroll pa vilka som
finns fran tid till annan, ger mojlighet att flytta personal mellan avdelningar m.m.
Status: Genomfort.

e Systemstod for att tydligt, grafiskt, beskriva verksamhetens bemanningsbehov
under exempelvis dag, kvill, natt f6r att kunna schemaldgga pa ett effektivt sitt.
Status: Delvis genomfort

e [Extra satsning i l6nerevisioner till de grupper dar det varit svarrekryterad personal.
Status: Genomfort.

e Aktivt bearbeta och aterrekrytera personal som slutat.
Status: Stindigt pagaende.

e Oversyn av 6verlimningstider mellan arbetspass for hyrpersonal.
Status: Genomfort.

e Kompetensvixling mellan likare-sjuksk&terskor-underskoterskor fr att minska
behov av kompetenser som annars behéver hyras in.
Status: Stindigt pagiende.

e Flytt av vardavdelning mellan medicin och kirurgi for att minska overbeliggningar
och utlokaliserade patienter som annars bidrar till lingre vardtider.
Status: Genomfors hosten 2023.

e Hogre restriktivitet kring godkdnnande av dispenser av inhyrd personal.
Status: Genomfort.

e Produktions- och kapacitetsstyrning for att fa en sd effektiv organisation som
mojligt.
Status: Pagir.
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Utéver ovan kommer implementering av nya arbetstidsregler paverka schemaliggning med
effekten att alla gor lika. Sjukhuset kommer dven se 6ver mojligheten med
”syskonavdelningar”; att personal somlost ska ga 6ver avdelningsgranser vid behov.

Det pagir dven en nationell upphandling avseende hyrpersonal som kommer gilla f6r
samtliga regioner med f6ljden att det blir ligre prisnivaer. Upphandlingen har 6verklagats

men bedéms vara genomford senhdsten 2023.

Samtliga regioner signalerar dven for att de aktivt kommer att arbeta med att 1 storsta
m6jliga man dra ned pa hyrpersonal under hésten 2023. Nagot som pabérjats tidigare i
vissa regioner med effekt att de fatt fler anstillda men effekten kommer troligen bli stérre
ur ett nationellt perspektiv under férutsittning att regioner gar samman i denna aktivitet.

Sammantaget 4r fragan om att minska méingden inhyrd personal starkt prioriterad, men
grunden dr att den egna personalen trivs, att arbetsmiljon dr bra och att regionen upplevs

som en attraktiv arbetsgivare.

8.2 Personalvolym

Antal anstidllda

Forandring mot

Antal drsarbet Fo6rindring mot

Jun 2023 Jun 2022  enl anst avtal Jun 2022

Jun 2023
Alla anstallningsformer 1690 62 1641 58
Tillsvidare 1471 64 1434 62
Tidsbegransad 219 -3 207 -5

Antal anstillda: Antal anstillda personer. Antal drsarbetare enl. anstéllningsavtal: Summan av 6verenskommen sysselsittningsgrad

uttryckt i drsarbetare.

Faktisk arbetad tid Heltidsarbetare Heltidsarbetare Forandring
Jan - Jun 2023 Jan - Jun 2022
82 Halso o sjukvardsnamnd 1330 1294 36
820 Forvaltningsledning 57 52 5
822 HSF Overgripande 1 -1
823 Somatisk specialistvérd 867 828 39
824 Tandvard 73 76 -3
825 Primérvard 227 230 -3
826 Psykiatri 107 107 0

Hir visas faktisk arbetad tid (produktionstid) uttryckt i heltidsarbetare. Den tid en anstilld 4r ledig/franvarande (¢j produktionstid) ir
bortriknad. Tabellen presenteras med en decimal vilket innebir att viss avrundning sker.
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Yrkeskategorier, faktisk arbetad tid Heltidsarbetare Heltidsarbetare Fordandring
Jan —juni 2023 Jan - juni 2022
Sjukskoterskor* 335 346 -11
Underskoterskor 212 194 18
Lakare** 220 212 8
Tandldkare 13 15 -2
Administration*** 247 238 9
Biomedicinsk analytiker 26 24 2

Hir visas faktisk arbetad tid (produktionstid) uttryckt i heltidsarbetare. Den tid en anstilld ar ledig/frinvarande (¢j produktionstid) dr
bortriknad.

*inklusive barnmorskor och specialistsjukskéterskor
*rinklusive underlikare och AT-lakare

*FFradministratorer, handliggare, medicinska sekreterare, planerare, ledningspersonal m.fl.

En analys av den faktiskt arbetade tiden visar att f6rvaltningen 6kar motsvarande 36
heltidsarbetare. Att 6kningen inte motsvarar 6kningen 1 antalet anstillda beror bland annat
pa att det inte mater samma sak, antal anstillda miter en given manad medan den arbetade
tiden ar ackumulerat utfall av en hel period.

Antal anstillda 6kar i jamforelse med samma manad 2022. Det handlar framfor allt om fler
tillsvidareanstillda. Okningen sker inom alla verksamheter. Bland annat mirks satsningen
pa fler ST-likare som forvaltningen gjort, dar antalet férdubblats.

Samtidigt som férvaltningen 6kar i antalet anstillda och hyrpersonal sa okar inte
produktionen i samma takt. Till det finns ett flertal tinkbara forklaringar. En férklaring dr
den 6kande vardtyngden, som forvisso inte ses i statistiken, men som marks i den dagliga
verksamheten. Andra férklaringar dr ett 6kat vardbehov, 6kat krav pa regionerna fran
statligt hall att bland annat 6ka antalet vardplatser och forbittra tillgingligheten.
Forvaltningen har ocksa haft ett behov av att minska antal anstillda per chef, dir den
organisationsindring som gjordes under 2022 visade pa en del vildigt stora
personalgrupper. Samtidigt har heltidsresan f6r underskoterskor pagatt, och en vaxling till
riktvirde 1100 £6r ldkare 1 primdrvarden har pabérjats.

Inom vardyrkena mirks en minskning av produktionstiden frimst pa sjukskoterskor och
det ar inom slutenvarden den minskningen ar storst. Det kan till del forklara det 6kade
antalet hyrsjukskoterskor som anvints inom just slutenvarden. Vid en nirmare analys ses
ett storre uttag av foraldraledighet bland sjukskoterskorna under arets forsta halvér jamfort
med samma period forra aret.

Overtiden har minskat motsvarade tva heltidsarbetare jamfort med samma period forra
aret.

\S]
\S)
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8.3 Sjukfranvaro

Obs, data ar t.o.m. juli ménad Sjuktal % Jan - Sjuktal % Jan - Férandring %
Jun 2023 Jun 2022 enheter

Alla 5.20% 6.58% -1.38

Kvinna 5.71% 7.07% -1.35

Man 2.71% 4.18% -1.47

Sjuktal visar hur stor andel av den avtalade anstillningstiden f6r perioden anstillda varit frinvarande p.g.a. sjukdom.

Sjukfranvaro

10

jan teb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

=@ 2(2] 2022 2023

Hir visas sjuktal mdnad f6r méanad under 2023 (gul linje), 2022 (bla linje) samt 2021 (grén linje).

Under 2023 har sjuktalen ater borjat vinda nedat och foljer eller ér till och med nagot lagre
an aret innan Covid-19-pandemin (2019). I diagrammet syns tydligt den héga sjukfranvaron
som inledde 2022 med hog smittspridning och restriktioner fran Folkhalsomyndigheten.
Sjuktalen for 2023 har avsevirt forbattrats och det som marks som den ensidigt mest
betydande faktorn for det ar just riktlinjerna géllande Covid-19 f6r personal.

Att sjukfranvaron minskat mirks ocksa pa arbetsmiljon, ligre sjuktal ger fler i tjanst vilket
ger mindre stress.

Inom tandvérden har sjuktalen varit fortsatt hdga och frimst f6r tandskéterskor har det
legat pa en hég niva med uppemot 17 procent en enskild méanad. De linga
sjukskrivningarna har ocksa 6kat inom tandvarden.

Inom psykiatrin 6kar de medellanga och langa sjukskrivningarna marginellt, medan de i
forvaltningen 1 stort minskar.
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Inom primdrvarden och pa sjukhuset minskar all sjukfranvaro. Férutom den pandemieffekt
som mirks med framfor allt ligre korttidsfranvaro sa har arbete med den psykosociala
arbetsmiljon och satsningar pa aterhimtning gett resultat pa de lingre sjukskrivningarna.

9 Ekonomisk uppfoljning

Hilso- och sjukvarden resultat jimfort mot budget for perioden januari - augusti dr 128
miljoner kronor simre dn budget. Detta motsvara en negativ avvikelse med 9%. Intakter
avviker positivt mot budget med 26 miljoner kronor eller 5%. Kostnader avviker negativt
mot budget med 154 miljoner kronor eller 8%.

Jamfort mot 2022 dr nettokostnadsutvecklingen 14%. Bruttokostnadsutvecklingen ar 7%.
Bidragande till dessa hoga 6kningar, som dr gemensamma for samtliga regioner, édr
minskade statsbidrag och 6kade kostnader. For hilso- och sjukvarden pa Gotland ér det
framforallt 6kade kostnader f6r arbetskraft och inflation som driver pa
bruttokostnadsutvecklingen.

Intiakter

Intikter avviker positivt mot budget med 26 miljoner kronor, eller 9%. Jamfort mot 2022
har intakterna sjunkit med 47 miljoner kronor eller 8 %. Denna minskning 4r 1 stort sett
helt hianforbar till att regionen inte lingre far bidrag f6r Covid-19-pandemin. Dessa
uppgick under perioden januari-augusti 2022 till 83 miljoner kronor. Under 2023 far
regionerna ersittning for vaccination mot Covid-19, hittills cirka 4 miljoner kronor.

Av den positiva avvikelsen édr det drygt 13 miljoner som ér interna intdkter dir framférallt
hyror £6r bostider bidrar till denna avvikelse. Intikter f6r utomlinsvird (vird av personer
fran andra regioner) har en mindre negativ avvikelse mot budget med 2 miljoner kronor.
Jamfort mot 2022 har dessa utomlinsintakter 6kat med 10 miljoner kronor. En bidragande
orsak till 6kningen dr férutom mindre volymférindringar hogre priser pa sald vard.
Oppenvirdsbesok inom den specialiserade virden ir pa samma niva som 2022. Antal
slutenvardstillfallen har 6kat med 30 stycken och DRG-poing har 6kat i ungefir samma
utstrackning. Antal likarbesok i primarvarden har 6kat nagot fran cirka 2 800 till knappt 3
000 for 2023.

Tandvirdens intikter avviker negativt med 3 miljoner kronor. Likt tidigare rapporterat ar
tandvardens intikter starkt paverkat av tillgang till tandlakare och tandhygienister. I
forhallande till januari — juli 2022 har den arbetade tiden f6r dessa personalkategorier
minskat med 1600 timmar vilket motsvarar knappt tva heltidstjanster. Jamfért mot 2022 dr
tandvardens intikter knappt en miljon ligre dn 2022. Den justerade prislistan i tandvarden
ar dirmed en bidragande orsak till att intakterna inte minskat mer 4n de gjort.



Hélso- och sjukvardsnamnden Deldrsrapport 2

7™M
220M

Linje i stapel visar budget.

Bidrag Vérdersittning Sald vard Intakter tandvird Ovr. intakter Intékt analys Avg. oppen/slutenv.

Kostnader

Hilso- och sjukvirdstorvaltningens kostnader avviker negativt mot budget med 154
miljoner kronor eller 8%. Jimfort mot 2022 har kostnaderna ¢kat med 136 miljoner kronor
eller 7%.

Sasom de flesta andra regioner 1 landet stir hilso- och sjukvarden pa Gotland infor stora
ckonomiska utmaningar. Signalerna dr samma, 6kade kostnader f6r arbetskraft och en
kraftig inflation som driver pa kostnadsutvecklingen lingt 6ver hanterbara nivaer.

™
837m

Linje i stapel visar budget.

Personalkost. Kép av vard & Lakemedel Hyrpersonal Buriga kost. Lokaler Analyser Sjukvardsmtrl. Hjalpmedel
Utomlansvard

Arbetskraftskostnader

Forvaltningens kostnader for egen personal dr 7 miljoner kronor bittre 4n budget. Jimfort
mot 2022 har kostnaden for l6ner 6kat med 61 miljoner kronor eller 8%, se bild nedan hur
kostnadsokningar fordelas. Detta forklaras av fler anstillda, hogre personalomkostnads-

\)
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paslag, l6nerevisioner m.m. Det finns dven flertalet aktiviteter vars syfte dr att minska
behovet av inhyrd personal som driver upp kostnaderna, exempelvis extra nattersittning,
uppbyggnad av personalpool m.m.

Hilso- och sjukvardsforvaltningens kostnad for semesterléneskuld och kompskuld har f6r
perioden minskat med néstan 6 miljoner kronor vilket paverkar ekonomin positivt. En
effekt som uppstar nir medarbetare tar ut mer semester dn vad de tjanat in, d.v.s. dirmed
tar av semester sparad fran tidigare ar.

Bild nedan visar kostnadsutveckling f6r personalrelaterade kostnader jamfért mot 2022.

3m
20% 2m

Opver hilften av
kostnadsékningen beror pa
6kade l6nebikostnader (PO).
Jamfort mot 2022 dr detta
paslag upp med 3% vilket dr
ca. 20 miljoner av 6kningen.

[
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-13.8%

Sjuklén
OT/Fylinadstid
Schablonersdttn
ingldkare
Semesterlon
Beredskap fjour
0B

Timlén

Ovr lonekost
Manadslén
Lénebikostnader

Kostnaden for inhyrd personal ar fortfarande hég och avviker negativt mot budget med
114 miljoner kronor. Da budgeteras inte hela kostnaden da viss del av kostnaden ska
finansieras av vakanser. I férhallande till 2022 har kostnaden 6kat med 35 miljoner kronor.
Det finns en mindre f6rindring i redovisningen i férhallande till tidigare ar. Fran och med
2023 sirredovisas kostnaden for hyrpersonalsbostider, vilket numer dven ingar i
kostnaden. Denna kostnad uppgir till cirka 7 miljoner kronor for januari — augusti.
Dessutom finns det likare inom specialistvirden som tidigare kommit som konsulter men
som nu kommer via hyrbolag, detta p.g.a. LOU. Detta gor att utfallen inte ér helt
jamforbara da dessa kostnader 6kar upp kostnaden specifikt f6r 2023.

Likt tidigare rapporterat dr det behovet av sjukskéterskor inom slutenvarden och likare
inom primarvirden som star for de absolut storsta kostnaderna. Detta bekriftas av den
arbetade tiden i slutenvirden for sjukskoterskor som jamfort mot 2022 minskat med cirka
15 000 timmar. Positivt dr att flertalet verksamheter vid sjukhuset signalerar f6r en bittre
och bittre bemanning vilket paverkar behovet av inhyrd personal positivt.

Inom primirvardens vardcentraler har antalet likartimmar 6kat med nastan 4500 timmar

jamfort mot 2022 samtidigt som kostnaden for inhyrd personal har 6kat. Tva férklaringar
till detta dr dels en 6kning med cirka 5000 likarbesok men dven listningstaket som kan ha
bidragit nagot.

Kostnaden hyrpersonal i relation till lonekostnad for egen personal ar hoga, 17% for
perioden (16% exkl. boende f6r hyr), vilket dr en 6kning jamfort mot 2022. Se bild nedan.
Isolerar vi sommarperioden, d.v.s. juni-augusti ar siffran 22% vilket den dven var f6r 2022.
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Réd linje visar kostnader for
egen personal, staplar visar
utfall f6r inhyrd personal.

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Utomlinsvard och kép av vard

Den utomlinsvird forvaltningen koper av andra regioner kan delas upp i tre delar.
Rattspsykiatrisk vard, psykiatrisk vard och somatisk vard.

Den rittspsykiatriska varden har f6r perioden januari till augusti kostat 9 miljoner kronor
vilket dr 2 miljoner kronor bittre dn budget. Utfallet 4r i dven helt i niva med foregaende ar.

Psykiatrisk kopt vard ar i niva med budget. Kostnaden har dock 6kat fran knappt en miljon
kronor 2022 till drygt 2 miljoner kronor 2023.

Kostnaden f6r den somatiska varden uppgar till cirka 169 miljoner kronor och avviker
negativt mot budget med 11 miljoner kronor. Jimfort mot 2022 dr det en
kostnadsminskning med 18 miljoner kronor for perioden. Denna minskning kan
framforallt forklaras av enstaka vialdigt dyra vardtillfallen 2022.

Under tidigare ar har kostnaden for de digitala vardgivarna 6kat. Under 2022 kom det att
ske en avtrappning och stabilisering av denna kostnad som kvarstar.

Avseende vard som kops av vardcentraler m.m. ar den ritt val i niva med budget. En
mindre positiv avvikelse pa cirka 3 miljoner kronor.

Likemedel

Forvaltningens kostnad for likemedel 6kar kraftigt. Det avser savil forskrivna likemedel
som rekvisitionslikemedel. Kostnaden uppgar till 231 miljoner kronor for perioden januari
till augusti vilket 4r en negativ avvikelse mot budget med 22 miljoner kronor eller 11%.
Jamfort mot 2022 dr en 6kning med 27 miljoner kronor vilket motsvarar en
kostnadsokning pa 14%.

Negativa avvikelsen for forskrivna likemedel, insulinhjalpmedel och likemedelsrabatter
uppgar till 13 miljoner kronor. Jaimfért mot 2022 édr det en kostnadsokning for arets forsta
atta manader med 20 miljoner kronor eller 13%. Diabeteshjilpmedel som tidigare 6kat
mycket 1 kostnader har stabiliserats kostnadsmassigt och ligger nu pa samma niva som 2022
for perioden januari - augusti.

Avseende rekvisitionslikemedel som ges inom varden dr avvikelsen mot budget cirka 13
miljoner. Detta motsvarar en kostnadsokning for rekvisitionslikemedel med 11 miljoner
kronor eller 20%.
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Sjukvardsmaterial

Den effekt pa kostnader som inflationen drar med sig ér tydlig. Kostnaderna f6r material
okar. Jamfort mot 2022 dr det en 6kning med 6 miljoner kronor eller 12 %. Enligt statistik
ar det i forhallande till 2022 inte samma 6kningar i varddygn, besok m.m.

Arets avvikelse fér perioden 4r 12 miljoner kronor eller nistan 28%. Framférallt 4r det pa
sjukhuset som de stora kostnadsokningarna och avvikelserna finns och det ir i stort sett
over alla verksamheter, avdelningar, operation, lab. osv.

Analyskostnader

Likt sjukvardsmaterial 6kar dven kostnaden for analyser vilket beror pa saval
volymé&kningar som pris6kningar. Avvikelsen fér perioden dr negativ med 17 miljoner
kronor.

Jamfért mot 2022 minskar kostnaderna f6r analyser med 4 miljoner kronor vilket beror pa
att det under foregaende ar var pandemi dér en stor mingd PCR-tester gjordes. Exkluderas
dessa tester har vi istillet en kraftig kostnadsokning pa nastan 12 miljoner kronor eller 20%
dar drygt hilften av kostnadsckningen ar mot eget laboratorium.

Ovrigt

Avseende 6vriga kostnader finns en del stérre och mindre avvikelser. Det dr kostnader
relaterat till bostader for vikarier, m.m. Dar finns dven en del finansiella kostnader som
avviker en del. Storsta positiva avvikelsen 4r en effekt av budgetering av bidrag dar

kostnaden budgeteras centralt men kostnaden uppkommer ute i verksamheten foérdelat pa
andra konton dn vad som budget finns pa.

Kostnadsutveckling per kostnadsslag

Bilden nedan beskriver kostnadsutveckling jamfért mot 2022.

aMm
5,1%

om M
0.0% -a4%

-61M
-7.8%

Analyser Kop av vard & Hjélpmedel Lokaler Ovriga kost.  Sjukvardsmtrl. Likemedel Hyrpersonal Personalkost.
Utomlansvard

Omraden

Sjukhuset avviker negativt mot budget med 131 miljoner kronor. Jamfort mot 2022 ar det
en 6kning med 84 miljoner kronor eller 10% De stérsta anledningarna ar likt tidigare
beskrivet ett stort behov av inhyrd personal samt stora kostnadsékningar f6r likemedel,
utomlinsvard, analyser m.m.

Primirvardens vardcentralers negativa avvikelse mot budget pa 24 miljoner kronor beror
pa hoga kostnader for arbetskraft. Bade i form av egen anstilld personal men framforallt i
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form av inhyrd personal. I férhallande till féregiaende ar har nettoutfallet f6r verksamheten
forsimrats med 12 miljoner kronor.

Ovriga delar av primirvirden redovisar ett resultat som ir 1 miljon kronor bittre 4n
budget. Dir finns dven en vaccinationsenhet som inte ar budgeterad som skapar en positiv
avvikelse mot budget avseende intidkter och negativ avseende kostnader. Pé totalen
genererar vaccinationsenheten ett mindre positivt utfall f6r hilso- och sjukvarden.

Psykiatrin och tandvarden har mindre negativa avvikelser mot budget, 3 respektive 2
miljoner kronor.

Psykiatrins negativa utfall mot budget pa 3 miljoner kronor beror till storsta del pa ett 6kat
behov av inhyrd personal. Detta vigs till stor del upp av ligre personalkostnader men inte

fullt ut. Jamfort mot 2022 ar psykiatrins nettokostnadsutveckling negativ med 11 miljoner

kronor, vilket motsvarar cirka 15%.

Tandvardens brist pa tandlikare och tandhygienister skapar ett negativt utfall pa intdkter
men samtidigt vigs detta till viss del upp av ligre kostnader for personal. Utéver det finns
en del mindre avvikelser for tandvarden som totalt summerar upp till en negativ avvikelse
pa 2 miljoner kronor mot budget.

Ovriga omriden har tillsammans en positiv avvikelse mot budget med 31 miljoner kronor.
I detta finns en del budgettekniska effekter vilket gbr att det ska vara ett positivt utfall.
Nettokostnadsutveckling for dessa omraden ér negativ med 65 miljoner kronor eller 23%
vilket till stor del dr hinfoérbart till ligre bidrag relaterat till pandemin som kom in under
2022. Ovrigt som paverkar kostnadskningen ir forskrivna likemedel som ¢kat med cirka
24 miljoner kronor jimfoért mot féregaende ar.

-131M
955M
-15,9%

Linje i stapel visar budget.

M 17M
-24M
2M

23M ™

-41,0%

Sjukhus Konkurrens. Psykiatri HSF Primarvard Forv. Ledning Primarvard Tandvérd
vardtjénster overgripande ovrigt vardcentraler

29
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Kontostruktur Budget Jan - Utfall Jan - Aug Avvikelse Jan - Utfall Jan- Aug

Aug 2023 2023 Aug 2023 2022
Resultat -1 346 381 -1 474 251 -127 870 -1 290 969
INTAKTER 513731 539 845 26 114 586 831
Taxor och Avgifter 51 599 50 376 -1 223 46 751
Statsbidrag 212 640 218 836 6 196 297 300
Forsaljning vara/tjanst 134 031 139 531 5501 124 091
Intern resursférdelning 102 712 109 056 6 344 100 100
Ovriga intakter 12 748 22 045 9 297 18 589
KOSTNADER -1 860 112 -2 014 097 -153 984 -1 877 800
Personal -843 793 -836 587 7 206 =775 960
Kop av tjanst -153 730 -250 975 -97 245 -226 282
Kop huvudverksamhet -261 091 -258 285 2 806 -271 411
Forbrukn. mtrl -279 362 -320 983 -41 620 -284 806
Lokaler -97 529 -113 962 -16 433 -102 921
Avskrivn. internranta -16 921 -18 828 -1 907 -17 974
Intern resursfordelning -118 794 -123 102 -4 308 -113 714
Ovriga kostnader -88 892 -91 375 -2 483 -84 730

1 tabellen visas intdkter och kostnader 61 perioden, bide budgeterade och redovisade samt budgetavvikelsen i tkr. I sista kolumnen finns
aven fjolarets redovisade intikter och kostnader for perioden.

9.2 Nettokostnadsutveckling, tabell

Kontostruktur Utfall Jan - Aug Utfall Jan- Aug Forandring Forandring %
2023 2022
Resultat -1 474 251 -1 290 969 -183 282 14%
INTAKTER 539 845 586 831 -46 985 -8%
Taxor och Avgifter 50 376 46 751 3625 8%
Statsbidrag 218 836 297 300 -78 464 -26%
Forsaljning vara/tjanst 139 531 124 091 15441 12%
Intern resursfordelning 109 056 100 100 8 956 9%
Ovriga intakter 22 045 18 589 3456 19%
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KOSTNADER -2 014 097 -1 877 800 -136 296 7%
Personal -836 587 =775 960 -60 626 8%
Kop av tjanst -250 975 -226 282 -24 693 11%
Kop huvudverksamhet -258 285 -271 411 13126 -5%
Foérbrukn. mtrl -320 983 -284 806 -36 176 13%
Lokaler -113 962 -102 921 -11 041 11%
Avskrivn. internrénta -18 828 -17 974 -854 5%
Intern resursfordelning -123 102 -113 714 -9 388 8%
Ovriga kostnader -91 375 -84 730 -6 645 8%

I tabellen redovisas periodens faktiska intikter och kostnader for innevarande dr och féregiende ér i tkr. I kolumn tre och fyra visas
forindringen mellan dren i tkr respektive procent.

9.3 Arsprognos

Arsprognosen for halso- och sjukvardsférvaltningen har férsimrats fran -105 miljoner
kronor till —145 miljoner kronor jimfort mot budget.

Intékter och bidrag forbittras mot tidigare prognos med 42 miljoner kronor dar nuvarande
prognos ar 47 miljoner kronor battre an budget.

Kostnaden f6r utomlinsvard och kopt vard forsimras med 15 miljoner kronor till att
avvika negativt mot prognosen med 14 miljoner kronor.

Kostnaden for egen arbetskraft f6rbittras mot tidigare prognoser med 22 miljoner kronor
vilket innebir ett prognostiserat resultat som dr 24 miljoner kronor bittre dn budget. Detta
kompenseras av 6kade kostnader f6r inhyrd personal som 6kar fran 144 till 176 miljoner
kronor. Det ir fortsatt sjukskoterskor inom slutenvarden och likare inom primarvarden
som merparten av prognosen avser.

Kostnader for lakemedel 6kar mer och mer vilket aven avspeglas i prognosen. Nuvarande
prognos har férsimrats med 10 miljoner kronor och likemedel ska enligt prognosen avvika
negativt mot budget med nistan 22 miljoner kronor.

I 6vrigt finns en del fordndringar som kan hanforas till hogre priser, dvs inflationens
paverkan. Ber6r framforallt kostnader for sjukvardsmaterial, analyser m.m.

Verksamhetsomraden

Sjukhuset férsimrar sin prognos med 68 miljoner kronor och prognosen pekar dirmed
mot ett resultat som ar 147 miljoner kronor simre dn budget. Storsta anledningarna till
forsimringar dr 6kade kostnader f6r utomlinsvard som enligt prognos 6kar med 16
miljoner kronor. Kostnad f6r arbetskraft bedoms 6ka med 4 miljoner kronor och
kostnaden for inhyrd personal 6kar ytterligare i prognosen med 32 miljoner kronor.
Forutom detta paverkas kostnader av kostnadsokningar for likemedel, sjukvardsmaterial
m.m. dar vilket innebér en férsimrad prognos for dessa kostnadsslag. Okade intikter om
24 miljoner kronor kompenserar lite av kostnadsokningarna.
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From september har sjukhusen med kostnader f6r njurverksamheten i sin prognos, knappt
11 miljoner kronor. Denna lagt tidigare prognostiserad under konkurrensutsatta
vardtjanster.

Primirvarden vardcentraler férsimrar prognosen trots nagot battre tillgang till likare.
Nigot som kan forklaras av 6kat antal besok. Prognosen férsamras pa totalen med 4
miljoner kronor. Prognostiserad negativ avvikelse mot budget ar 27 miljoner kronor. I detta
finns dven en forbittring av intdkterna med 4 miljoner kronor. De kostnader som okar ar
framforallt kostnaden f6r inhyrd personal som bedéms 6ka med 6 miljoner kronor.

Ovriga delar av primirvarden forbittrar prognosen med drygt 3 miljoner kronor vilket
betyder en prognos 1 stort 1 niva med budget.

Psykiatrins prognos pekar pa en avvikelse mot budget pa 1 miljon kronor. Detta ar en
forsimring mot tidigare prognoser med 3 miljoner kronor. Forsamringen ar framforallt
relaterad till hogre kostnader f6r utomlansvard.

Tandvardens prognos ir nu knappt 4 miljoner kronor simre dn budget. Det dr framforallt
de vikande intikterna i kombination med hogre priser pa material m.m. som gor att
prognosen forsimras. Kostnaden for egen personal bedoms minska vilket viger upp 6vriga
negativa utfall nagot.

Ovriga omriden som forvaltningsledning, konkurrensutsatta vardtjanster samt
overgripande verksamheter har en prognos som pekar pa ett positivt resultat mot budget
for aret med cirka 45 miljoner kronor. Forutom att njurverksamheten flyttats till
medicinkliniken vilket paverkar prognosen positivt finns férbattrad prognos pa intikter
samt personalkostnader som en foljd av det positiva utfallet av semesterloneskulden.
Forsimringar finns framférallt f6r forskrivna likemedel déir prognosen dr férsimrad med 9
miljoner kronor.

Kontostruktur Budget 2023 Senaste Avvikelse Utfall 2022
prognos 2023
Resultat -2 018 578 -2 163 578 -145 000 -1 916 624
INTAKTER 757 987 805 118 47 131 916 733
Taxor och Avgifter 79 629 79 793 164 70 849
Statsbidrag 318 969 336 080 17 111 492 264
Forsaljning vara/tjanst 186 696 199 301 12 605 174 925
Intern resursférdelning 153 569 158 964 5395 151 477
Ovriga intakter 19 124 30 980 11 856 27 218
KOSTNADER -2 776 565 -2 968 696 -192 131 -2 833 357
Personal -1 256 581 -1232713 23 867 -1170 726
Kop av tjanst -232 541 -367 165 -134 624 -352 546
Koép huvudverksamhet -385 757 -389 658 -3901 -372 824

(OV]
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Forbrukn. mtrl -419 061 -463 806 -44 746 -446 716
Lokaler -146 308 -167 513 -21 205 -154 714
Avskrivn. internranta -25 384 -27 560 -2176 -27 968
Intern resursférdelning -177 705 -181 932 -4 227 -171 361
Ovriga kostnader -133 228 -138 348 -5 119 -136 503

I tabellen visas drsbudget och aktuell arsprognos for utfallet samt budgetavvikelse. I sista kolumnen finns dven féregiende ars redovisade
intdkter och kostnader.

9.4 Atgirder for att begrinsa prognostiserat underskott

Forvaltningen har i delarsrapporten beskrivit hur arbetet med att minska kostnaden for
inhyrd personal genomférs. Forutom detta har beslut tagits om:

e Avvakta med att tillsitta vakanta tjanster i1 storsta mojligaste man, omfattar inte
rekrytering dir kostnader f6r hyrpersonal direkt kan undvikas.

e Dispenser for hyrpersonal godkinns restriktivt f6r max 3 manader

e Resande bor endast ske om inte digital mojlighet erbjuds och deltagande bedoms
vara av stort virde.

e Kloka kliniska val.

e Tortsatt arbete med produktions- och kapacitetsstyrning.

e Nyttja IT-moijligheter dnnu mer.

Det finnas en stor medvetenhet kring den ekonomiska utmaningen. Férutom ovan avslutas
timanstéllningar, och nya aktiviteter kopplat till statliga 6verenskommelser begrinsas i den
man det gar utan att tappa intdkter. Uppfoljning och analys sker av visentliga
kostnadsposter med hog utvecklingstakt.

Sammantaget kan sdgas att férvaltningen gor vad de kan for att minska kostnadsnivan.

9.5 Investeringar

Hilso- och sjukvarden kommer under 2023 att anvinda samtliga tilldelade medel i
investeringspotten da behoven dr mycket stora. Diremot kommer nimnden att f6r vissa
av de enskilda projekten att begira komplettering 6ver till 2024.

9.5.1 Pott for medicinskteknisk utrustning, inventarier i lokaler och mindre ombyggnationer
Maskiner och inventarier

Hilso- och sjukvarden gor tillsammans med Region Stockholm samordnade upphandlingar
fortlopande. Samordnade upphandlingar resulterar oftast i ramavtal som stricker sig 6ver
fyra ar. Upphandlade ramavtal underlittar investeringsplaneringen bade pé kort och pa ling
sikt.

Flera storre upphandlingar av medicinskteknisk utrustning drog 2022 ut pa tiden av olika
skal varfor utfallet istallet kommer att belasta 2023 ars investeringspott. Samtidigt har det

S8}
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identifierats bradskande investeringar, inte minst pa I'T-omradet som dr i behov av hog
prioritering, varfor investeringspotten kommer att vara hart anstringd under 2023.

Investeringar som blivit klara och levererade under forsta kvartalet dr operationsstaplar till
oron-nasa-hals-verksamheten, system for artbestimning av bakterier till
laboratorieverksamheten, behandlingsunitar till folktandvérden, utrustning till
ambulanshelikoptern, instrument for sinkaldsning och pipettkalibreringssystem. Andra
storre projekt som pagar ar utbyte av undersokningslampor i flera verksamheter,
upphandling av apparat for bentithetsmitning, digital avtrycksteknik inom tandvarden och
FACO-utrustning till 6gonmottagningen mm.

Inventarier i lokaler

Lopande utbyte och anskaffning av inventarier/mobler som hor samman med lokaler sker
enligt plan. Under aret pagar bland annat ett underhéllsprojekt av habiliteringens lokaler dir
utbyte av inventarier ocksa kommer att ske.

Mindre ombyggnationer

Potten anvinds l6pande f6r mindre anpassningar utifran forindrade lagkrav eller
verksamhetsforindringar. Det finns ett omfattande behov av att stirka skalskyddet runt om
och i férvaltningens verksamheter och stora delar av medlen kommer att anvindas till kort-
/lassystem vid inpassering samt utbyte av dérrpartier. Kyla har installerats i personalrum i
primirvarden utifrain anmalan frin skyddsombud pa samtliga VC gillande temperatur och
luftfuktighet. Bland 6vriga mindre atgirder kan nimnas sterilférrad pa operation och i
Ovrigt ir de ombyggda lokalerna f6r den medicinsktekniska avdelningen pé vig att
fardigstillas.

9.5.2 Investeringar budgeterade som egna projekt

Operationsbord
Operationsbord ir upphandlade tillsammans med Region Stockholm och finns siledes pa
avtal. Bestillningen av borden pagar.

Inventarier till akutmottagningen och havspaviljongen

Investeringsbudgeten for inventarier och utrustning till havspaviljongen och den om- och
tillbyggda akutmottagningen omfattar 7 miljoner. Samtliga medel kommer troligtvis att
nyttjas under 2023, det beror lite pa nir om- och tillbyggnationen av akutmottagningen
kommer igang i storre omfattning.

Habilitering /Rehabilitering

Rehabiliteringsbassingsomradet pa Korpen ar 1 behov av ombyggnation framforallt pa
grund av patientsikerhetsrisken som idag féreligger da halkrisken i lokalen dr stor.
Disponering och fléde till, genom och frin omklidningsrum behover dndras f6r att
undvika vattenansamlingar med halkrisk som f6ljd. Bassidngen har ocksa ett underhalls-
behov pa grund av lickage. Investeringsprojektet har skjutits framat i tid vid flertalet
tillfallen.

Innan ett projekt kan starta behéver utredning ske huruvida delar av den verksamhet som
torekommer kopplat till denna bassing, frimst behovet fran patientféreningar som nyttjar
bassingen frimst kvillstid och 16rdagar, kan flyttas till det nya badhuset. I nuldget har
torvaltningen haft diskussion med Teknikférvaltningen och Kultur och fritidsavdelningen
kring patientféreningarnas behov. Kultur och fritidsavdelningar har samsyn med hilso- och
sjukvardsforvaltningen om att patientféreningarnas behov bor i forsta hand inrymmas 1 det
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nya badhuset. Projektledare f6r badhusprojektet kommer tillsammans med kultur — och
fritidsavdelningen att sdka kontakt med patientféreningarna for att informera om projektet
och efterlyssna foreningarnas behov.

En renovering av lokalen behover synkroniseras med Teknikforvaltningens underhall av
sjalva bassingen. Innan byggprojektet kan starta behéver en forstudie genomforas med
uppdaterade kostnads-indikationer. D4 detta dr ett projekt som skjutits pa i manga ar, och
dir ingen ordentlig férstudie dr genomford pa linge dr det beriknade investeringsbeloppet i
behov av uppdatering.

Forvaltningens bedomning ar att projektet inte kommer att komma igang under 2023 utan
att investeringsmedlen kommer att begiras som komplettering till 2024.

Ombyggnation PCI

Nir nu projektet med etablering av havspaviljongen i stort sett ar helt fardigstallt ndrmar
sig ocksa mojligheten till att inrymma PCI-verksamheten i Visby lasarett. En projektgrupp
finns och har nu initierat en uppdatering av den forstudie som genomfdrdes infor tidigare
beslut, inklusive ekonomiska berakningar.

Sedan beslutet om hemtagning av PCI till Gotland har verksamheten utvecklats och delvis
nya insikter har tillkommit.

Forvaltningens bedomning ér att mojligtvis delar av de beviljade investeringsmedlen kan
komma att tas i ansprak under 2023 varfér en miljon dr upptagen i utbetalningsprognosen
tor projektet. Resten av investeringsmedlen kommer att begiras som komplettering ver
till 2024.

9.5.3 Projekt dverlamnade till Teknikférvaltningen

Kallelsesignalsystem

Projektet gillande kallelsesystemet har pabérjats, upphandling dr genomférd och
implementering paborjad och pagar. Det ir ett omfattande projekt som kommer att
implementeras under 2023 och 2024. Arbetet med installationerna paborjades 1 borjan av
april. Tilliggsanslag dr beviljat med 25 miljoner, utéver tidigare beviljade 8 miljoner f6r
projektet. De 25 miljonerna ér beviljade f6r 2024 och finns siledes dnnu inte inlagd i
investeringsbudgeten.

Havspaviljong

Paviljongen ir etablerad och forsta flytten genomférdes under vecka 28 vilket gjorde att
akutmottagningen fick méjlighet att utéka lokalerna from vecka 29. Nista flytt, dvs av
likarexpeditioner mm genomfors under vecka 34. Slutrapport gillande paviljongen limnas
senare da ekonomin foér projektet ar fardigstalld.

Forbittrade lokaler f6r akutmottagningen

Under de 4r det tar att utreda och eventuellt besluta samt genomféra ombyggnad/
utbyggnad av Visby lasarett behover verksamheten utokade lokaler och ombyggnation av
befintliga lokaler for att minska delar av den problematik som finns med nuvarande lokaler.
Bygghandling inf6r ombyggnationen av akutverksamheten inklusive utokade lokaler finns
framtaget. En fOrsta upphandling dr annonserad men pa grund av kostnadsldget pa
inkomna anbud ar upphandlingen avbruten. I dagslaget finns inte investeringsbudget
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tillricklig fOr att starta projektet. Ett drende gillande tilliggsanslag dr under hantering, vilket
sker i Tekniska nimnden.

Barhuset

Projektet avser att utbyta kylsystem i barhuset till separata kylfack for 44 platser, istillet f6r
nuvarande 30 platser. Projektet har startats men den ekonomiska bedémningen ar att en
kostnad pa 7,2 miljoner istillet f6r de 3 miljoner som ar budgeterade. Teknikf6rvaltningen
har skrivit fram ett drende till tekniska nimnden om tilliggsanslag. Om tilliggsanslag
beviljas planeras arbetet vara klart under 2023.



