FAQ

Region Gotland - nédvatten/dricksvatten

Nodvatten
Fragor

Vad ar nodvatten?

Nar anvands nodvatten?

Far alla nédvatten?

Hur kan jag ta del av Region
Gotlands nédvattenplan?

Vart kan jag hamta
nodvatten?

Hur far jag information om
nar och var det ar méjligt att
fylla p& med dricksvatten?

Svar

Det akuta och hogst tillfalliga dricksvatten som behdver distribueras pd
annat satt genom befintligt ledningsnat eller transporteras i tankar.

Vid normala driftstérningar som till exempel lackor, kan Region Gotland
satta ut tillfalliga vattentankar eller vattenposter i ditt ndromréde.

Om vattnet kan goras drickbart genom kokning kommer inte
vattentankar att sattas ut.

Det &r viktigt att nédvatten ndr dem som har stérst behov av det. I
Region Gotlands nédvattenplan finns en férbestdmd
prioriteringsordning. Prioriterade omrdden &r tillexempel sjukvérd,
aldreomsorg, LSSL-boenden, allménhet, skolor, férskolor m.m.

Just nu pdgér ett arbete med att revidera Region Gotlands
nddvattenplan. Revideringen berdknas vara fardig senast december
2023.

Har kan du lasa hur du kan ta del av allmanna handlingar:
Lank i fulltext: https://gotland.se/7998

Behovet av nédvatten kan se olika ut och avgors av stérningens
omfattning. Det &r darfor svart att sdga i férvag vart just din narmaste
héamtningsplats kommer att vara. Vid en stérning kommer Region
Gotland att kommunicera vart du kan hamta ditt nédvatten via Region
Gotlands webbplats www.gotland.se och P4 Gotland.

Var nddvattentankar upprattas kommuniceras av Region Gotland
genom de digitala och analoga beredskapskanaler som Regionen
forfogar over. I forsta hand anvands Region Gotlands webbplats
www.gotland.se, men dven sociala medier som Facebook. Regionen
kan aven skicka grupp-SMS, s& kallat UMS till berérda abonnenter.

Region Gotland kan ocksd aktivera VMA (Viktigt meddelande till
allmanheten). Vilket innebar t.ex. information via radioséndningar.
Analog information kan t.ex. innebdra affischering p& anslagstavior
samt muntlig information vid vara verksamheter.
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Vad har jag for ansvar vid en
dricksvattenst6rning?

Ska jag spara vatten?

Hur ldnge haller dricksvatten
som jag forvararien
vattendunk?

Vad gor jag om min brunn har
sinat?

Vilket ansvar har Region
Gotland vid nédvatten-
forsorjning?

Vem ansvarar for att
transportera nodvatten-
tankarna?

Vad har foretag for ansvar vid
en dricksvattenstoérning?
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Du ar skyldig att/behéver reducera din vattenférbrukning enligt VA-
huvudmannens anvisningar.

Du ansvarar for att inforskaffa vattendunkar eller andra karl, samt att
hamta och transportera dricksvatten fran nddvatten-/tappstélle for eget
behov.

Folja de anvisningar som VA-huvudmannen anvisar om pd
nodvattenhamtstallet

Du rekommenderas att ha sparat dricksvatten i vl rengjorda dunkar
eller flaskor hemma s3 att du klarar dig upp till 72 timmar.

Det ar alltid bra att vara sparsam med vatten. Vatten ar en naturresurs
vi ska vara radda om. Det gar &t energi och kemikalier for att rena och
producera dricksvatten. Darfor ar det av hallbarhetsskal alltid viktigt att
undvika onddig vattenforbrukning.

Lank till spartips: https://gotland.se/91007

Hallbarheten beror bland annat pa hur rent vattnet &r frdn borjan. Det
ar darfor svart att ge ett exakt svar pa hur lange man kan forvara
vatten. Tank pa att férvara vattnet morkt och kallare &n
rumstemperatur, da haller det langre. Drick aldrig vatten som smakar
eller luktar illa, ar grumligt eller kraftigt fargat.

Folj Livsmedelsverkets rdd sa héller sig dricksvattnet frascht under
minst en vecka:

1) Anvand val rengjorda flaskor eller dunkar.

2) Fyll pd med dricksvatten av bra kvalitet, till exempel kommunalt
dricksvatten.

3) Forvara vattnet morkt och sd svalt som mojligt.

Region Gotland har inget ansvar for att tillhandahalla resurser eller
hjélp till enskild eller féretag med egna brunnar som sinat. Det
ansvaret dligger fastighetsagaren.

Region Gotlands grundlaggande ansvar vid en stérning ar att tillgodose
behovet av dricksvattenférsorjning till abonnenter som ar anslutna
genom en allman VA-anlaggning.

Vid nddvattenfoérsorjning ansvarar Region Gotland for att prioritera
vilka platser for tappstéllen pa ordinarie vattenledningsnat som ska
anvéndas, eller vilka platser nodvattentankar ska stallas upp pa.

Region Gotland ansvarar for att nddvattentankarna transporteras och
stalls upp pa plats och att tankbilar darefter kontinuerligt skéter om
péfylining av nédvatten.

Region Gotland uppréttar dven de tappstéllen pad ledningsnatet som blir
aktuella och mgjliga.

Foretag som har behov av vatten for produktionen ansvarar vid
allvarlig vattenbrist, och nar nddvattenplanen ar aktiverad, sjalva for
anskaffning av behévlig mangd. For dvrigt behov anvands dagvatten
eller sjdvatten.
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Vad har VA-samfilligheter for
ansvar?

Vad ar en VA-huvudman?

Jag har problem med mitt
dricksvatten, vem ska jag
vanda mig till?

Hur vet jag om jag ingar i VA-
huvudmannens
verksamhetsomrade?

Nar inféor man en
kokningsrekommendation?

Nar kan Region Gotland hdva
kokningsrekommendation?

Hur kontrolleras
dricksvattnets kvalitet?
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Verksamheter som har behov av tryckhélining i egna fastighetsinterna
system ansvarar sjalva for eventuell férberedelse for detta.

VA-samfélligheterna ansvarar for drift, underhdll och kvaliteten pd de
vattnen som finns i det egna natet. En samhallighet &r darfor inte att
betrakta som en del av VA-huvudmannens verksamhetsomrade.

Ovan innebér att enskilda och verksamhetsutdvare har ansvar for egen
vattenforsorjning, dven under en stdrning

Den instans som ansvarar for den kommunala VA-anldggningen. Detta
innefattar vattenverk, reningsverk och ledningsnat.

Om du ingdr i VA-huvudmannens verksamhetsomrade kontaktar
Region Gotlands kundtjéanst p&
tel: 0498-26 90 00

Ett verksamhetsomrade &r ett geografiskt omrdde som &r politiskt
beslutat att VA-huvudmaénnen levererar dricksvatten till kunder kallade
abonnenter.

Ar du oséker kan du g& in p& ldnken nedan:
https://www.gotland.se/servlet/GetDoc?meta_id=17916

Eftersom vatten &r klassat som ett livsmedel stalls hdga krav pd dess
kvalitet. Regionens dricksvatten kontrolleras regelbundet efter ett
faststallt provtagningsschema. Proverna analyseras av ett oberoende
auktoriserat laboratorium.

Region Gotland gdr ut med kokningsrekommendationer till allménheten
ifall bakterier upptacks i vattnet. Gransvardena ar mycket snava for att
alltid vara pé den s&kra sidan.

Havning av kokningsrekommendation kan VA-huvudmannen géra nar
tillrackligt antal negativa prover finns och en dialog férts med miljé och
hdlsa och i vissa fall VAKA (nationell vattenkatastrofgrupp). Dar
samtliga anser att dricksvattnet ar sakert att dricka igen.

Provtagningar sker regelbundet i enlighet med ett provtagningsschema
pa det vatten som gar ut frén vattenverken. Dessutom tar vi prover pa
vattnet i olika provpunkter pa ledningsnatet.

Provtagningsschemat faststalls av miljo- och hdlsoskyddsndmnden och
foljer kraven i Livsmedelsverkets foreskrifter om dricksvatten. Dar
framgdr hur ofta och hur mdnga prover som ska tas.

Allmanna fragor och svar om dricksvatten

Fragor
Kan jag dricka varmvatten?

Ar det battre att dricka
flaskvatten an kranvatten?

Svar
Nej, varmvatten ar inget livsmedel s& drick enbart kallvatten

Nej. Gotland har ett friskt och gott kranvatten av mycket god kvalitet.
Det ar bara dyrt, tungt och ondédigt att bara hem flaskor med vatten.
Kranvatten ar det absolut miljévanligaste och billigaste alternativet. Det
levereras direkt hem till dig och paverkar inte miljon med tunga
transporter.
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Vad avgors vattnets
tjanlighet?

Vad menas med tjanligt och
otjanligt vatten?

Kranvattnet ar missfargat —
vad beror det pa?

Jag far vita flackar i mina
rostfria kastruller och pa
disken efter torkning. Vad
beror det pa och hur far jag
bort flackarna?

Finns det klor i Region
Gotlands dricksvatten?

Hur mycket vatten
producerar Region Gotland?

Var kommer Region Gotlands
dricksvatten ifran?
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I LIVSFS 2022:12 finns gransvarden for bakterier, temperatur
och kemiska forekomster i dricksvattnet. I vissa fall kan
dricksvattnet klassas som "tjanligt med anmarkning” detta
innebdr att dgaren till vattnet skall vara observant hur det
utvecklar sig samtidigt som det inte @r ndgon fara att dricka
det. Temperaturen kan vara en sddan parameter dar en hig
temperatur i det Idnga loppet kan innebara en bakterietillvaxt.

Tjanligt - Innebar att vattnet ar lampligt som dricksvatten och for
andra hushallsandamal.

Tjanligt med anmaérkning - Innebar att vattnet har en mindre
tillfredsstallande sammansattning som normalt inte bedéms medféra
ndgra halsorisker. En anmarkning kan vara estetiskt, hdlsomassigt eller
tekniskt grundad. Tekniska effekter kan till exempel vara korrosion,
utfallningar eller risk for igensattning.

Otjanligt - Innebér att vattnet inte bor anvéandas pé grund av att det
innehdller mikroorganismer eller kemiska &mnen som innebar en
oacceptabel halsorisk.

I samband med ledningsarbeten eller nar vattnet kommer tillbaka efter
en vattenlacka kan det vara missfargat. Brunt vatten beror vanligen pd
att rost lossnar och foljer med frén ledningsnatet. Detta ar ofarligt.

Ar vattnet vitt beror det pd att det har kommit in mikrobubblor av luft i
vattnet. Detta ar ofarligt och luften forsvinner av sig sjalv om du vantar
en stund efter att du hallt upp ett glas vatten.

For att fa bort missfargningar kan du spola kallvatten i flera kranar tills
det forsvinner.

Det kan bero pa ofarliga utféllningar av kalk. Kalkavlagringar gar att fa
bort med hjalp av ndgon mild syra (&ttiksyra eller citronsyra) som far
I6sa upp kalken. Spola av och torka s& ska dina flackar vara borta.

Ja, det finns en liten andel klor i dricksvattnet. Region Gotland tillsatter
en liten dos kloramin, en mild form av klor, till dricksvattnet eftersom
Livsmedelsverkets foreskrifter kraver det. Kloret tillsatts for att minska
risken for tillvaxt av bakterier i ledningsnatet. Mangden klor ar hogre i
vattnet nérmast vattenverket och sjunker efterhand langre ut pa
ledningsnatet.

Vintertid, nar vattnet ar kallt, tillsatter Region Gotland en Iagre halt klor
an under sommaren.

Regionens vattenverk levererar ca 3 900 000 m3/3r, men forbrukningen
ar inte jamnt fordelat Gver dret utan stora sésongsvariationer finns hos
de flesta verken, dock inte alla. Hégsasong ar under ca 6 veckor fran
midsommar och framdt da vattenbehovet nastan fordubblas.

Allt vatten som ska bli dricksvatten kallas for rdvatten och kan komma
fran sjoar och vattendrag, det vill séga ytvatten, eller fran grundvatten
som finns nere i marken.

Det finns 25 vattenverk, varav de flesta ar grundvattenverk. Tva
avsaltningsverk &r i bruk och tva verk renar ytvatten, och ett verk renar
vatten frén ett stenbrott.
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Ar Region Gotlands vatten Gotland har i regel hart vatten pa grund av kalkberggrunden.
hart eller mjukt?

Varfor bevattnas Nej, det &r inte dricksvatten. Det ar processvatten (ej dricksvatten)
fotbollsplaner och annat med som anvands. Bdde pé fotbollsplaner och till regionens planteringar etc.
dricksvatten?



