
 

   

 

FAQ 
Region Gotland - nödvatten/dricksvatten 
 

Nödvatten 
Frågor Svar 

Vad är nödvatten? Det akuta och högst tillfälliga dricksvatten som behöver distribueras på 
annat sätt genom befintligt ledningsnät eller transporteras i tankar. 

När används nödvatten? Vid normala driftstörningar som till exempel läckor, kan Region Gotland 
sätta ut tillfälliga vattentankar eller vattenposter i ditt närområde.  
 
Om vattnet kan göras drickbart genom kokning kommer inte 
vattentankar att sättas ut. 

Får alla nödvatten? Det är viktigt att nödvatten når dem som har störst behov av det. I 
Region Gotlands nödvattenplan finns en förbestämd 
prioriteringsordning. Prioriterade områden är tillexempel sjukvård, 
äldreomsorg, LSSL-boenden, allmänhet, skolor, förskolor m.m. 

Hur kan jag ta del av Region 
Gotlands nödvattenplan? 

Just nu pågår ett arbete med att revidera Region Gotlands 
nödvattenplan. Revideringen beräknas vara färdig senast december 
2023.   

Här kan du läsa hur du kan ta del av allmänna handlingar: 

Länk i fulltext: https://gotland.se/7998 

Vart kan jag hämta 
nödvatten? 
 

Behovet av nödvatten kan se olika ut och avgörs av störningens 
omfattning. Det är därför svårt att säga i förväg vart just din närmaste 
hämtningsplats kommer att vara. Vid en störning kommer Region 
Gotland att kommunicera vart du kan hämta ditt nödvatten via Region 
Gotlands webbplats www.gotland.se och P4 Gotland. 

Hur får jag information om 
när och var det är möjligt att 
fylla på med dricksvatten? 

 

Var nödvattentankar upprättas kommuniceras av Region Gotland 
genom de digitala och analoga beredskapskanaler som Regionen 
förfogar över. I första hand används Region Gotlands webbplats 
www.gotland.se, men även sociala medier som Facebook. Regionen 
kan även skicka grupp-SMS, så kallat UMS till berörda abonnenter.   

Region Gotland kan också aktivera VMA (Viktigt meddelande till 
allmänheten). Vilket innebär t.ex. information via radiosändningar. 
Analog information kan t.ex. innebära affischering på anslagstavlor 
samt muntlig information vid våra verksamheter. 
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Vad har jag för ansvar vid en 
dricksvattenstörning? 
 

Du är skyldig att/behöver reducera din vattenförbrukning enligt VA-
huvudmannens anvisningar. 

Du ansvarar för att införskaffa vattendunkar eller andra kärl, samt att 
hämta och transportera dricksvatten från nödvatten-/tappställe för eget 
behov. 

Följa de anvisningar som VA-huvudmannen anvisar om på 
nödvattenhämtstället 

Du rekommenderas att ha sparat dricksvatten i väl rengjorda dunkar 
eller flaskor hemma så att du klarar dig upp till 72 timmar. 

Ska jag spara vatten? Det är alltid bra att vara sparsam med vatten. Vatten är en naturresurs 
vi ska vara rädda om. Det går åt energi och kemikalier för att rena och 
producera dricksvatten. Därför är det av hållbarhetsskäl alltid viktigt att 
undvika onödig vattenförbrukning. 

Länk till spartips: https://gotland.se/91007  

Hur länge håller dricksvatten 
som jag förvarar i en 
vattendunk? 
 

Hållbarheten beror bland annat på hur rent vattnet är från början. Det 
är därför svårt att ge ett exakt svar på hur länge man kan förvara 
vatten. Tänk på att förvara vattnet mörkt och kallare än 
rumstemperatur, då håller det längre. Drick aldrig vatten som smakar 
eller luktar illa, är grumligt eller kraftigt färgat.  

Följ Livsmedelsverkets råd så håller sig dricksvattnet fräscht under 
minst en vecka:  

1) Använd väl rengjorda flaskor eller dunkar. 
2) Fyll på med dricksvatten av bra kvalitet, till exempel kommunalt 
dricksvatten. 
3) Förvara vattnet mörkt och så svalt som möjligt. 

Vad gör jag om min brunn har 
sinat? 

Region Gotland har inget ansvar för att tillhandahålla resurser eller 
hjälp till enskild eller företag med egna brunnar som sinat. Det 
ansvaret åligger fastighetsägaren.   

Vilket ansvar har Region 
Gotland vid nödvatten-
försörjning? 

Region Gotlands grundläggande ansvar vid en störning är att tillgodose 
behovet av dricksvattenförsörjning till abonnenter som är anslutna 
genom en allmän VA-anläggning.  

Vid nödvattenförsörjning ansvarar Region Gotland för att prioritera 
vilka platser för tappställen på ordinarie vattenledningsnät som ska 
användas, eller vilka platser nödvattentankar ska ställas upp på. 

Vem ansvarar för att 
transportera nödvatten-
tankarna? 

Region Gotland ansvarar för att nödvattentankarna transporteras och 
ställs upp på plats och att tankbilar därefter kontinuerligt sköter om 
påfyllning av nödvatten. 

Region Gotland upprättar även de tappställen på ledningsnätet som blir 
aktuella och möjliga. 

Vad har företag för ansvar vid 
en dricksvattenstörning? 

Företag som har behov av vatten för produktionen ansvarar vid 
allvarlig vattenbrist, och när nödvattenplanen är aktiverad, själva för 
anskaffning av behövlig mängd. För övrigt behov används dagvatten 
eller sjövatten. 
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Verksamheter som har behov av tryckhållning i egna fastighetsinterna 
system ansvarar själva för eventuell förberedelse för detta. 

Vad har VA-samfälligheter för 
ansvar? 

VA-samfälligheterna ansvarar för drift, underhåll och kvaliteten på de 
vattnen som finns i det egna nätet. En samhällighet är därför inte att 
betrakta som en del av VA-huvudmannens verksamhetsområde.  

Ovan innebär att enskilda och verksamhetsutövare har ansvar för egen 
vattenförsörjning, även under en störning 

Vad är en VA-huvudman? Den instans som ansvarar för den kommunala VA-anläggningen. Detta 
innefattar vattenverk, reningsverk och ledningsnät. 

Jag har problem med mitt 
dricksvatten, vem ska jag 
vända mig till? 

Om du ingår i VA-huvudmannens verksamhetsområde kontaktar 
Region Gotlands kundtjänst på  
tel: 0498-26 90 00 

Hur vet jag om jag ingår i VA-
huvudmannens 
verksamhetsområde? 

Ett verksamhetsområde är ett geografiskt område som är politiskt 
beslutat att VA-huvudmännen levererar dricksvatten till kunder kallade 
abonnenter.  

Är du osäker kan du gå in på länken nedan:  
https://www.gotland.se/servlet/GetDoc?meta_id=17916 

När inför man en 
kokningsrekommendation? 

Eftersom vatten är klassat som ett livsmedel ställs höga krav på dess 
kvalitet. Regionens dricksvatten kontrolleras regelbundet efter ett 
fastställt provtagningsschema. Proverna analyseras av ett oberoende 
auktoriserat laboratorium. 

Region Gotland går ut med kokningsrekommendationer till allmänheten 
ifall bakterier upptäcks i vattnet. Gränsvärdena är mycket snäva för att 
alltid vara på den säkra sidan. 

När kan Region Gotland häva 
kokningsrekommendation? 

Hävning av kokningsrekommendation kan VA-huvudmannen göra när 
tillräckligt antal negativa prover finns och en dialog förts med miljö och 
hälsa och i vissa fall VAKA (nationell vattenkatastrofgrupp). Där 
samtliga anser att dricksvattnet är säkert att dricka igen. 

Hur kontrolleras 
dricksvattnets kvalitet? 

Provtagningar sker regelbundet i enlighet med ett provtagningsschema 
på det vatten som går ut från vattenverken. Dessutom tar vi prover på 
vattnet i olika provpunkter på ledningsnätet.  

Provtagningsschemat fastställs av miljö- och hälsoskyddsnämnden och 
följer kraven i Livsmedelsverkets föreskrifter om dricksvatten. Där 
framgår hur ofta och hur många prover som ska tas. 

 

Allmänna frågor och svar om dricksvatten 
Frågor Svar 

Kan jag dricka varmvatten? Nej, varmvatten är inget livsmedel så drick enbart kallvatten 

Är det bättre att dricka 
flaskvatten än kranvatten? 

 

Nej. Gotland har ett friskt och gott kranvatten av mycket god kvalitet. 
Det är bara dyrt, tungt och onödigt att bära hem flaskor med vatten. 
Kranvatten är det absolut miljövänligaste och billigaste alternativet. Det 
levereras direkt hem till dig och påverkar inte miljön med tunga 
transporter. 
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Vad avgörs vattnets 
tjänlighet? 

I LIVSFS 2022:12 finns gränsvärden för bakterier, temperatur 
och kemiska förekomster i dricksvattnet. I vissa fall kan 
dricksvattnet klassas som ”tjänligt med anmärkning” detta 
innebär att ägaren till vattnet skall vara observant hur det 
utvecklar sig samtidigt som det inte är någon fara att dricka 
det. Temperaturen kan vara en sådan parameter där en hög 
temperatur i det långa loppet kan innebära en bakterietillväxt. 

Vad menas med tjänligt och 
otjänligt vatten? 

Tjänligt - Innebär att vattnet är lämpligt som dricksvatten och för 
andra hushållsändamål. 

Tjänligt med anmärkning - Innebär att vattnet har en mindre 
tillfredsställande sammansättning som normalt inte bedöms medföra 
några hälsorisker. En anmärkning kan vara estetiskt, hälsomässigt eller 
tekniskt grundad. Tekniska effekter kan till exempel vara korrosion, 
utfällningar eller risk för igensättning. 

Otjänligt - Innebär att vattnet inte bör användas på grund av att det 
innehåller mikroorganismer eller kemiska ämnen som innebär en 
oacceptabel hälsorisk. 

Kranvattnet är missfärgat – 
vad beror det på? 

I samband med ledningsarbeten eller när vattnet kommer tillbaka efter 
en vattenläcka kan det vara missfärgat. Brunt vatten beror vanligen på 
att rost lossnar och följer med från ledningsnätet. Detta är ofarligt.   
Är vattnet vitt beror det på att det har kommit in mikrobubblor av luft i 
vattnet. Detta är ofarligt och luften försvinner av sig själv om du väntar 
en stund efter att du hällt upp ett glas vatten.  
För att få bort missfärgningar kan du spola kallvatten i flera kranar tills 
det försvinner.  

Jag får vita fläckar i mina 
rostfria kastruller och på 
disken efter torkning. Vad 
beror det på och hur får jag 
bort fläckarna? 

Det kan bero på ofarliga utfällningar av kalk. Kalkavlagringar går att få 
bort med hjälp av någon mild syra (ättiksyra eller citronsyra) som får 
lösa upp kalken. Spola av och torka så ska dina fläckar vara borta. 

Finns det klor i Region 
Gotlands dricksvatten? 

Ja, det finns en liten andel klor i dricksvattnet. Region Gotland tillsätter 
en liten dos kloramin, en mild form av klor, till dricksvattnet eftersom 
Livsmedelsverkets föreskrifter kräver det. Kloret tillsätts för att minska 
risken för tillväxt av bakterier i ledningsnätet. Mängden klor är högre i 
vattnet närmast vattenverket och sjunker efterhand längre ut på 
ledningsnätet. 
Vintertid, när vattnet är kallt, tillsätter Region Gotland en lägre halt klor 
än under sommaren. 

Hur mycket vatten 
producerar Region Gotland? 

Regionens vattenverk levererar ca 3 900 000 m3/år, men förbrukningen 
är inte jämnt fördelat över året utan stora säsongsvariationer finns hos 
de flesta verken, dock inte alla. Högsäsong är under ca 6 veckor från 
midsommar och framåt då vattenbehovet nästan fördubblas. 

Var kommer Region Gotlands 
dricksvatten ifrån? 

Allt vatten som ska bli dricksvatten kallas för råvatten och kan komma 
från sjöar och vattendrag, det vill säga ytvatten, eller från grundvatten 
som finns nere i marken.  

Det finns 25 vattenverk, varav de flesta är grundvattenverk. Två 
avsaltningsverk är i bruk och två verk renar ytvatten, och ett verk renar 
vatten från ett stenbrott. 
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Är Region Gotlands vatten 
hårt eller mjukt? 

Gotland har i regel hårt vatten på grund av kalkberggrunden. 

Varför bevattnas 
fotbollsplaner och annat med 
dricksvatten? 

Nej, det är inte dricksvatten. Det är processvatten (ej dricksvatten) 
som används. Både på fotbollsplaner och till regionens planteringar etc.

 

 

 

 

 


