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1 Sammanfattning

Riddningstjinstens nya organisation dr nu inférd. Den nya organisationen har samma
struktur som samhallsbyggnadsférvaltningens nya organisation med avdelning och enheter.
Syftet med den nya organisationen ir att skapa en trygg och robust organisation for att
kunna leverera pa riddningstjinstens uppdrag och fér att méta dagens och morgondagens
krav och utmaningar. Den nya organisationen frigdr arbetstid f6r att kunna utféra mer
torebygeande arbete och tillsyn. Den ger ocksa méijlighet att inom ramen fOr totalfrsvaret
aterta formagan till att kunna utféra Riddningstjanst Under H6jd Beredskap (RUHB).

Den forstirkningsgrupp som borjade rekryteras 2022 dr nu utbildad och igang.

Under sommaren hade Gotland extrema brandriskvirden och eldningsférbud inférdes.
Gotland har trots den lingvariga torkan haft fa markbrinder under sommaren. Utéver
markbrinder har flera andra omfattande insatser genomforts.

Trots en lyckad rekryteringskampanj 2023 fortsitter det att vara en utmaning att rekrytera
och behalla RiB-personal (riddningstjanstpersonal i beredskap). I Slite saknas fortfarande
personal och rekryteringen dit fortsitter. Stationen i Slite kommer dven under 2024 att
delvis forstirkas med heltidsanstilld personal.

De nuvarande bestimmelserna i Allmidnna bestimmelser var tvungna att férindras och
anpassas till de skyddsregler som finns om minsta dygnsvila i EU:s arbetstidsdirektiv. Det
gors efter att EU kommissionen uppmirksammat att det fanns brister i avtalet avseende
reglering om dygnsvila. Det kommer innebéra en omstillning i utryckningsstyrkans
arbetsschema.
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Den nya 6vningsplatsen, dar riddningstjansten kommer att kunna 6va pa ett miljovinligt
sitt, ar under fardigstillande. Arbetet har pdgatt i tre 4r och férvintas vara klart under
varen 2024. Det ar ett samarbete med Wisbygymnasiets bygg- och anliggningsprogram.

2023 ars resultat visar ett underskott pa 11 653 tkr vilket dr en férsimring mot prognosen i
delar 2 med 4 771 tkr. Intdkterna for dret slutade pa 4 468 tkr vilket dr 332 tkr under
budget. Kostnaderna slutade pa 11 321 tkr 6ver budget varav 6 653 tkr dr 6kade
personalkostnader. De frimsta orsakerna till de 6kade personalkostnaderna ar kostnader
for heltidspersonal pa Slite brandstation, kostnader f6r personalens obligatoriska
hilsokontroller, en ofinansierad tjanst som avvecklas 2024 och 6kade kostnader for nytt
pensionsavtal f6r utryckande personal inom riddningstjansten.

Med anledning av kriget som pagar i Ukraina har Region Gotland skinkt en av
riddningstjinstens dldre stegbilar. Den ukrainska riddningstjansten har under ling tid statt
infor en mycket kraftig belastning.

2 Handelser av vasentlig betydelse
Ny organisation

En ny organisation ar férhandlad och beslutad 1 samverkan och enligt Lagen om
medbestimmande 1 arbetslivet (MBL). Riddningstjdnstens nya organisation har samma
struktur som samhallsbyggnadsférvaltningens nya organisation med avdelning och enheter.

Syftet med omorganisationen ér att
skapa en trygg och robust
organisation for att kunna leverera 1
enlighet med rdddningstjanstens
uppdrag och for att mota dagens s S
och morgondagens krav och
utmaningar. Den nya
organisationen frigor arbetstid for
att kunna utféra mer forebyggande Byogev 1 T i Herra Gotlnd
arbete och tillsyn samt att inom
ramen fOr totalfGrsvaret dterbygga
férmaga till Raddningstjinst Under Spepesehitn] [omsmetonty] |tttk

HO)d BeredSkap (RUHB) Sambhaillsbyggnadsforvaltningens nya organisation

Forvaltningschef

Fdrvaltningsstad
HR-chef

Plnering och Mifié och Mark och

Geografisk Information Livsmedel Exploatering Raddningstianst

Byaglov

Byaglov 2 Detaljplan Vatten Sodra Gotland

Tvi nya enhetschefer har
rekryterats och rekrytering till tjanster som brandinspektorer och styrkeledare ar
genomforda. En enhetschef har rekryterats externt, Ovriga rekryteringar dr interna.

Den forstirkningsgrupp som borjade rekryteras 2022 ar nu utbildad och igang. I gruppen
ingar cirka 30 personer som kan anvindas vid olika hindelser i regionen dar det beh6vs
forstirkning. Flera ur gruppen tjanstgjorde som trygghetsvirdar under Almedalsveckan.

Samverkan

Riddningstjinsten Gotland ingér tillsammans med 12 andra riddningstjanster i RROS
(Riddningsregion Ostra Svealand). Samverkan omfattade initialt skadeavhjilpande arbete
men har nu utdkats till att i princip omfatta alla fragor som ror riddningstjinstens uppdrag.
RROS ir landets storsta riddningsregion och i kraft av det har vi blivit en tongivande aktér
1 svensk riddningstjanst. Samarbetet stirktes ytterligare 2023 da ett gemensamt finansierad
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kansli startades. Kansliet kommer under tva ar ledas av en medarbetare frin
Riddningstjinsten Gotland.

Raddningstjansten Gotland har under aret varit representerade som sakkunnig for MSB:s
arbete inom ramen for totalférsvarets ateruppbyggnad med atertagande av civilplikt och
formaga till Raddningstjanst under h6jd beredskap RUHB. Hir har det tagits fram underlag
for hur riddningstjansten i Sverige behéver vara dimensionerad i framtiden for att hantera
hindelser som har koppling till hojt sakerhetslige och ofred.

For att skapa trygghet infér och under Almedalsveckan deltog riddningstjinsten i planering
och medverkan under veckan i olika funktioner och omfattning. Riddningstjinsten deltog
dven 1 sikerhetsarbetet under toppmétet Joint Expeditionary Force (JEF) som holls pa
Gotland 1 oktober ménad. Sverige var vird for motet vilket leddes av Englands
premidrminister och i Gvrigt deltog stats- och regeringschefer fran tio linder.

Hog brandrisk under sommaren

En regnfattig sommar gjorde att Gotland under en
stor del av sommaren hade extrema brandriskvirden
och till f6ljd av det inférdes eldningsférbud. Trots
den torra sommaren har Gotland haft forhillandevis
fa markbrinder. Tva mer omfattande insatser har
genomforts i samband med en brand i en brinslesilo
i Slite och i en skola i Klintehamn.

Omférhandling av avtalspension

Brandminnens sirskilda avtalspension (Sap-R) har Brand i Klintchamn sommaren 2023
omférhandlats och giller fran januari 2023, vilket

resulterar i en 6kad driftkostnad for riddningstjansten och en minskad pensionsskuld f6r
Region Gotland. Personalkostnaderna for det nya avtalet har 6kat med cirka 620 tkr under
2023.

Andring i allminna bestimmelser

De nuvarande bestimmelserna i Allmidnna bestimmelser var tvungna att férindras och
anpassas till de skyddsregler som finns om minsta dygnsvila i EU:s arbetstidsdirektiv. Detta
gors efter att EU-kommissionen uppmarksammat att det fanns brister i avtalet avseende
reglering om dygnsvila. Det kommer innebira en omstillning i utryckningsstyrkans
arbetsschema och konsekvenserna av hur personalkostnaderna kan paverkas ir i nuldget
inte klara. Regionstyrelsen beslutade i december att limna in en ansékan om dispens for att
fa mer tid till omstillningen.

Brandbil till Ukraina

Med anledning av kriget som pagér i Ukraina har Region Gotland skinkt en av
riddningstjanstens édldre stegbilar. Den ukrainska riddningstjinsten har under lang tid statt
infér en mycket kraftig belastning.
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Fordonet som skickades ividg har en 30 meter
hég stege som anvinds vid livraddning, slickning
och andra arbeten pa hog h6jd. Den ingick i
reserven frin 2011 fram till och med 2022 och
direfter tagits ur drift. Bilen var i behov av
reparation och riddningschefen stillde fragan till
MSB (Myndigheten f6r samhaillsskydd och
beredskap) om den kunde vara av intresse f6r
Ukraina. MSB bekostade reparation av bilen.

3 Forvantad utveckling
Forvintad effekt av ny organisation Brandbil som skinktes till Ukraina 2023.

Den nya organisationen med ett forindrat arbetssitt innebdr frigdrande av arbetstid f6r
torebyggande arbete och planering f6r riddningstjinst under héjd beredskap. Detta ska ge
en Okad ledningskraft, storre robusthet och ett narmre ledarskap samt ett storre
ansvarstagande for ekonomin inom riddningstjansten.

Personal

Personaltitheten behéver troligtvis hojas pa grund av férandrad tolkning av dygnsvilan
med 6kade personalkostnader som f6ljd. Ett nytt arbetsschema som uppfyller kraven ska
vara infort senast 1 februari 2024.

Att rekrytera och behalla RiB-personal (riddningstjanstpersonal i beredskap) ar en stor
utmaning generellt 1 Sverige sa dven pa Gotland. Speciellt i Slite har det saknats personal
och forstirkning med heltidspersonal har dirfor varit nédviandig. Under 2022 genomférdes
en rekryteringskampanj pd temat "b/z en av oss" med lyckat resultat och tre nya brandmin
anstilldes. Samtidigt slutade lika manga brandmin i Slite. Det innebir att
rekryteringsarbetet fortsitter under 2024 och att stationen delvis fortsitter bemannas med
heltidsanstilld personal.

MSB genomférde under aret ett flertal arbetsmoten med nagra riddningstjanster samt
representanter fran andra organisationer. Riddningstjinsten Gotland har deltagit i arbetet.
Under arbetsmétena identifierades vilka f6rmagor och férutsittningar som kommunen
behover ha for en fungerande personalforsorjning av deltidsbrandman. Dessa férmagor
och forutsittningar har sammanstallts i en strategi och handlingsplan f6r kommunerna.

Forstirkningsgruppen kommer fortsitta utvecklas for att i dnnu stérre omfattning kunna
anvindas nir behov uppstar i ndgon av regionens verksambheter.

Ostabilt omvirldslige

Omvirldslaget medfor att raddningstjansten rustar sig for att sikerstélla sina kritiska
verksamhetsprocesser sa att de kan utféras oavsett omstindighet. Detta arbete sker i
samverkan med Enheten for krisberedskap och sidkerhetsskydd samt andra, aktuella delar
av Region Gotland, privata aktorer pa Gotland, linsstyrelsen och MSB (Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap).

Riddningstjinsten kommer under 2024 erhalla ekonomiskt stéd fran MSB f6r att hantera
det bredare uppdraget med att skota den forstirkning av resurs i form av personal och
utrustning. I skrivande stund ér det oklart hur stort stodet kan bli. Det ekonomiska stodet
erhalls utifrdan den personal som ska hanteras dels administrativt men aven att dessa ska
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underhillas med utbildning och kompetens. Bidraget ir initialt tinkt att ticka kostnader f6r
planering och utbildning under tre ar men férvintas darefter forlingas.

Aven ordinarie personal inom RiB-verksamhet och heltid kommer att behéva ytterligare
utbildning och kompetensutveckling inom omradet f6r RUHB.

Ekonomi

Brandminnens pensionsavtal SAP-R ersattes fran arsskiftet med ett nytt avtal dir man kan
vilja mellan pensionsavsittning och manatligt l6netilligg. Under 2023 har 18 personer valt
l6netilligg istillet f6r pension, antalet vintas 6ka framover. Detta 6kar personalkostnaden i
driftbudgeten men minskar samtidigt pensionsskulden centralt. Okade personalkostnader
pa driften for det nya avtalet uppgick till cirka 620 tkr under 2023. Denna kostnad kommer
att 6ka Over aren.

Genom omorganisationen kommer det finnas tid att utféra mer férebyggande arbete och
tillsyn samt att inom ramen for totalférsvaret ateruppbygga formaga till Riddningstjanst
Under H6jd Beredskap (RUHB). Detta ska paverka intdkterna i positiv riktning. Vidare
kommer den nya tolkningen av dygnsvila troligen generera hogre personalkostnader. Hur
stor paverkan blir 4r i nuliget inte klart.

Riddningstjinsten har ocksa limnat in en ansokan till ett EU-projekt. Riddningstjansten
Gotland dr med som slutanvindare i ansokan till projektet ObSERVER!. Projektet syftar
till att tillhandahaélla avancerad teknik och innovativa 16sningar for att stodja
riddningspersonal samtidigt som deras sikerhet garanteras. Ansokan for hela projektet ar
pa 3,5 miljoner kronor varav Gotlands del 4r 121 875 euro pa en trearsperiod som fordelas
mellan personalkostnader, resor och material. Besked om ansékan godkidnns kommer
under april 2024.

4 Maéluppfyllelse samhallsperspektivet

I sitt grunduppdrag arbetar riddningstjinsten stindigt med malen inom
samhillsperspektivet. Riddningstjanstens grunduppdrag ar att férebygga brinder och andra
olyckor samt att vid behov utféra akuta skadebegrinsande insatser for att dygnet runt hela
aret sikerstalla ett gott skydd mot samhillsstorningar pa Gotland.

Genom arbete med tillsyn och information bidrar riddningstjansten till trygga fysiska
miljoer pa Gotland. Alla brander och olyckor som forebyggs eller begransas bidrar till bade
social och ekologisk hallbarhet. Skadebegrinsning vid akuta insatser minskar ocksa den
ekonomiska belastningen pa sambhillet.

Till £6]jd av utvecklingen i Ukraina har kraven pa totaltdrsvarstérmagan 6kat och Gotlands
strategiska lige gor att Region Gotland behover ligga i framkant i denna planering.
Riddningstjinsten arbetar aktivt med detta och har enligt LSO (Lagen om skydd mot
olyckor) omfattande arbetsuppgifter inom ramen foér skydd av civilbefolkning vid hojd
beredskap.

L *ObSERVES: Advanced technOlogies, Operational Innovations and Geospatial Intelligence to Combat
Disaster Risks and Coordinate Response by SERVing the first responders at the last kilomEtre.!
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Social hallbarhet

For Region Gotland innebir social héllbarhet att bygga ett tryggt och 6ppet samhille f6r
invanare och besokare. Ett jamlikt och jamstillt samhaille dir manniskor lever ett gott liv
med god hilsa. Gotland ér en 6 som priglas av en mangfald av uttryck och ett rikt
kulturliv. En plats dir médnniskor kdnner tillit och fértroende f6r samhallet och varandra
samt kidnner sig delaktiga i samhillsutvecklingen. Ett socialt hallbart samhille som tal
pafrestningar, dr anpassningsbart och férindringsbeniget. Samhallet ska tillgodose alla
minniskors grundliggande behov, sikerstilla de minskliga rittigheterna, bidra till att alla
minniskor dr inkluderade samt anpassas och utformas utifran de grupper som har storst
behov.

Mal Bedéomning

01. Alla fullféljer gymnasiet och har forutsattningar for ett |I hog grad uppfyllt
livsldngt larande

Senaste kommentar (2023-12-31):

Raddningstjansten har under hela perioden bidragit till detta mal genom att ha deltagit p& jobb- och studiemassor,
tagit emot PRAO-elever och genomfort tillsyn i skolverksamheter och andra miljéer dar barn vistas. Det ar svért att
bedéma huruvida dessa aktiviteter bidrar till m&luppfyllelsen. Bedomningen av maluppfyllelsen tar darfor
utgdngspunkt i att de planerade aktiviteterna ar genomférda.

02. Befolkningen har likvardiga férutsattningar for en god |I hog grad uppfyllt
och jamlik halsa och alla barn har goda uppvaxtvillkor

Senaste kommentar (2023-12-31):

Réaddningstjansten har under perioden bidragit till m3let genom tillsyn och spridning av information pd hela 6n. Detta
skapar trygga fysiska omgivningar for alla pd Gotland. Det ar svart att bedéma huruvida dessa aktiviteter bidrar till
méluppfyllelsen. Bedémningen av maluppfyllelsen tar darfér utgdngspunkt i att de planerade aktiviteterna &r
genomforda.

03. Gotland har god beredskap och férméga att hantera  |I hég grad uppfyllt
samhallsstérningar

Senaste kommentar (2023-12-31):

Raddningstjanstens grunduppdrag ar att férebygga brander och andra olyckor samt att vid behov utféra akuta
skadebegransande insatser for att 8ret om sakerstélla ett gott skydd mot samhallsstérningar pd Gotland. P& Gotland
finns tio brandstationer vilket gor att 60 procent av befolkningen kan f& hjalp inom 15 minuter. Inom ramen f6r LSO-
uppdraget samverkar raddningstjansten med 6vriga aktorer inom beredskapssektorn. Raddningstjanst under héjd
beredskap innebar att kunna hantera fler samtidiga handelser och utéka med ny kompetens for exempelvis ras, skred
och oexploderad ammunition.

Det fordndrade omvarldsldaget har inneburit att raddningstjansten idag planerar for att klara verksamheten dven om
forbindelserna med fastlandet bryts. Viktiga steg i detta arbete &r att forbattra uthdlligheten och héja medarbetarnas
kompetens. Forstarkningsgruppens start ar ett viktigt forsta steg i det arbetet som fortsatter med ut6kning i antal och
héjning av kompetens.

Krishanteringsplanen fér samhallsbyggnadsférvaltningen dar réaddningstjansten ingdr uppdaterades infor 2023.
Kontinuitetsplan for verksamheten har tagits fram.

Ekonomisk hallbarhet

For Region Gotland innebar ekonomisk hallbarhet att skapa tillvixt pa ett balanserat sitt 1
nyttjandet av resurser. Genom 6kad attraktionskraft, h6jd utbildningsnivé, innovativa idéer
och samverkan skapas forutsittningar for tillgang till arbetskraft med ritt kompetens pa
ling sikt och didrmed en ekonomisk tillvaxt.

6
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Vidare ir ett bra niringslivsklimat, goda kommunikationer, tillgang till ett varierat utbud av
bostider och en vil utbyged infrastruktur viktiga férutsittningar for att hela Gotland ska
fortsitta att utvecklas positivt och na en 6kad befolkningsmangd.

Mal Bedomning

04. Okad befolkning i arbetsfér 8lder Delvis uppfyllt

Senaste kommentar (2023-12-31):

Raddningstjdnsten har under hela perioden bidragit till malet genom att delta i vissa delar av
samhallsbyggnadsprocessen, till exempel vid tillsyn. Det &r svart att bedéma huruvida dessa aktiviteter bidrar till
méluppfyllelsen. Bedémningen av maluppfyllelsen tar darfér utgdngspunkt i att de planerade aktiviteterna &r delvis
genomforda.

05. Det finns goda forutsattningar for att starta, driva och |I hdg grad uppfyllt
utveckla héllbara féretag pa hela Gotland

Senaste kommentar (2023-12-31):

Réaddningstjansten bidrar till malen under perioden bland annat genom riktad information till foretagare pd Region
Gotlands hemsida. Dar finns samlad information kring vilka lagar och foreskrifter foretagare behéver forhdlla sig till,
men &ven annan information sd som till exempel r&d for att genomféra sékra evenemang. Raddningstjansten
genomfor ocksa tillsyn for att sakerstalla att foretagen har ett skaligt brandskydd och en val fungerande egenkontroll.

N6jd kund-index (NKI) for brandskydd har sedan 2021 varit hdgre an 80. Resultatet ligger i paritet med rikssnittet for
brandskydd och hogre dn Region Gotlands totalresultat. SKR bedémer NKI-resultat utifrdn en gradering dar 80 eller
hdgre anses vara mycket hogt och 70 till 79 ar hogt.

06. Det finns goda forutsattningar for ett offensivt Delvis uppfyllt
bostadsbyggande 6ver hela 6n

Senaste kommentar (2023-12-31):

Réaddningstjansten har bidragit till detta m&l genom att delta i vissa delar av samhallsbyggnadsprocessen, till exempel
vid tillsyn. Det &r svart att bedéma huruvida dessa aktiviteter bidrar till maluppfyllelsen. Bedémningen av
méluppfyllelsen tar darfor utgdngspunkt i att de planerade aktiviteterna ar delvis genomférda.

Nyckeltal mdlomrade ekonomisk 2022 2021 2020 2019
héllbarhet

N6jd kund-index - totalt 66.6 (74.6) | 69.8 (73.9) 67.2 (73.7) 67.6 (73.1)
N6jd kund-index - Brandskydd 80.8 (81,4) 83.0 (81.7) 75.1 (81.4) 79.0 (80.6)

No6jd Kund-index f6r Region Gotland totalt och fér Region Gotlands riddningstjinst (brandskydd) 2019 - 2022. Rikssnittet f6r Sverige i
parantes. Resultat for heldret 2023 publiceras i april 2024. SKR anvinder féljande NKI-gradering: 80 eller hogre: Mycket hogt, 70 till 79:
Hégt, 62 till 69: Godkint, 50 till 61: Lagt, 50 eller ligre: Mycket lagt

Ekologisk héllbarhet

Region Gotlands arbete ska mojliggora for boende, besokare och verksamheter pa Gotland
att bli klimatneutrala, 1 linje med nationella mal baserade pa FN:s Parisavtal. Det innebar
kontinuerliga utslippsminskningar av vixthusgaser genom omstallning till férnybar energi
och energieffektivisering. Vidare ska Region Gotland arbeta f6r ett rent grundvatten och en
levande Ostersjé samt bidra till giftfria kretslopp. Den cirkulira ekonomins betydelse ska
oka och naturen ska brukas sa att ekosystemtjansterna virnas och 6ns biologiska mangfald
sikras.
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Mal Bedomning

07. Gotlands klimatavtryck minskar I hég grad uppfyllt

Senaste kommentar (2023-12-31):

Raddningstjanstens arbete med att férebygga och begransa brander och andra olyckor med negativ miljépéverkan ar
ett viktigt bidrag till den ekologiska hallbarheten pd Gotland. Vid insatser Gvervégs alltid vilket metodval som totalt ger
minsta majliga miljiopaverkan. Raddningstjansten har dven medverkat pd olika event p& Gotland for att sprida
information om hur brander kan férbyggas och hur skador kopplade till dessa kan begransas. Raddningstjansten har
under dret 2023 investerat i nya fordon vilka medfor ett lagre klimatavtryck. Fordonen uppfyller utslappskraven enligt
miljoklass euro 6. 2024 avser vi att se 6ver véra transportmdnster for att minska onddig korning och darigenom bidra
till minskade koldioxidutslapp.

08. Tillgéngen till vatten av god kvalitet &r langsiktigt 1 h6g grad uppfylit
sakrad

Senaste kommentar (2023-12-31):

Raddningstjansten samarbetar sedan ndgra ar tillbaka med teknikforvaltningen géllande sldckvatten for att minska
negativ miljépdverkan. Raddningstjansten bistdr dven i arbetet med att hantera miljokonsekvenser av olyckor, till
exempel vid oljelackage. I arbetet med den nya Gvningsplatsen kommer nyutvecklad teknik inom omrédet anvéandas
som ligger i framkant avseende vattenrening och dteranvandning av sléckvatten. Arbetet har pagatt i tre &r och
forvantas vara klar under varen 2024.

5 Maluppfyllelse verksamhetsperspektivet

Riddningstjinsten har ett omfattande samarbete med 12 riddningstjinster genom
Riddningsregion Ostra Svealand (RROS). Samarbetet inom RROS och den gemensamma
planeringen kommer forstirkas ytterligare.

Vid ett antal tillfallen med 6kad riskbild har riddningstjansten haft hojd beredskap for att
bade kunna agera snabbt men ocksa klara flera samtidiga hindelser. Detta 6kar den
samlade férmagan inom riddningstjinsten samtidigt som de enskilda medarbetarnas
kompetens okar. Riddningstjanstens grunduppdrag ér att forebygga brander och andra
olyckor samt att vid behov utféra akuta skadebegrinsande insatser fOr att aret om
sikerstilla ett gott skydd mot samhillsstorningar pa Gotland. Pa Gotland finns tio
brandstationer vilket gor att 60 procent av befolkningen kan fa hjilp inom 15 minuter.
Inom ramen for LSO-uppdraget samverkar riddningstjansten med ovriga aktérer inom
beredskapssektorn. Riddningstjanst under hojd beredskap innebar att kunna hantera fler
samtidiga hindelser och utdka med ny kompetens f6r exempelvis ras, skred och
oexploderad ammunition.

Det foraindrade omvirldsliaget har inneburit att riddningstjansten idag planerar for att klara
verksamheten dven om forbindelserna med fastlandet bryts. Viktiga steg i detta arbete ar att
forbittra uthalligheten och héja medarbetarnas kompetens. Forstirkningsgruppens start dr
ett viktigt fOrsta steg i det arbetet som fortsitter med utékning i antal och héjning av
kompetens.

Krishanteringsplanen for samhallsbyggnadsforvaltningen, dir riddningstjinsten ingar,
uppdaterades infor 2023. En kontinuitetsplan f6r verksamheten har tagits fram.

Forstarkningsgruppen kommer fortsatta utvecklas for att i annu storre omfattning kunna
anviandas ndr behov uppstar i ndgon av regionens verksambheter.

Riddningstjansten arbetar kontinuerligt med att utveckla sin hemsida och ir aktiva i arbetet
pa sociala medier med 10 000 féljare pa Facebook och knappt 4000 féljare pa Instagram.
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Verksamheten arbetar f6r en 6kad ndrvaro 1 samhillet genom att besoka skolor, marknader
med mera.

Den nya organisationen med ett forindrat arbetssitt innebar frigdrande av arbetstid for
torebyggande arbete och planering for riddningstjanst under héjd beredskap. Det 6kar
dven férmagan att leda omfattande hindelser vid lingre kommunikationsavbrott med
fastlandet samt vid linga strémavbrott.

Arbetet med att utveckla riddningstjinstens organisation fortsitter, med syfte att utveckla
verksamheten och dess processer for att pa sa sitt sikerstilla nira ledarskap, god
arbetsmilj6 och god kvalitet i uppdragen samt 6ka det ekonomiska ansvarstagandet.

Kvalitet

For Region Gotland innebar kvalitet att vi skapar virde tillsammans med dem vi ar till f6r.
Regionens processer ir virdeskapande, effektiva, rittssikra, transparenta, och
torebyggande. De bidrar dirmed till social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

For att klara utmaningarna i vilfirden dr regionen en modig organisation med ett
intensifierat utvecklingsarbete genom systematiskt kvalitetsarbete, stindiga forbattringar,
digitalisering, innovationer och férnyelsesprang.

Mal Bedomning

10. Alla som nyttjar Region Gotlands tjdnster upplever att |I hog grad uppfyllt
det &r latt att komma i kontakt med berdrd verksamhet
inom regionen

Senaste kommentar (2023-12-31):

Verksamheten finns tillganglig for medborgarna dygnet runt via 112. Det finns ocksd en central med personal och
beslutsfattare som ar bemannad dygnet runt. Raddningstjansten arbetar dven aktivt med sociala medier och for en
okad narvaro i samhallet genom att bestka skolor, marknader med mera

11. Alla som nyttjar Region Gotlands tjanster kan vara I hég grad uppfylit
medskapande och blir respektfullt bemétta

Senaste kommentar (2023-12-31):

Raddningstjanstens personal ser till att bemota alla som &r i kontakt med verksamheten p ett hjalpsamt och
respektfullt satt.

N6jd kund-index (NKI) for brandskydd har sedan 2021 varit hdgre an 80. Resultatet ligger i paritet med rikssnittet for
brandskydd och hogre dn Region Gotlands totalresultat (se tabell 1). SKR bedémer NKI-resultat utifrdn en gradering
dar 80 eller hdgre anses vara mycket hogt och 70 till 79 &r hdgt. Undersdkningen visar att réddningstjansten far
sarskilt goda resultat pa frégorna som gdller bemétande och attityd.

12. Hog kvalitet och effektiva processer i verksamhet och | Delvis uppfyllt
tjanster sakras genom sténdiga forbattringar,
digitalisering, innovation och férnyelsesprang

Senaste kommentar (2023-12-31):

Raddningstjansten bidrar till malet bland annat genom utdkat samarbete med regionstyrelseférvaltningens strateger i
en rad projekt och processer. Exempel pa detta ar samarbetet med HR-strateger vid organisationsandringar och
schemaforandringar samt med beredskapsstrateger i arbetet med krisberedskap. Verksamheten arbetar aktivt med att
utveckla sina processer och tjanster.

Medarbetare

Region Gotland ir en modig organisation som klarar omstillning och férindring. Vi dr en
tillitsbaserad organisation dir engagerade ledare och medarbetare dr avgérande for att na
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resultat for dem vi 4r till f6r. Medarbetarna upplever ett gott ledarskap priglat av dialog och
torankring. Alla ser sin del i helheten och bidrar aktivt till positiva resultat i verksamheten.
Vi dr tillsammans goda ambassadorer f6r Region Gotland.

Mal Bedomning

13. Region Gotland praglas av en tillitsbaserad kultur I hég grad uppfyllt

Senaste kommentar (2023-12-31):

Raddningstjansten har 2023 infért en ny organisation dar tydligare roller och nara ledarskap férvantas bidra till att
framja den tillitsbaserade kulturen i verksamheten. Det har bjudits in till dialog genom besok pé de olika deltids- och
vérnstationerna och informationen frén ledningsgruppen har utvecklats. Aktuella handelser och aktiviteter som
pdverkar raddningstjénsten internt och externt publiceras i ett manadsbrev pd intranatet fér medarbetarna.

Under styrkortsperioden har omfattande insatser gjorts inom ramen for detta mal. Verksamheten har bland annat
gjort ett arbete kring vardegrunden inom verksamheten och kring mangfald och jamstalldhet dér alla medarbetare var
delaktiga i olika workshops. Foreldsare har bjudits in for att prata om dessa @mnen och nya samtalsforum har
etablerats.

Resultatet av medarbetarundersckningen visar att bdde teameffektivitetsindex, engagemangsindex, samt
ledarskapsindex &r hégre &r 2023 jamfért med starten av styrkortsperioden 2020. Aven andelen medarbetare om
upplever konflikter som pdverkar arbetet negativt har sjunkit betydligt under dren. Resultatet fér mélets indikatorer
bidrar darmed till maluppfyllelse.

14. Region Gotland lyckas kompetensforsorja genom Delvis uppfyllt
aktivt och strategiskt arbete

Senaste kommentar (2023-12-31):

Att rekrytera och behélla RiB-personal (raddningstjanst personal i beredskap) har sedan ménga &r tillbaka varit en
utmaning generellt i Sverige sd dven p& Gotland. Speciellt i Slite har det saknats personal och forstarkning med
heltidspersonal har darfor varit nédvandig.

MSB har tagit fram strategi och handlingsplan for personalférsérijning av deltidsbrandman. Strategin ska vara ett stéd
till kommunerna for att identifiera de forutsattningar och formé&gor som kommunerna behdver for att ha en
fungerande personalf6rsorjning av deltidsbrandman

MSB genomférde under dret ett flertal arbetsméten med ndgra raddningstjénster samt representanter frén andra
organisationer. Raddningstjansten Gotland har deltagit i arbetet. Under arbetsmétena identifierades vilka formdgor
och forutsattningar som kommunen behdver ha for en fungerande personalfdrsérjning av deltidsbrandman. Dessa
formagor och forutsattningar har sammanstéllts i en strategi och handlingsplan fér kommunerna.

R&ddningstjansten foljer Region Gotlands introduktionsprogram men har ocksd en omfattande egen introduktion
sarskilt utformad for raddningstjdnstens verksamhet.

Raddningstjansten har under perioden erbjudit en rad méjligheter for sina medarbetare att kompetensutvecklas,
samverka och pd andra satt utbyta information och utvecklas inom ramen for malet.

Den arbetade Gvertiden och mertiden &r i stort sett oférandrad i forhllande till den faktiskt arbetade tiden under
styrkortsperioden. Utifr&n den &rliga i medarbetarundersokningen och frégan om attraktivitet som arbetsgivare (eNPS)
har réddningstjansten en lagre grad av ambassadorer bland medarbetarna an 6vriga avdelningar inom forvaltningen
och jamfért med Region Gotland.

15. Region Gotland &r en hélsoframjande organisation dér |I hog grad uppfyllt
det aktiva forebyggande arbetsmiljdarbetet ar i fokus

Senaste kommentar (2023-12-31):

Inom raddningstjdnsten har administrativ personal mdjlighet att arbeta flexibelt i dialog med sin chef vilket ger en
storre frihet, attraktivitet och majliggor en hallbar arbetssituation. Medarbetarna uppmuntras till att nyttja
friskvdrdstimmen som Region Gotland erbjuder.

Raddningstjanstens personal genomgar regelbundna halsokontroller och vid behov finns dven majlighet for samtal
med foretagshalsovarden. Fysisk traning erbjuds for verksamhetens anstallda pd arbetsplatsen.

10
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Den senaste medarbetarundersokningen frdn hdsten 2023 visar att den nya organisationen borjar fa effekt. Resultatet
frdn medarbetarundersokningen och omrédet ledarskap &r betydligt hégre &n 2022. Den visar ocksd pa en stabil
arbetsmilj6é da resultatet dven dér &r avsevart battre p& teameffektivitet och engagemang an undersékningen som
gjordes 2022. Oro har uttryckts for de nya scheman utifrdn EU-direktivet géllande dygnsvila som trader i kraft i januari
2024. Korttidssjukfranvaron under styrkortsperioden har varit relativt lika men har pdverkats av pandemin.

Nyckeltal malomrade Ar 2023 Ar 2022 Ar 2021 Ar 2020 Ar 2019
medarbetare

Team effektivitetsindex 81.0 70.0 65.0 70.0 67.0
Engagemangsindex 82.0 74.0 74.0 73.0 67.0
Net Promoter Score (NPS) -43 -25 -47 -24 -49
Organisatorisk och social 76.0 76.0 73.0 76.0 73.0
arbetsmiljoindex (OSA)

Ledarskapsindex 86.0 79.0 76.0 82.0 74.0
Resultat av medarbetarenkat 73% 53% 30% 50% 33%

gallande konflikter som paverkar
arbetet negativt, andel positiva svar

Resultat frin medarbetarundersékningen for riddningstjansten 2019 — 2023.

6 Kvalitetsberattelse

Kvalitetsberittelsen utgar ifrain Region Gotlands
kvalitetsmodell. I kvalitetsmodellen anges sex
framgangsfaktorer som tillsammans skapar
forutsittningar for god kvalitet. Dessa
framgangsfaktorer dr: skapa virde f6r kunder och
intressenter, engagera och motivera medarbetare, leda
tor hallbarhet, utveckla virdeskapande processer, i

verksamheten

° . . Basera beslut
basera beslut pa fakta samt forbittra verksamheten och sptsies pfakta

innovation

skapa innovationer.

Riddningstjinsten har genomfort ett omfattande
organisatoriskt kvalitetsarbete genom att infra en ny
organisation med foérindrat arbetssitt. Syftet dr att utveckla verksamheten och dess
processer fOr att pa sa sitt sikerstilla nira ledarskap, god arbetsmiljé och god kvalitet 1
uppdragen samt 6ka det ekonomiska ansvarstagandet. Alla framgangsfaktorer i Region
Gotlands kvalitetsmodell ticks in 1 arbetet. Den nya organisationen forvintas att forbéttra
och sikerstilla kvaliteten 1 hela riddningstjanstens uppdrag,.

Region Gotlands kvalitetsmodell, framgangsfaktorer

Nedan finns ndgra ytterligare exempel pa riddningstjinstens arbete inom utvalda delar av
Region Gotlands kvalitetsmodell.

Basera beslut pa fakta

Infér omorganiseringen av riddningstjinsten genomférdes en omfattande analys av
verksamheten. Med bland annat detta som underlag kunde ett vilgrundat beslut om ny
organisation och nya arbetssitt bestimmas.
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Skapa virde for kunder och intressenter

Riddningstjinsten arbetar for en 6kad nirvaro i samhillet genom aktivt arbete med sociala
medier samt att besoka skolor, marknader med mera. Detta 6kar mojligheten for
information, kommunikation och delaktighet. Detta skapar forutsittningar for att skapa
virde f6r och med kunder och intressenter.

Utveckla virdeskapande processer

Riddningstjinsten samverkar med bade interna och externa aktorer for att forbittra och
kvalitetssakra verksamhetens processer, exempelvis med regionstyrelseforvaltningens
beredskapsstrateger, MSB och Riddningsregion Ostra Svealand (RROS).

6.1 Inkomna synpunkter

Det har inkommit sju stycken synpunkter under 2023. Synpunkterna handlar om utrymning
av lokal, utrymningsvigar 1 tva butiker i Visby, moéijligheter att underlitta f6r
riddningsfordon vid Austre strand, sotning, brandsikerhet, inspektion av eldstider samt
klagomal pa personal. De inkomna synpunkterna har hanterats efter hand och avslutats.

7 Vasentliga personalforhdllanden

Riddningstjinsten har 6kat personalvolymen i samband med omorganisationen med bland
annat tvd enhetschefer. Detta for att kunna 6ka leveransen pa uppdraget men dven f6r

att minska overtidsuttag, ticka upp vid tjanstledigheter, lingtidssjukskrivningar,
forildraledigheter och deltagande i olika utvecklingsprojekt.

I Slite 4r det fortfarande brist pa RiB-personal. De vakanta platserna ersitts med
heltidsanstilld personal fran Visby.

Det féraindrade omvirldsliaget har inneburit att riddningstjansten idag planerar for att klara
verksamheten dven om forbindelserna med fastlandet bryts. Viktiga steg i detta arbete ar att
torbattra var uthallighet och héja medarbetarnas kompetens. Forstirkningsgruppens start
ar ett viktigt fOrsta steg i det arbetet som fortsitter med utdkning i antal och héjning av
kompetens.

Rekryteringen av sommarpersonal har gatt enligt plan.

7.1 Lonebildning

Riddningstjansten fick till 2023 édrs 16nerevision extra medel f6r brandmin som varit ett
identifierat bristyrke sedan flera ar. Lonejimforelser efter arets lonerevision visar att
brandminnen pa Gotland har 16ner i niva med flera andra riddningstjanster, men det gar
innu inte att avgora vilka effekter 2023 ars l6neprioriteringar kommer att ge eftersom de
nationella jimforelserna inte dr klara. Historiskt kan dock konstateras att de
bristyrkessatsningar som gors inte sillan féljer de satsningar som andra kommuner gor.

7.2 Personalvolym

Riddningstjinsten har 6kat personalvolymen i samband med omorganisationen. Detta f6r
att kunna oka leveransen pa uppdraget men dven for att minska 6vertidsuttag ticka upp vid
tjanstledigheter, langtidssjukskrivningar, férildraledigheter och deltagande i olika
utvecklingsprojekt.
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Antal anstallda

Forandring mot

Antal drsarbet Forandring mot

Nov 2023 Nov 2022  enl anst avtal Nov 2022

Nov 2023
Alla anstallningsformer 59 4 59 4
Tillsvidare 52 2 52 2
Tidsbegransad 7 2 7 2

Antal anstillda: Antal anstillda personer. Antal drsarbetare enl. anstillningsavtal: Summan av 6verenskommen sysselsittningsgrad
uttryckt i arsarbetare.

Heltidsarbetare Heltidsarbetare Forandring
Jan - Nov 2023 Jan - Nov 2022
23 Raddningstjanst 54.6 53.6 1.1
23000 Raddningstjanst 19.5 53.6 -34.1
23001 Raddningstjanst 35.1 35.1

Hir visas faktisk arbetad tid (produktionstid) uttryckt i heltidsarbetare. Den tid en anstilld ar ledig/frinvarande (¢j produktionstid) dr
bortriknad. Tabellen presenteras med en decimal vilket innebir att viss avrundning sker.

7.3 Sjukfranvaro

Sjukfranvaron under 2023 dr nagot ligre procentuellt jimfért med 2022. Under slutet av
aret 2023 6kade sjukfranvaron vilket beror mestadels pa hég korttidsfranvaro. Likt 6vriga
Sverige var det h6g smittspridning av covid-19 och andra influensasjukdomer. Dessa
sjukdomar har ofta stor paverkan pa lungorna vilket dr sarskilt pafrestande inom
riddningstjansten och kan leda till sjukskrivningar. Under 2023 har sjukfrinvaron paverkats
av lingre sjukskrivningar. Dessa dr dock inte arbetsrelaterade.

Riddningstjinsten Gotland arbetar sedan 2021 med friska brandmin” som handlar om att
undvika att utsitta medarbetare for farliga amnen bade under och efter insatser. Alla
medarbetare har méjlighet till fysisk trining pa arbetet.

Sjukfranvaron ir fortfarande ligre dn innan pandemin 2019. Riddningstjansten har under
2023 lagre sjukfranvaro jaimfért med Region Gotland som organisation.

Sjuktal % jan-dec Sjuktal % jan-dec Sjuktal % jan-dec Sjuktal % jan-dec Sjuktal % jan-dec
2023 2022 2021 2020 2019

4,27% 5,11% 4,25% 5,04% 4,47%
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Sjuktal % Jan - Sjuktal % Jan - Forandring %

Nov 2023 Nov 2022 enheter
Alla 4.00% 4.79% -0.79
Kvinna 7.13% 6.15% 0.98
Man 3.73% 4.70% -0.97

Sjuktal visar hur stor andel av den avtalade anstillningstiden for perioden anstillda varit frinvarande p.g.a. sjukdom.
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8 Ekonomisk uppfoljning

8.1 Arets resultat

2023 ars resultat visar ett underskott med 11 653 tkr vilket dr en férsdmring mot prognosen
i delar 2 med 4 771 tkr.

Intdkterna for dret slutade pa 4 468 tkr vilket dr 332 tkr under budget, dock 177 tkr hogre
an 2022 vilket dr hogre intikter f6r IVPA (i vintan pa ambulans) och 6kat antal tillsyn. Det
ar framfor allt intdkter frin forsiljning av vara/tjanst som ar ligre 4n budget. Intikterna
fran denna post bestir bland annat av automatlarm, hyror och arrenden samt bidrag.

Kostnaderna blev 11 321 tkr hogre dn budgeterad niva varav 6 653 tkr ar
personalkostnader. Det beror bland annat pa att heltidspersonal delvis bemannar Slite
brandstation. I riddningstjinstens personalkostnader ingar dven ofinansierad heltidstjanst
som uppgar till 1 175 tkr. Kostnader f6r hilsoundersékningar och utbildning ingar inte i
personalkostnader.

Brandminnens sirskilda avtalspension (Sap-R) har omférhandlats och giller fran januari
2023, vilket resulterar i 6kade driftkostnader for riddningstjinsten och minskad
pensionsskuld f6r Region Gotland. Uppskattningsvis har 16nekostnaderna 6kat med
omkring 620 tkr under 2023.
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Forutom personalkostnader var det framfor allt 6vriga kostnader, forbrukningsmaterial och

kop av tjinst som paverkade resultatet negativt. Ovriga kostnader bestir bland annat av
drivmedel, reparation och underhall av inventarier som brandbilar, utbildning och

resekostnader i samband med MSB:s obligatoriska utbildningar. Inom posten

torbrukningsmaterial finns exempelvis kostnader f6r arbetsklader och brandmaterial. I

posten kop av tjanst som ocksa 6verskred budgeterad niva ingar bland annat obligatoriska
hilsoundersokningar, driftkostnader for riddningstjanstens specifika I'T-system Daedalos,
SOS utlarmningstjianster, abonnemangskostnader f6r Rakel, obligatoriska
hilsoundersékningar och upphandlingsstéd fran Ecenea vid upphandlingen av

sotningsuppdraget pa Gotland.

Utover detta har dven raiddningstjanstens resultat paverkats negativt av prisokningarna som

varit under 2023.
Kontostruktur Budget Jan - Utfall Jan - Dec Avvikelse Jan - Utfall Jan- Dec
Dec 2023 2023 Dec 2023 2022
Resultat -61 882 -73 535 -11 653 -65 544
INTAKTER 4 800 4 468 -332 4291
Taxor och Avgifter 1050 824 -226 793
Statsbidrag 770 654 -116 854
Forsaljning vara/tjanst 2 580 1904 -676 1622
Intern resursfordelning 808 808 773
Ovriga intakter 400 278 -122 248
KOSTNADER -66 682 -78 003 -11 321 -69 835
Personal -49 626 -56 278 -6 653 -50 030
Kop av tjanst -1483 -2 554 -1 071 -1616
Koép huvudverksamhet -1 200 -1 054 146 -1224
Foérbrukn. mtrl -810 -1 885 -1 075 -2 229
Lokaler -4 097 -4 364 -267 -4 447
Avskrivn. internrénta -4 318 -4 410 -93 -4 044
Intern resursfordelning -2 500 -2 500 0 -2 100
Ovriga kostnader -2 648 -4 957 -2 309 -4 144

I tabellen visas intdkter och kostnader for perioden, biade budgeterade och redovisade samt budgetavvikelsen i tkr. I sista kolumnen finns
iven fjolarets redovisade intikter och kostnader f6r perioden.

8.2 Nettokostnadsutveckling

Nettokostnadsutvecklingen fOr arets atta forsta manader dr 12 procent hogre jamfért med
samma period 2022 och ir 3 procent hogre an vid delar 2 2023.
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Intdkterna pa total niva dr 4 procent hégre dn under samma period 2022. Framfor allt dr
det intdkter fOr taxor och avgifter som dr hogre och det dar IVPA-intdkter (i vintan pa
ambulans) samt Okat antal tillsyn. Ligre statsbidrag ar kopplat till pandemin som har
upphért. Forsiljning vara/tjinst som dr bestir automatlarm samt hyror och arrenden

Kostnaderna dr 12 procent hogre dn aret innan. Utfallet f6r personalkostnaderna ar 12
procent hégre dn under samma period 2022 det ér dven 6kning med 3 procent sen delar 2
2023. Kostnader for kop av tjanst har 6kat med 58 procent och for riddningstjansten
innebir det 939 tkr. Posten kop av tjanst dr halsoundersokningar, I'T-system Daedalos,
SOS utlarmningstjianster, Rakelabonnemang, obligatoriska hélsoundersékningar och

upphandlingsstod.
Kontostruktur Utfall Jan - Dec Utfall Jan- Dec Forandring Forandring %
2023 2022
Resultat -73 535 -65 544 -7 991 12%
INTAKTER 4 468 4291 178 4%
Taxor och Avgifter 824 793 31 4%
Statsbidrag 654 854 -199 -23%
Forsdljning vara/tjdnst 1904 1622 282 17%
Intern resursfordelning 808 773 35 4%
Ovriga intakter 278 248 29 12%
KOSTNADER -78 003 -69 835 -8 168 12%
Personal -56 278 -50 030 -6 248 12%
Kop av tjanst -2 554 -1616 -939 58%
K6p huvudverksamhet -1 054 -1 224 170 -14%
Forbrukn. mtrl -1 885 -2 229 344 -15%
Lokaler -4 364 -4 447 83 -2%
Avskrivn. internrénta -4 410 -4 044 -366 9%
Intern resursférdelning -2 500 -2 100 -400 19%
Ovriga kostnader -4 957 -4 144 -813 20%

I tabellen redovisas periodens faktiska intikter och kostnader f6r innevarande ar och féregiende ér i tkr. I kolumn tre och fyra visas
forindringen mellan dren i tkr respektive procent.

8.3 Investeringar

I december manad 2022 beviljades ett tilliggsanslag f6r inkép av en ny slickbil som férdes
over till 2023. Ramavtalet for ink6p av sldckbil Bas 4 16pte ut den 15 december 2022. Detta
var det sista planerade inképet av sex bilar av samma slag. Slickbilen har bestillts men
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leveransen ar forsenad vilket medfor att medlen inte har forbrukats och behdver foras over
till 2024.

Ovningsplatsen dir riddningstjinsten kan éva pa ett miljovinligt sitt 4r under
fardigstillande. Arbetet med att fardigstilla platsen har pagatt i tre ar och ér ett samarbete
med Wisbygymnasiets bygg- och anligeningsprogram. For att fardigstilla forsta etappen
ansOkte raiddningstjansten om ett tilliggsanslag 2023 pa 1 mnkr.

Anpassningarna for Klintehamn har inte paborjats men behovet ér stort. Raddningstjansten
ser Over alternativ till 16sningar 1 denna fraga.

Projektstruktur Budget 2023 Utfall 2023 Avvikelse Aktuell prognos Aktuell prognos
Jan- Dec budget 2023 2023 2024
Inmatning Inmatning
Investeringsprojekt -13 374 -6 541 6 833 -8 950 -4 000
23100 IT-system -3 -3
23501 -1 000 -1 050 -50 -1 000

Brandutrustning

23520 Inkop av -8 000 -4 625 3375 -4 000 -4 000
fordon
23530 -1 000 -855 145 -950

Ovningsplatsen

23550 -8 -8
Lokalanpassning RT

23561 Brandstn -3 000 3000 -3 000
Klintehamn
23590 Ovriga -374 374

inventarier




