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1 Sammanfattning

Utifran Region Gotlands ekonomiska situation har fokus under perioden varit analys och
arbete med moijliga effektiviseringar inom regionens verksamheter framover.
Omvirldsutvecklingen med bland annat Sveriges Natomedlemskap har inneburit fortsatt
fokus pa regionens beredskap- och sikerhetsarbete. Den under varen pagdende
arbetsmarknadskonflikten genererade stor arbetsbelastning for berérda verksamheter och
HR avdelningen inom forvaltningen. Efter manga érs utredande och planering dr nu
projekteringsarbetet klart och bygglov beviljat f6r nya Solbergabadet.

Den samlade bedémningen efter delar 2 dr att forvaltningen totalt sett redovisar ett
prognostiserat 6verskott pa 8,4 mnkr. Att férvaltningen foljt de gemensamma insatser som
beslutats for att minska kostnaderna 2024 beriknas ge effekt. Detta syns bland annat
utifran att personalkostnaderna och kapitalkostnaderna 1 prognosen understiger budget.
Vidare har forvaltningen varit restriktiv och minimerat satsningar i enlighet med beslutet.

Jamfort med motsvarande period 2023 har sjuktalet minskat nagot och uppgar nu till 3,53
(4,10), speciellt glidjande 4r en minskning pa hela 1,02 procentenheter f6r kvinnor. Det har
skett en marginell 6kning av det totala antalet medarbetare fran 499 medarbetare i juli 2023
till 503 medarbetare i juli 2024.

2 Handelser av vasentlig betydelse

Region Gotlands ekonomi ir anstringd och under perioden har mycket tid lagts pa analys
samt arbete med moijliga effektiviseringar inom regionens samtliga forvaltningar . Beslut
har tagits om sirskilda regionévergripande dtgirder fOr att hélla ner kostnadsutvecklingen.
Dessa dtgirder giller alla nimnder/férvaltningar oavsett om de prognostiserar underskott
eller inte. Med hinvisning till det ekonomiska ldget senarelades vissa beslut om budget 2025
till hostens budgetsavstimning. Vidare har Region Gotland under perioden uppvaktat
samtliga riksdagspartier i allmanhet och i synnerhet regeringspartierna pa olika sitt for att
patala de ekonomiska utmaningarna som foreligger utifran bland annat 6-laget.

Sveriges Natomedlemskap har inneburit ett fornyat fokus pa regionens beredskap- och
sikerhetsarbete. Detta arbete stiller krav pa verksamheterna 1 form av arbetsinsatser och
kunskapshojning. Specifika verksamheter som ér berérda dr kommunikation, I'T da
cyberhoten 6kar, maltid dar det inventerats krismenyer, krislager och krisplaner och
upphandling som arbetar med f6rsorjningsberedskap.

Under varen och sommaren 2024 pagick en arbetsmarknadskonflikt under narmare tre
manader. Denna genererade en stor belastning bade pa berérda verksamheter och pé stédet
fran HR. Under hosten 2024 kommer Region Gotland att utvirdera insatsen for att
utveckla beredskapen for att vara vil férberedd for liknande scenarier framat.

Projekteringsarbetet f6r nya Solbergabadet dr klart och bygglovet har vunnit laga kraft.
Byggstart sker hosten 2024 och badet beridknas vara klart under hdsten 2027.
Investeringsbudgeten for projektet uppgar till 361 mnkr.

Under sommaren uppmirksammades politikernas resor under de senaste aren. Detta fick
stor medial uppmairksamhet och resulterade i att regionfullmiktiges ordférande avsade sig
sitt uppdrag. En 6versyn av gillande rutiner har pabétjats.
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Under perioden har ett beslut tagits om foérindrad organisation for delar av férvaltningen.
Arbetet med att skapa en samlad sikerhetsorganisation fortsitter. Ambitionen ér ha en ny
organisation i drift i borjan av 2025.

I bérjan av februari lanserades nya gotland.se, resultatet av tva ars arbete fran analys till
lansering. Detta markerar slutpunkten for den storsta omgorningen av Region Gotlands
webbplats sedan lanseringen 1997.

Nedan foljer ett axplock av andra handelser under perioden:

e Riktlinjer — sa styrs och leds Region Gotland faststilldes i maj.

e Beslut om M365-inférande togs 1 juni. Plan for inférande av Exchange och
Teams ér i maj 2025.

e Regionens ekonomiska lige och den totala 6kningen av anstillda gor att
efterfrigan pa stod och service Okat.

e Rutiner kring upphandling och transport av maltider har uppmirksammats och
brister ses over.

e Vid chefsforum (samtliga chefer inom Region Gotland) fick cheferna en
gemensam grund for vidare arbete fOr att kunna hantera valfardsbrottslighet.

e ESF har beviljat ett arbetsmarknadsprojekt ”Gotland Forward” dryg 20 mnkr.

o Overtagande av drift av VA-miljerna som utékar digitaliseringsavdelningens
ansvarsomrade.

e Stora satsningar pa forbittringar av Region Gotlands I'T-
kommunikationsnitverk har skett.

e En ny kompetensportal har upphandlats och haller pa att implementeras.

e Loneenhetens alla manuella personakter (ca 800 000 pappersdokument) dr nu
inldsta och inlagda i e-arkivet.

e Arbetet med effekter 1 hela maltidskedjan vid ett eventuellt inférande av kyld
mat har fortsatt.

e Npytt IT- system for upphandlingar och avtal har implementerats.

e Almedalsveckan 2024 var en fyradagarsvecka. Utvirderingen visar att
arrangOrer och besokare var mycket néjda med tidpunkt f6r genomférandet.
Minneskonstverket “Lyssnandet” invigdes under veckan.

e Arbetet med att hitta en 16sning f6r en ny ishall i Visby har fortlépt under
petioden.

3 Forvantad utveckling

Avsnittet om forvintad utveckling beskrivs utifran de identifierade megatrenderna;
demografi, klimat och energi, social sammanhillning, globalisering, teknologisk utveckling
och sambhallets beredskap. Alla dessa omriden kommer ha paverkan pa férvaltningens
forutsittningar att forma en langsiktigt hallbar verksamhet. Férutom megatrendernas
behov av utveckling ses andra utvecklingsbehov bland annat kopplat till nuldgesanalys,
identifierade brister med mera.

Demografi
Den demografiska utvecklingen med fler dldre och ungdomar men firre i arbetsfor alder
skapar utmaningar f6r kompetensforsorjningen. Bemanning kommer fortsitta att vara ett

(8]
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av de stora fokusomradena framat, detta med hinsyn till kompetensférsérjningslaget dir
utmaningar ses 1 att anstilla medarbetare med ritt kompetens till offentlig sektor rent
generellt. For regionstyrelseforvaltningen ses problematik inom allt fler omraden, under en
period har det varit svart frimst inom IT och upphandlingsomradet, men ocksa inom
maltidsverksamheten dir svarigheterna i att bemanna pa landsbygden okat.

Klimat och energi

Utvecklingen med 6kade temperaturer och klimatpaverkande utsldpp sitter fokus pa
energi- och klimatomstillning. En satsning pa omstillning kan, utdver positiv paverkan pa
klimat och milj5, ge Gotland olika konkurrensméjligheter. Att Region Gotland ska
prioritera en skyndsam energi och klimatomstillning innebar att samtliga verksamheter
maste agera klimat- och energimedvetet 1 respektive verksamhet. Samordning av arbetet
inom prioriteringen sker i natverk for klimat, energi och miljé som ér under uppbyggnad.
Forvaltningen ser framforallt en fortsatt utveckling av arbetet inom Energicentrum,
héllbara ink6p och utveckling av maltidsproduktion som viktiga bestandsdelar i arbetet
kring milj6- och energi.

Social sammanhallning

Overlag har den svenska befolkningen ett stabilt och hégt fortroende fér de demokratiska
institutionerna. Den samlade forskningen pekar dock pa utmaningar och i vissa fall hot mot
var demokrati. Andra utmaningar finns i att vélfirdsbrott uppticks 1 allt storre utstrickning
i det offentliga Sverige och att tilliten till institutioner minskar bland socioekonomiskt
utsatta och unga. Vissa grupper har svart att fa fiste pa arbetsmarknaden. Vald i nira
relationer idr ett samhillsproblem. Omotiverade skillnader i hilsa mellan olika grupper finns
och pa Gotland ir psykiska sjukdomar vanligare jamfort med riket. Insatser krivs bade nu
och pa sikt for att kunna motverka dessa férhallanden. Region Gotlands Samverkans
forum social vilfird hanterar samordning av insatser mellan nimnder bland annat utifran
fullmaktiges prioritering - hilsofrimjande arbete och utveckla tidiga férebyggande insatser.
Inom regionstyrelseforvaltningen kan nimnas:

e Vikten av att arbeta med demokratifragor. Bland annat arbetas det med
utveckling av drendeberedningsprocessen. Flertalet insatser har paborjas bland
annat kommer ett utbildningsmaterial f6r handldggare och chefer tas fram.

e Almedalsveckans utveckling som en demokratisk métesplats.

e Utifran den nya brottsférebyggande lagen som tradde 1 kraft juli 2023 byggs en
ny struktur f6r samverkan. Resultaten av Projektet S6dra Gotland samverkar
forvantas till stor del kunna inférlivas 1 detta strukturbygge da fraigan om vald i
nira relationer knyts tydligt till arbetet.

e Arbetsmarknadsprojekt ’Gotland Forward” som syftar till att underlitta f6r
personer som har svirt att fa faste pa arbetsmarknaden.

e Handlingsplan psykisk hilsa som bland annat berér vad som behéver
prioriteras for att frimja psykisk hilsa och férebygga psykisk ohilsa.

e Aktiviteter inom kultur-, fritid- och biblioteksverksamheten (utifran gillande
planer).
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Globalisering

Den allt mer 6kande globaliseringen innebir att linder och samhillen 6ver hela jorden dn
mer knyts samman vad giller politik, ekonomi, kultur och milj6. Effekter maste fortsatt
bevakas och hanteras for att minska den negativa utvecklingen inom dessa omraden men
dven for att kunna ta om hand om positiva effekter. Sveriges medlemskap i Nato kan
innebdra forindrad syn pa Gotland men samtidigt ge fler invanare och arbetstillfallen.
Utvecklingen kring klimat och beredskap kan ge 6kat behov av egen livsmedelsproduktion.
Det ir viktigt att regionstyrelseforvaltningen fortsitter att utveckla arbetet med bland annat
destination-, plats och evenemangsutveckling, innovationer, féretagsklimat, livsmedel,
bostadsférsorjnings- och arbetsmarknadsfragor

Sambhillets beredskap

Gotlands geo- och sikerhetspolitiska roll har fatt stor uppmirksamhet i och med Nato
intridet och Rysslands offensiva agerande. Andra exempel pa hot dr paverkans-, och
desinformationskampanjer, cyberangrepp och attentatshot. Detta ger Gotland en central
roll i satsningen pa att forstirka den nationella beredskapen. Sikerhetsfragorna ar
avgorande och i detta sammanhang bor nimnas savil det viktiga férebyggande arbetet
kring uppbyggnaden av totalférsvarstérmagan pa Gotland som det utvecklingsansvar f6r
sikerhet och beredskap som finns i regionstyrelseforvaltningen dir information och
kommunikation dr viktigt. En Oversyn pagar av organisationen for sikerhet och beredskap.

Teknologisk utveckling

Okad teknikutveckling forutsatter savil tillgang till teknik som processarbete,
verksamhetsutveckling och férandringsledning. Utvecklingen inom informations- och
torvaltningsomradet fortsitter med informationssiakerhetsarbete och systemforvaltning. 1
takt med den 6kade digitaliseringen 6kar dven kraven pa férindrad kompetens och
arbetssitt vilket i sin tur innebdr att stodet fran regionstyrelseforvaltningen behéver
kompletteras och i vissa fall stillas om for att nya verktyg ska fa full effekt f6r anvindarna.
I detta ssmmanhang b6ér nimnas att vissa system ar foraldrade vilket forsvarar utveckling.

Ovrig forvintad utveckling forvaltningen har att hantera:

e Effektiviseringsomriden (lokaler, inkép, bemanning, digitalisering)
e Utvecklat chefsst6d

e Utvecklad intern uppfoljning

e Anpassning av intern organisation

e Torvaltning och utveckling av 6vergripande system

e Samordningen av regionfullmiktiges prioriteringar i respektive nitverk
e Kommunikation och visualisering av ledningssystemet

e Forstudie nytt ekonomisystem

e [Effektivisering av tidskravande manuella rutiner

e Utveckling av e-handel

o Inférande av M365

e Okad redundans — serverdrift

e Internt hallbarhetsarbete

(2]
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e Anlidgeningar for kultur och fritid
e Lokal- och produktionsutveckling inom maltid

4 Maluppfyllelse

Regionfullmiktige har beslutat om koncerngemensamma samt nimndspecifika mal f6r
2024. Nedan redovisas en bedomning av maluppfyllelsen samt en 6vergripande bild av det
arbete som pagar for att na maluppfyllelse inom respektive mal.

Varje mal har indikatorer som miter maluppfyllelse. For de flesta indikatorerna finns ett
virde f6r 2023 att utga ifran. Inom vissa mal finns tillgangliga resultat f6r 2024. For Gvriga
mal redovisas maluppfyllelsen i den kommande verksamhetsberittelsen.

» Andelen medarbetare inom Region Gotland som kan rekommendera sin
arbetsplats till andra ska arligen forbittras

Bedomning — ¢f utvirderad

Andel medarbetare som kan rekommendera sin arbetsplats till andra dr ett sitt att mata
arbetsgivarvarumirket och hur attraktiva Regions Gotlands arbetsplatser upplevs. I den
arliga medarbetarenkiten foljs detta genom Employee Net Promoter Score (eNPS), vilket
kan ha ett virde mellan -100 och 100. Det finns starka kopplingar mellan i vilken
utstrickning medarbetare idr villiga att rekommendera sin arbetsplats f6r andra och hur vil
arbetsgrupperna fungerar.

Eftersom detta mits 1 den arliga medarbetarunders6kningen kommer resultatet forst att
redovisas i arsberittelsen. Forvaltningen visar ett virde pa -3 1 den senaste mitningen 2023,
vilket 4r i paritet med aret innan .

Cheferna har, utifran sina resultat, tagit fram aktiviteter att arbeta med under 2024.
Overgripande forvaltningsfokus dr att genomfora aktiviteter for att forbattra
kommunikationen till medarbetarna.

Indikator Kon Ar2024  Ar2023 Ar 2022 Bedémning
Net Promoter Score (eNPS) () -3 -1

Net Promoter Score (eNPS) (0] 3

Net Promoter Score (eNPS) ® -5

» Region Gotland har en myndighetsutévning, i férhallande till foretag, dir
nojdkundindex Okar arligen per myndighetsomrade och ir hégre 4n rikssnittet
ar 2027

Bediommning — ¢f utvirderad

N6jd kund-index (NKI) édr en del av SKR:s Insikt som dr en servicematning av
kommunernas myndighetsutévning gentemot foretag.

6
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Resultat pa nationella nivan f6r NKI ar oférindrat pa 75. Antalet féretag som svarade pa
NKI-mitningen uppgick 2023 till 37 700, vilket ger en svarsfrekvens pa 51 procent, en
procentenhet hogre dn ar 2022.

Region Gotland mater NKI tertialvis och resultat av mitningen presenteras med nigra
manaders f6rdrojning. Resultatet f6r 2023 ligger pa 67,7 vilket dr en liten forbittring sedan
2022 (66,0). Ett langsiktigt mal med undersékningen dr att NKI f6r myndighetsomraden
och betygsindex for serviceomraden ska uppga till minst 75 inom samtliga omraden.
Resultat for helaret 2024 presenteras varen 2025

Ett stérre arbete dr paborjat med en forvaltningsévergripande samverkansgrupp, dialoger
med naringslivet samt mera strukturerade féretagsbesok. Detta pagiaende arbete kommer
fortsatt struktureras och foérankras i flera delar inom séavil utanfér organisationen.

Aven resultatet f6r upphandling kommer tre ginger per ar och visar p4 6kade resultat Gver
tid sedan januari 2022 da mitningarna paboérjades. Analys av matresultaten gors 16pande
och atgirder vidtas for att 6ka de resultat som vittnar om utvecklingspotential. Utéver
hantering av mitresultat deltar inkopsenheten aktivt i arbetet for gott foretagsklimat pa
Region Gotland. Vidare bedoms att det arbete som inképsenheten gér med
upphandlingsforum niringsliv, sedan 2021 aktivt Okar férutsittningarna f6r 6kat Nojd
upphandlingsindex (NUI). I stort bedéms att den utveckling som gjorts och pagar bidrar
till 6kade resultat.

En av aktiviteterna for att férbattra maluppfyllelsen handlar om att sikerstilla effektiva
arbetsprocesser. Pa ink6psenheten sikerstills effektiva arbetsprocesser i takt med att
behovet av processer identifieras. Ett antal processer for férarbete, upphandling och
avtalsuppfoljning samt for aterkommande strategiska aktiviteter har identifierats och
dokumenterats. Exempel pa strategiska processer som utarbetats ar arligt upprittande av
upphandlingsplan, 16pande resultatinhimtning och analyser av NUI, 16pande
resultatinhamtning och analyser av resultat frin enkit Svenskt naringsliv.

Indikator Ar2024  Ar2023 Ar 2022 Bedémning
Foretagsklimat Insikt - Totalt, Index 67.7 66.0
Foretagsklimat Insikt - Upphandling - Index 62.7 56.0

> Region Gotlands koldioxidutslipp ska minska arligen. Under perioden 2024-
2027 ska den genomsnittliga minskningen uppga till 15 procent per ar

Bedomning — ¢f utvirderad

Detta ar ett koncerngemensamt mal dér indikatorer ska sittas pa 6vergripande niva.
Regionala utvecklingsavdelningen ansvarar for att ta fram dessas och riknar med att kunna
presentera forslag pa indikatorer under hésten.

Redan i dag finns effekter av klimatférindringar som paverkar Gotland, exempelvis
vattenforsorjningen. Att minska klimatpaverkande utslapp dr avgérande f6r framtiden och
for att nd ett klimatneutralt Gotland 2040. Regionstyrelseférvaltningen arbetar savil med
styrning, uppféljning som med egen verksamhet. Inom styrningsuppdraget kan paverkan
ske genom exempelvis klimatkrav i styrdokument. Férvaltningen har under aret tagit fram
eller férnyat foljande styrdokument mot koppling mot malet:
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e TrafikfGrsorjningsprogram

e Regional cykelplan

e Energiplan f6r Gotland

e Riktlinjer for bostadsforsorjning

e Regionbussutredning

e Opversiktsplan f6r Gotland

e Styrdokument f6r Vatten och avlopp (under arbete)

Radighet i verksamheten bedémer regionstyrelseférvaltningen frimst att det finns i
verksamheterna regional utveckling och méltid men 4ven till viss del inom I'T/digitalisering
och upphandling.

Inom regional utveckling pagar exempelvis Energion Gotland, ett projekt med fokus pa
energiomstillning. Under aret har arbetet kring elflyg till/frin Gotland intensifierats. Andra
insatser for att understddja Gotlands energiomstillning, fraimst i form av riktade aktiviteter
mot allminhet och foretag ér:

e Energisafari-vecka med studiebesok for allminheten vid energisatsningar
runtom pa Gotland.

e Moten med sockenrepresentanter fOr att inspirera till lokal omstallning.

e Kunskapsseminarier under Almedalsveckan.

e Utokad informationssatsning kring vindkraft via Energicentrums webb.

e Intervjuserie "Energiperspektiv Gotland" £6r att sprida perspektiv till
allminheten kring energiomstillningen.

Inom maltid har en mall till handlingsplan f6r minskat svinn tagits fram. Komplett
svinnmatning som inkluderar samtliga svinndelar planeras f6r avdelningens kok v.40-41.
Implementeringen av RISEs (Research Institue of Sweden) verktyg f6r mitning av
koldioxidekvivalenter har paborjats. En forsta analys av host och vintermenyn har gjorts
och en djupare analys av verktyget och resultatet dr planerat under hosten.

Inom IT- och digitaliseringsomradet uppnas flera miljévinster genom 6kad ateranvindning
av datorer och annan I'T-utrustning. Vidare finns férutsittningar f6r minskade
koldioxidutslipp genom att minska férbrukningen av papper via bland annat e-tjanster och
andrad utskriftshantering.

Ytterligare ett omrade som bidrar i minskade utslapp av koldioxid ar upphandlingar med
klimatstyrande krav. Slutligen har alla medarbetare att beakta den restriktivitet som
beslutats gillande material- och energianvindning.

Indikator Ar 2024 Ar 2023 Ar 2022 Bedémning

Indikatorer under framtagande
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> Oka antalet invanare i alder 20-64 med minst 1 000 till mandatperiodens slut
Bedsmning — ¢f utvirderad

Siffror for antal invanare i alder 20-64 ar 2024 ir inte tillgangligt dn och darfér kan inte
maluppfyllelsen bedémas. De senaste aren visar dock en negativ trend f6r Gotland men en
svag uppgang for riket som helhet.

Forvaltningen strategiska insatser for en samhallsutveckling i linje med RUS har varit av
implementerande karaktir. Detta borde leda till battre praktiska forutsittningar for att
invanare i alder 20-64 ska kunna trivas pa Gotland.

Inom ramen f6r uppdrag med samhillsplanering och samhillsbyggnadsprocessen arbetas
med framtagning av 6versiktsplan fér Gotland, framtagning av nya riktlinjer for
bostadsférsorjning och genomforande av samhaillsbyggnadsprocessen. Under aret har det
arbetats med ett underlag till det regionala utvecklingsradet kopplat till en bestillning om
rekommendationer for atagande for att na denna maluppfyllelse. Det arbetet har skett i
samverkan med samhillbyggnadsforvaltningen och externa aktorer sisom Lansstyrelsen i
Gotlands lin och Uppsala universitet.

Genomférandet av projekt Relocation Gotland syftar till att skapa en digital inflyttarservice
vidareutveckla Gotland.com som en central plattform savil for inflyttning, besok och
regional utveckling och att samordna kompetenser internt inom region Gotland som
behover bidra till inflyttningsmalet. Energiomstillningen, och kommunikationen kring dess
genomforande och mal, vintas bidra till en positiv bild av Gotland som en progressiv plats
dir det i forlingningen ocksa kommer att skapas nya jobb.

b

Uppdraget och arbetet inom kultur och fritid ar en viktig del av Gotlands attraktionskraft.
Samarbete sker med civilsamhille och naringsliv pa olika omraden. Inom kulturen har
samarbete skett med avdelningen f6r regional utveckling kring inflyttartriff, Destination
Gotland kring att synliggdra kulturen via DGs kanaler. Genom nyetableringen av nytt
resurscentrum for konst, design och formfragor f6r konst- och formutdvare med tillgang
till lokaler och ny hemsida Okar vi attraktionsvirdet f6r Gotland och lockar kreatérer och
innovation till etablering pa Gotland.

Indikator Kon Ar2024 Ar2023 Ar2022 Bedémning
31944 32268

Antal inv3nare 20-64 &r, antal

Antal inv8nare 20-64 &r, antal 15 806 15 988

Antal invdnare 20-64 &r, antal 16 138 16 280

Inflyttade till det geografiska omrddet, 20-64 ar, antal 2 007 2234
Inflyttade till det geografiska omrddet, 20-64 ar, antal 972 1082
Inflyttade till det geografiska omrédet, 20-64 3r, antal 1035 1152

Utflyttade fran det geografiska omrddet, 20-64 &r, antal 2 144 2134

Utflyttade fran det geografiska omrddet, 20-64 &r, antal 1 059 1033

1 085 1101

Utflyttade fran det geografiska omrddet, 20-64 &r, antal
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> Oka andelen barn och unga (0-18 4r) som upplever kultur arligen och med totalt
10 procent under perioden 2024-2027

Bedsmning — ¢f utvirderad

Nulége ar forutom for kulturgarantin etablerat f6r 2023. For kulturgarantin blir 2024 érs
utfall ett nuldge att se forflyttning mot. Ingen matning av indikatorer gors vid delar 2 utan
forst nir dret dr slut. Annu kan ingen analys géras om vi nar malet eller ej. Diremot kan
redovisas att en mingd insatser gors for att mojliggbra att malet nés.

Inom Kultursamverkansmodellen (var regionala kultur) arbetar samtliga institutioner med
barn och unga i sin 16pande verksamhet. Gotlandsmusiken ger skolkonserter f6r samtliga
skolor, Gotlands Museum erbjuder skolprogram, Film pa Gotland samarbetar med
kulturskolan om skolbio mm. Regional Biblioteksutveckling samordnar Region Gotlands
bokstartssamverkan som syftar till att 6ka andelen forildrar och andra vardnadshavare som
liser, pratar, sjunger, rimmar och ramsar med sina sma barn vilket enligt forskning frimjar
barnens sprakutveckling, framtida ldsintresse, ldsinlirning och skolstart. Under 2024 har ett
yttetligare fokus pd unga/unga vuxna inom samtliga verksamheter ocksa riktat till att hitta

nya deltagare. Hur det paverkar vilket antal unga som natts redovisas for helar, i borjan av
2025.

Inom 6vrig kulturverksamhet utreds just nu nuvarande Solbergabadets lokaler som en
mojlig plats for att bland annat stirka 6ns arbete med kultur f6r barn- och unga. Ett mojligt
overtagande av ungkulturhuset Fenix verksamhet frin UAF ses som en moijlighet att
forstirka forutsittningar f6r ungas mojlighet att uppleva kultur. Ett drende som hanteras
under hésten. Kulturutvecklarna har under aret gjort flera satsningar bland annat pa konst 1
samarbete med Atervinningscentralerna, pa unga kulturkritiker som ett led i att fa unga att
skriva for unga och genom Ung musik Gotland. En ny triningslokal pa Kulturrum i Visby
tor dans- och teater har tillgingligejorts under aret, vilket dr ett stort behov f6r unga for att
kunna dansa. Ett utvecklingsarbete kring uppféljning av barnkulturgarantin har skett och
lett till att kvalitetsavdelningen pa UAF nu stottar 1 arbetet for att fa rektorer och skolor att
boka upp kulturutbud och ocksa redovisa hur manga som har deltagit.

Kompetensutveckling inom barnkonventionen och om barnritt sker under hosten f6r
kultutinstitutionernas personal, och under varen har ett dialogarbete/samrad kring behov
av kultur skett med bland annat Solbergaskolan och Wisbygymnasiet och genom enkiter 1
samband med Art School Day (alla attondeklassare pa Gotland deltar). Det nya
bidragssystemet som sjosatts hosten 2024 innebir 6kade méjligheter att kunna f6lja upp
hur barn och unga deltar i det fria kulturlivet och genom den personalférstirkning som
sker till kultur och fritidsavdelningen sa kan dessa data dven pa sikt foljas upp bittre.

Inom biblioteksverksamheten utdkas stindigt utbudet riktat till de ldgre aldrarna i gruppen,
men man har svarigheter att na ut till de dldre. Medskapandeprocesser (tjinstedesign)
anvinds for att undersdka behov och 6nskemal av biblioteksservice inom malgruppen.
Samarbeten med foéreningar och verksamheter som till exempel Fritidsbanken 4r under
uppbyggnad. For att stotta medarbetarna inom biblioteken har Regional
biblioteksutveckling satt fokus pa bibliotekens kompetens- och verksamhetsutveckling f6r
att de i sin tur ska na malet att 6ka andelen barn och unga som upplever kultur. For
biblioteken handlar detta oftast om att frimja barn och ungas lisning pa olika sitt. Under
2024 arbetar biblioteksutveckling och biblioteken aktivt med olika insatser inom
lisfrimjandelyftet for att 6ka personalens kompetenser inom litteraturférmedling och
lisfrimjande for barn och unga. I detta ingar ocksa insatser for att 6ka kunskapen om och
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implementera barnkonventionen i biblioteksverksamheten. Detta gérs for att biblioteken
ska arbeta mer evidensbaserat och effektivt med bemétande, medskapande och
lasfrimjande metoder som gor att fler barn och unga tar del av lasfrimjande aktiviteter och
pa sikt ldser mer pa sin fritid.

Indikator Kon Ar2024 Ar2023 Ar 2022 Beddmning

Barn i grundskoledldern (6-16 &r) som deltar i utbudet
inom Kulturgarantin, andel (%)

Deltagare upp till 18 &r inom de regionala 114 944
kulturinstitutionernas verksamheter, antal (st)

Aktiva I&ntagare bibliotek 0-17 3r, antal 1612
Barn 0-5 &r som deltar i bibliotekens verksamhet 10.6%

riktad till forskolor, andel (%)

» Andelen barn och unga, personer med funktionsnedsittning samt personer 65 ar
och idldre som r6r sig minst 1 timme/dag ska 6ka arligen och med totalt 10
procent under perioden 2024-2027

Bedsmning — ¢f utvirderad

Ett nuldge ar etablerat f6r 2023. Nya matningar sker efter dret ar slut. Uppgiften om
aktivitetsniva i ak 8 och gymnasiet ar 1 drojer till juni 2025.

Fritidsverksamhetens l6pande arbete mot malet sker bland annat genom stédgivning till
toreningar med verksamhet till de aktuella malgrupperna. Kontinuerlig
anlidggningsutveckling sker ocksa I6pande. Ut6ver detta har inledande diskussioner om
urval av anldggningar att kartligga forts. Bidragsoversynen har tagit fram ett forslag som nu
ar ute pa remiss. I forslaget lyfts de prioriterade malgrupperna fran fritidsplanen fram. Ett
digitaliseringsprojekt som bland annat dmnar underlitta bokningsférfarandet f6r
medborgarna ar paborjat.

Indikator Kon Ar2024  Ar2023 Ar 2022 Bedémning

Aktivitetstimmar for unika deltagare i 8ldern 7-20 8r i
foreningsverksamhet, antal (st)

Andel elever i drskurs 8 och 1 pd gymnasiet som 36.0%
uppger att de ar fysiskt aktiva minst 7 timmar i
veckan, andel (%)

Ungdomar i ldern 16-18 8r som uppger att de &r 81.1%
fysiskt aktiva minst 420 minuter/vecka, andel (%)

Personer med funktionsnedsattning som uppger att de 13.6%
ar fysiskt aktiva minst 420 minuter/vecka, andel (%)

Personer i dldern 65+ som uppger att de &r fysiskt 13.8%
aktiva minst 420 minuter/vecka, andel (%)
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» Oka andelen mat som its upp i skolrestaurangerna genom att minska svinnet
arligen och med totalt 25 procent under perioden 2024-2027

Bedsmning — ¢f utvirderad

En provmitning av kékssvinn genomférdes under varen. Utvirdering av resultat och
mitmetod pagar. Komplett mitning som inkluderar samtliga svinndelar (tallrikssvinn,
serveringssvinn och kékssvinn) planeras till v.40-41. Mitningarna ska sedan fortsitta
systematiskt 1-2 gor per ar enligt befintlig matmodell.

Mall f6r handlingsplan minskat svinn framtagen, kommer i praktiken att fungera som en
del av handlingsplan till Maltids anvisningar. Lokala handlingsplaner i syfte att minska svinn
ska tas fram under hosten.

Indikator Ar2024 Ar2023 Ar2022 Bedémning

Tallriks- och serveringssvinn i skolrestauranger, gram per atande | | 62 | |

> Under perioden 2024-2027 ska andelen ekologiska livsmedelsink6p oka érligen.
Malet dr att andelen ar 2027 ska vara 40 procent

Bedsmning — ¢f utvirderad

Upphandlingarna gérs med ambition att Oka tillgaingen av ekologiska livsmedel.
Upphandling gors av tva alternativ, ekologiska och konventionella livsmedel, f6r
samma/liknande livsmedel/produkt. Detta gors for att 1opande kunna styra vilken av
alternativen ekologiskt alt. konventionellt, som ska anvindas for att 6ka i lamplig takt.

Avtalet f6r kylt och fryst ar tilldelat och uppstartsmote har genomforts med leverantor.
Avtalsstart dr 1 oktober 2024. Avtalet kolonial med avtalsstart 1 april 2024, ar
implementerat och 16per pa. Avtalet mejeri, olja, dgg ar tilldelat och uppstartsméte har
hallits med leverantoren. Planerad avtalsstart f6r detta dr 1 oktober 2024.

Indikator Ar2024  Ar2023 Ar 2022 Bedémning

Ekologiska livsmedelsinkdp RSF avdelning Maltid, andel 21.8% 23.3%

» Andelen nya beslut om regionala utvecklingsmedel (anslag 1:1) som ar
hallbarhetssikrade ska 6ka arligen och uppga till 100 procent ar 2027

Bedomning — ¢f utvirderad

Tidigare paborjat arbete med hallbarhetssakring av beslut gillande regionala
utvecklingsmedel dr aterupptaget genom konsultstdd fOr att kvalitetssikra arbetsmetoder
tor utvirdering, uppfoljning och bedémning. Arbetet med framtagning av en bedémnings-
och uppfoljningsmodell bedoms vara klart innan arsskiftet.

Indikator Ar2024 Ar2023 Ar 2022 Bedémning

Antal drenden som héllbarhetssikras

12



Regionstyrelsen - RSF Deldrsrapport 2, 2024

5 Kvalitetsuppfoljning

For Region Gotland innebar kvalitet att skapa virde tillsammans med de som Region
Gotland finns till f6r. Ambitionen ér att regionens processer ska vara virdeskapande,
effektiva, rittssikra, transparenta, och férebyggande. De bidrar didrmed till social, ekologisk
och ekonomisk hallbarhet. For att klara utmaningarna i valfirden ér regionen en modig
organisation med ett intensifierat utvecklingsarbete genom systematiskt kvalitetsarbete,
standiga forbattringar, digitalisering och innovationer.

5.1 Framgangsfaktorer

Region Gotland har en kvalitetsmodell. Inom modellen finns ett antal framgangsfaktorer
som anses centrala for att uppna och bibehalla hég kvalitet. Dessa édr: Skapa virde med
kunder och intressenter, Leda for hallbarhet, Involvera motiverade medarbetare, Utveckla
virdeskapande processer, Forbittra verksamheten och skapa innovationer samt Basera
beslut pa fakta.

Skapa virde tillsammans med kunder och intressenter

En organisations langsiktiga framgang beror pa dess formaga att skapa vérde tillsammans med de som den
finns till for. Kundernas och intressenters uttalade och underforstadda behov, krav, onskemal och
forvantningar dr vagledande for organisationens besiut och handlande.

Kvalitetsarbetet inom Region Gotland ska drivas framat genom struktur, kultur och
systematik. I centrum f6r hela arbetet finns relationen till och med dem vi finns till f6r. For
att skapa kvalitet tillsammans med de vi finns till f6r finns en rad olika nitverk och
samverkansstrukturer dir dialog fors for att skapa mojlighet till medverkan och
samskapande. Dirtill fors aterkommande dialoger med externa kunder och medborgare till
exempel inom upphandlingsverksamheten, maltidsverksamheten och inom kultur- och
fritidsverksamheten. I specifika projekt har dven fokusgrupper tillfért information. Inspel
fas dven via olika matningar. Regionstyrelseforvaltningen far ocksa in synpunkter och
medborgarférslag som ger input till olika beslut och utveckling. I utvecklingsarbetet med
nya gotland.se arbetade férvaltningen systematiskt med anvindardriven utveckling och
fokusgrupper. Nagra aktuella utvecklingsinsatser inom framgangsfaktorn:

e Hitta former for att tillsammans med forvaltningarna utveckla det stéd och den
service forvaltningen tillhandahaller

e Utveckla medborgarinflytande via medborgarforslag

e Toresla en ersittningsmodell f6r medborgare, kunder och intressenter som deltar i
utvecklingsaktiviteter

Leda for hallbarhet

Med engagerade ledare som utgir fran kund- och intressentbehov forstirks en kultur som skapar
forutsatining for hallbar utveckling. Ledare ser verksambeten, dess produkter, tianster och processer som
delar i en stirre helhet och verkar aktivt for att forbattra samballe, milji och ekonomi. 1edare tar till vara
och utvecklar medarbetarnas och organisationens samlade kompetens och mangfald.

For att lyckas leda hallbart dr det viktigt att chefer och 6vriga ledare ges goda
forutsittningar och ett bra ledningsstdd. En stor del av férvaltningens arbete handlar om
att pa olika sitt stotta regionens chefer. Detta genom styrning, utbildning och stéd. Aven
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hur vi som arbetsgivare attraherar och utvecklar vira ledare som kulturbirare och
arbetsgivarforetridare dr av stor vikt. For att lyfta det regiongemensamma
héllbarhetsarbetet har ett utvecklingsprogram for hallbarhetsarbete tagits fram.

Inom regionstyrelseférvaltningens halls chefsmoéten f6r bland annat kollegialt stod,
hantering av aktuella frigor och lirande 6ver grinser. I férvaltningens
kompetensforsorjningsplan har ett antal aktiviteter for att stirka chefers forutsattningar att
leda tagits fram:

o Alla nya chefer ska fi en erfaren chef/kollega utsedd som mentor under sitt
forsta ar

o Alla chefer ska ga "Ledarutveckling for chefer i RG” (d.v.s. tillitsbaserat ledarskap,
roller, grupper och kommunikation samt férdjupningstillfillen med olika
teman)

e Chefer ska erbjudas kompetenshéjande insatser 1 kvalitet- och
verksamhetsutveckling, digitalisering/ Al samt att vara tjansteperson i en
demokratisk organisation.

Involvera motiverade medarbetare

En forutsittning for en framgangsrik organisation dr motiverade medarbetare som kénner sig uppskattade
och respekterade. 1edare och medarbetare dr engagerade i att ntveckla en god arbetsmiljo. Alla ser sin roll i
helheten och har ett tydligt mandat att bidra till verksambetens utveckling.

Arbetsplatstraffar och verksamhetsméten dr den primira moétesplatsen for att involvera
medarbetare 1 verksamhetens utveckling. Samverkansavtalet sitter fokus pa bade
arbetsmilj6 och verksamhetsutveckling som viktiga parametrar for att involvera
medarbetare och skapa kvalitet f6r de vi ar till £6r. Vidare f6rs samtal fOr att finga unika
behov och utvecklingsinitiativ i de olika verksamheterna. Medarbetare och ledares
engagemang mats i den drliga i medarbetarundersékningen. Regionstyrelseforvaltningen har
over tid haft stabila och bra virden. Férbittringsomraden i den senaste understkningen
var:

e Att hantera stressnivaer bide for chefer och medarbetare
e Att utveckla kommunikation och information frin ledningen

Utveckla virdeskapande processer

Organisationens verksambet ses som processer som skapar virde med kunder och intressenter.
Processorientering stimulerar forebyggande arbete, att grundorsaker till problem identifieras och att
faktabaserade beslut tas. Processerna dr utformade for att skapa forutsigbara resultat. Samtidigt finns
formagan att snabbt stilla om med hansyn till fordndrade bebov fran kunder och intressenter.

Processutveckling sker inom samtliga avdelningar. Dels som ett led att forbittra kvalitet
men ocksa som del 1 att skapa forutsittningar f6r 6kad digitalisering och
informationshantering. Utvecklade processer kan ge nya arbetssitt som kan spara tid bade 1
forvaltningen men dven i andra verksamheter. Under éret har ett sirskilt fokus legat pa att
utveckla drendehanteringsprocessen. Vidare har projektet digital HR fangat in
kvalitetsutvecklingsbehov som nu tas omhand. Andra viktiga processer som utvecklats dr
investeringsprocessen och lokalférsérjningsprocessen.
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En framgangsfaktor for regionstyrelseforvaltningen ér att fortsitta se Gver processer och
infora nya arbetssitt for att kunna anpassa verksamheten till nya behov och méjligheter.

Forbittra verksamheten och skapa innovationer

Framgangsrik hallbar verksambet dver tid kraver savil standiga forbdttringar som innovation av
produkter, tidanster och processer. Forutsdttningen for detta dr en kultur som stimulerar till Rontinuerligt
lirande, kreativitet och nya idéer. Genom jamforelser med ledande organisationer far ledare och medarbetare
kunskap om vad som kan uppnds och vigen dit. Ett systematiskt och uthalligt forbattringsarbete leder till
njdare kunder, nijdare medarbetare, bittre samballe och milji samt ikad effektivitet.

Forvaltningen ansvarar for driva fornyelsepriset och att arligen arrangera en férnyelsedag
som syftar till att uppmarksamma och stimulera férnyelse och innovation som Okar nyttan
tor gotlinningar och andra vi finns till f6r. Hir lyfts, genom inkomna bidrag, innovationer
och forbittringsarbeten som genomforts i Region Gotlands verksamheter. Av arets totalt
25 inkomna bidrag hade foérvaltningen tva egna bidrag och deltog med ett bidrag
tillsammans andra foérvaltningar. Dessa handlade om ”Samarbete for hallbar mobilitet”, ”
Energiviskan” och "FOSSAM — ett samverkansteam”. Det sista vann servicepriset. For
regionstyrelseforvaltningen dr det viktigt att fortsitta:

e Skapa en kultur som ger férutsittningar for att arbete med stindiga forbattringar
e Att sprida goda exempel (exempelvis fa in fler bidrag till férnyelsepriset)
e Oka metodstod for forbittringsarbete

Basera beslut pa fakta

I ett systematiskt kvalitetsarbete dr faktabaserade besiut en viktig princip. Genom det s fattas
vilgrundade och effektiva beslut som leder till onskade resultat. Ddrigenom minskar risker for felaktiga
beslut och avvikelser i verksambeterna.

I Region Gotland ses en 6kad kunskap om och anvindning av beslutsstddet och dess olika
delar. Detta skapar gemensamma férutsittningar att basera beslut pa fakta om ekonomi,
medarbetare och verksamhet. Det arbete som pagar kring drendehantering bér ocksa
framhallas, det galler att sidkerstalla bra tjansteskrivelser och beredningar. En viktig del f6r
den fortsatta utvecklingen hir dr att:

e Skapa system for mitning av kundndjdhet
e Utveckla verksamhetsmatt och nyckeltal

5.2 Inkomna synpunkter

Forvaltningen hanterar eller har hanterat ett hundratal synpunkter som inkommit till
brevladan fér synpunkter. Synpunkterna dr av olika karaktar dir de flesta ar
forbittringsforslag och rena papekanden. Over hilften r kopplade till arbetet med
utvecklingen av den nya hemsidan. Dir férvaltningen utifran inkomna papekanden fatt
hjalp att férbittra informationen pa olika sidor pa hemsidan. Utver detta dr ett 10-tal
klagomal och en handfull ar berém. Utéver kommunikationsavdelningen édr det kultur och
fritid som hanterar flest synpunkter (18), kopplade framst till fritids- och biblioteksomradet.
Fritidsomradets klagomal och forbattringsférslag ber6r bland annat Solbergabadet -
Oppettider, lokaliteter och skotsel. Bibliotekens synpunkter handlar i huvudsak om utbud
och 6ppettider. Aven regional utveckling hanterar flera synpunkter (12) dessa ber6r i
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huvudsak turismfragor. Ovriga synpunkter (15) ir relativt jimt fordelade pa Gvriga
avdelningar inom forvaltningen. Synpunkterna ir en viktig input till verksamhetens
kvalitetsarbete.

6 Vasentliga personalforhdllanden

Under perioden har en omorganisation av forvaltningen genomférts som innebar att nagra
enheter fick byta avdelning och ndgra tjanster flyttades Gver till nya avdelningar. For nagra
har det inneburit anpassningar och férnyade samarbetsformer.

Arbetet med att se 6ver sikerhetsorganisationen fortsitter med ambitionen att ha en
samlad sakerhetsorganisation igang i borjan av 2025.

Under forsta halviret har storre delen av arets avtalsrorelse och 16neéversyn genomforts. 1
borjan av april varslade Kommunal och Vardférbundet om strejk respektive
overtidsblockad vilket innebar ett stort arbete f6r vissa funktioner inom forvaltningen.
Kommunal drog sedan tillbaka sitt varsel men Vardférbundets 6vertidsblockad kom att
paga i nirmare tre manader vilket innebar en stor pafrestning framfor allt for
socialforvaltningen och hilso- och sjukvardsforvaltningen, men ocksa for de stédjande
funktionerna inom regionstyrelseférvaltningen, frimst inom HR-avdelningen.

En kompetensforsorjningsplan for forvaltningen antogs av regionstyrelsen i juni, planen
stracker sig 6ver perioden 2024-2027 och innehaller en mangd olika aktiviteter som
forvaltningen ska arbeta med under den kommande fyraarsperioden.

Aven en ny kompetensportal har upphandlats och ska implementeras under hésten. Syftet
med den dr att samla all kompetensutveckling samt medarbetar- och l6nesamtal pa ett stille
for att gora det lattatkomlig och litt att Gverblicka for saval chefer som medarbetare.

Da antalet medarbetare fortsitter att 6ka inom regionen, sa 6kar ocksa trycket pa
torvaltningen, som arbetar med styrning och stod ut till regionens forvaltningar.

En ny bitrddande regiondirektor/administrativ direktor har tillsatts och tilltrader senast 1
januari 2025.

6.1 Antal medarbetare over tid

Samtliga avdelningar pa férvaltningen har analyserat skillnaden mellan antalet medarbetare
april 2020 och april 2024. Det dr viktigt att ha med sig 1 analysen ar att det 4r tva
ogonblicksbilder som jamfors. Vidare att forsorjningsavdelningen flyttades fran
regionstyrelseférvaltningen till teknikforvaltningen 2021 vilket paverkar siffrorna. I
forvaltningens analys har dirfér de medarbetare som tillhérde denna avdelning riknats bort
aven 1 2020-ars siffror for att en rattvis jimforelse ska kunna goras.

Vir-vintern 2020 borjade Sverige att kinna av den pandemi av Covid-19 som spreds 6ver
virlden. Det innebar i regionsstyrelseférvaltningen att tillsdttningar av vakanta tjanster fick
vinta och det anstilldes fa medarbetare pa administrativa tjanster. Det dr darfor troligt att
de siffror som finns redovisade f6r april 2020 dr nagot ligre pa grund av vakanser och att
det sedan dess tillsatt medarbetare pa dessa lediga tjanster.

Med beaktande av ovan dr 6kningen pa forvaltningen totalt sett 38 medarbetare men sett
bara till administrativ personal, ar 6kningen 51 personer. Det innebir att minskning skett
inom de grupper dir kirnverksamhet bedrivs, 1 detta fall maltid ddr antalet medarbetare
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minskat med nio. Férvaltningens uppdrag bestar till storsta delen av styrning och stod, sa
att 6kningen hamnar pa administrativa tjanster faller sig naturligt.

Antalet inom AID-koden handliggare har 6kat med 43 medarbetare och antalet inom
AlID-koden ledningsarbete med 5, fler medarbetare gor ocksa att antalet chefer 6kar.

Vid en djupare analys kan ses att 6kningen till allra storsta del beror pa utékning av
uppdrag med forstirkningar antingen av budgetram eller statliga medel pa nagot sitt.

Beredskapsenheten har 6kat fran tre personer till nio personer under tidsperioden,
samtliga anstillda pa grund av utékat uppdrag och finansierade med statsbidrag.

Kommunikationsavdelningen ligger kvar pa ungefir samma niva, ekonomiavdelningen
har 6kat med ett par medarbetare vilka finansierats med budgetforstirkning och statliga
medel.

Kultur- och fritid har gjort en forskjutning genom att ha minskat pa antalet
biblioteksassistenter men 6kat pa antal bibliotekarier, kultursidan har 6kat ndgot pa
handlidggarsidan med hjilp av statliga medel.

Digitaliseringsavdelningen har i stort sett samma antal medarbetare 2020 som 2024.

Regionala utvecklingsavdelningen ir den avdelning som star fo6r den hogsta 6kningen,
ca 13 medarbetare fler.

Energicentrum inrittades 2021 och har idag 10 medarbetare och nagra av medarbetarna
inom denna enhet fanns 2020 inom sambhillsplanering.

Sammantaget har det ocksa inom avdelningen tillkommit en hel del tjinster, bland annat
strateger inom kollektivtrafik, processledning samhillsbyggnad, brottsférebyggande,
arbetsmarknad, integration samt klimatomstallning. Det har ocksa tillsatts en analytiker.

Tva kommunikatorer pa deltid har ocksa anstillts inom den projektdrivna verksamheten.

De tjdnster som tillkommit dr samtliga finansierade via budet eller statliga
medel/projektmedel.

HR-avdelningen har under perioden 6kat med sex medarbetare. Det beror pa
ramforstirkning med tva tjanster, en tjanst beror pa att nedsittningar av tjanstgoringsgrad
gjort att man kan anstilla en ytterligare medarbetare, en tjanst har till 50% kopts av
teknikforvaltningen, en tjanst ar tillsdttning av vikariat och en tjdnst beror pa tjanstledighet.

Sammanfattningsvis blir slutsatsen att 6kningen av medarbetare inom férvaltningen
beror pa:

e Tidigare vakanser och utékade uppdrag
Finansiering har skett via:

e Ramforstirkning
e  Okade tillkommande statsbidrag

Hela 6kningen ryms inom beslutat budget.

6.2 Antal medarbetare

Jamfort med motsvarande manad ifjol har antalet medarbetare 6kat nagot och da mest pa
tidsbegransade anstillningar, fem personer. Detta dterspeglar sig ocksé i den faktiskt
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arbetade tiden. Tjanstgoringsgraden pa medarbetarna har 6kat mer dn antalet medarbetare
vilket innebir att sysselsittningsgraden 6kat nagot.

Demokrati och kvalité: Okat med tre medarbetare jamfort med samma period ifjol, men
okningen beror pa tillfilligheter, och avdelningen Gverstiger inte budget.

Digitalisering: Okat med en medarbetare och den faktiskt arbetade tiden har 6kat mer.

HR: Okat med fem medarbetare tillsvidare, minskat med fem pa visstidsanstillningar.
Okningen beror pa att vakanser som uppratthallits av vikarier har tillsatts, samt kép fran
andra forvaltningar méjliggjort utékning. Den faktiskt arbetade tiden har 6kat marginellt.

Mltid: En 6kning av visstidsanstillda som pareras av minskning av tillsvidareanstillda har
skett. Detta beror pa att avdelningen tillfalligt stallt om kok, och behévt bemanna tillfalligt
innan det dr klart vad som behovs framéver. Avdelningen har ocksa lyckats hoja

sysselsittningsgraden nagot for medarbetarna.

Ekonomr: Ingen férindring, diremot har den faktiskt arbetade tiden 6kat med nastan 1,0

arsarbetare.

Kommunikation: En minskning med fyra medarbetare, den faktiskt arbetade tiden har

inte minskat lika mycket.

Regional utveckling: Har 6kat antalet medarbetare med totalt sex personer jimfért med
samma period i fjol. Okningen beror pa fyra medarbetare som anstillts for tidsbegrinsade
projekt (tex brottsférebyggande arbete och Hansedagarna), tvda medarbetare har fatt

tillsvidare anstillning varav en konverterats in och en tillkommit pa grund av nya uppdrag

tor avdelningen.

Kultur och fritid: Okning med fyra medarbetare varav tvd medarbetare har tillkommit
inom projektet Vandringsledsprojektet. En medarbetare som varit foraldraledig har

aterkommit och en visstidsanstillning har tillsatts tillsvidare. Den faktiskt arbetade tiden har

inte Okat lika mycket.

Region- och forvaltningsgemensamt. Ett antal tjanster i staben dr f6r ndrvarande

vakanta.

Antal anstidllda

Antal anstillda

Forandring mot

Jul 2024 Jul 2023 Jul 2023
Alla anstallningsformer 503 499 4
Tillsvidare 470 469 1
Tidsbegransad 35 30 5

Antal anstillda: Antal anstillda (unika) personer.

Antal drsarbet

Antal drsarbet

Forandring mot

enl anst avtal enl anst avtal Jul 2023

Jul 2024 Jul 2023
Alla anstallningsformer 491 486 5
Tillsvidare 460 460 0
Tidsbegransad 31 27 4

Antal arsarbetare enl. anstillningsavtal: Summan av 6verenskommen sysselsittningsgrad uttryckt i drsarbetare.
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6.3 Faktisk arbetad tid

Den faktiskt arbetade tiden jamfort med 1 fjol visar pa en 6kning motsvarande drygt fyra
heltidsarbetare, vilket dr i 6verensstimmelse med antalet 6kade drsarbetare.

Maltidsavdelningen har trots att den faktiskt arbetade tiden minskat motsvarande 1,4
levererat fler maltider jimfort med perioden i fjol.

Heltidsarbetare Heltidsarbetare Forandring
Jan - Jul 2024  Jan - Jul 2023

90 Regionstyrelseforvaltning 398.3 394.1 4.2
90000 Regiongemensamt 1.1 1.2 -0.1
90001 Demokrati och kvalitet 32.6 33.0 -0.4
90002 Digitalisering 49.9 48.3 1.6
90003 HR-avdelning 42.2 41.6 0.6
90004 Maltidsavdelning 92.8 94.2 -1.4
90005 Forsorjningsavdelning 0.0 0.1 -0.1
90006 Ekonomiavdelning 41.5 40.5 0.9
90007 Kommunikation 18.9 21.2 -2.2
90008 Regional utveckling 44.9 41.8 3.1
90009 Kultur och fritid 63.4 61.1 2.3
90010 Forvaltningsgemensamt 11.0 111 -0.2

Tabellen visar faktisk arbetad tid (produktionstid) uttryckt i heltidsarbetare. Avser Budgeterad tid (schematid) + all vertid och mertid —
all frainvaro (ex tjanstledighet, sjukfranvaro, semester mm). Obs flexledighet ingar ¢j i beridkningen.

6.4 Personalkostnader

Regionstyrelseférvaltningen har en relativt stor avvikelse + 6,7 mnkr mellan budgeterad
personalkostnad och utfall f6r perioden. En del av forklaringen ligger i att forvaltningarnas
ersattning for fackliga uppdrag redovisar ett resultat om 1,7 mnkr i perioden. Avvikelsen
exklusive detta uppgar till cirka 5 mnkr vilket 1 huvudsak férklaras av vakanser.

For helaret prognostiserar ett Gverskott i personalbudgeten med 9,5 mnkr. Aven hir
paverkar de fackliga uppdragen prognosen med 1,2 mnkr. Beriknad
semesterskuldsférindring ger narmare 1 mnkr i 6verskott. Effekten av vakanser kvarstar
och beriknas 6ka under resten av aret. I jimforelse med foregaende ér berdknas
personalkostnaderna 6ka med 8,3 mnkr, en 6kning med narmare 2,5 procent.

OBS! Firvaltningen anvander inte hyrpersonal. Budgetposten borde varit timvikarier.

Personalkostnader Budget 2024 Senaste Avvikelse Utfall 2023
prognos 2024
Personalkostnader -354 410 -344 888 9522 -337 158
Hyrpersonal -172 0 172
Personalkostnader Budget Jan - Utfall Jan - Aug Avvikelse Jan - Utfall Jan- Aug
Aug 2024 2024 Aug 2024 2023
Personalkostnader -234 787 -228 040 6 747 -220 963

Hyrpersonal -115 115
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6.5 Sjukfranvaro

Sjuktalen har sjunkit nagot pa forvaltningen jamfort med motsvarande period i fjol och lig
under juli manad pa 3,53%. Att forvaltningen generellt sett har ganska laga sjuktal kan
beror pa att vissa delar av arbetet pa forvaltningen kan skotas pa distans vid enklare
sjukdom.

Speciellt gladjande ér att kvinnornas sjukskrivningar minskat med en hel procentenhet.

Digitaliserings-, maltids-, kommunikationsavdelningarna har sjunkit marginellt. HR-
avdelningen och beredskapsenheten har bada minskat rejilt, vilket beror pa att medarbetare
med langtidssjukskrivningar dr ater i tjanst alternativt slutat.

Regional utveckling har 6kat marginellt och kultur- och fritidsavdelningen har ett nagot
okande sjuktal.

Sjuktal % Jan - Sjuktal % Jan - Forandring %

Jul 2024 Jul 2023 enheter
Alla 3.53% 4,16% -0.63
Kvinna 3.73% 4,75% -1.02
Man 3.15% 3,07% 0.08

Sjuktal visar hur stor andel av den avtalade anstillningstiden f6r perioden anstillda varit franvarande pa grund av sjukdom.
6.00%
5.00%
4.00%| - - - -~ N R T A T
300% [~~~ s e e R - oo oo oo oo
2.00% | = = = = === = === e e e e e e e e mmeeo—-o-
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0.00% T T T T T T T T T - - -
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Hir visas sjuktal manad f6r manad under 2024 (orange linje) samt sjuktal méanad f6r méanad under 2023 (bla linje).
7 Ekonomisk uppféljning

7.1 Periodens resultat

Periodens resultat i foérhéllande till budget uppgar till +18,7 mnkr. Intikterna, som
overstiger budget med 13 mnkr, forklaras i stort av projekt som inte budgeterats och 6kad
forsiljning av verksamhet. Dessa delar har en motsvarande kostnadssida. Storheterna i
overskottet handlar dirfér i huvudsak om vakanser och andra personalrelaterade kostnader
(7 mnkr). kapitalkostnader (3 mnkr), utbetalningar av bidrag (1 mnkr) och ligre volym av
tjanstekop (4 mnkr). Ytterligare en forklaring till det positiva periodresultatet ar att
forvaltningen fortfarande arbetar med att forbattra periodiseringen av olika kostnadsposter.
Vidare har beslutet om aterhallsamhet inneburit vakanshallning av tjanster, en forskjutning
av investeringar och utvecklingsprojekt i tid.
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Kontostruktur Budget Jan - Utfall Jan - Aug Avvikelse Jan - Utfall Jan- Aug

Aug 2024 2024 Aug 2024 2023
Resultat -326 685 -308 005 18 680 -300 947
INTAKTER 176 698 190 015 13 318 175 820
Taxor och Avgifter 3417 3798 381 3330
Bidrag 34 038 42 529 8 491 41 862
Forsaljning vara/tjanst 115 805 120 666 4 861 108 989
Intern resursfordelning 20 564 19 801 -763 18 457
Ovriga intakter 2873 3220 347 3182
KOSTNADER -503 383 -498 020 5362 -476 767
Personal -234 787 -228 040 6 747 -220 963
Kdp av tjanst -45 326 -41 343 3983 -37 552
K&ép huvudverksamhet -1 824 -2 567 -743 -2 387
Forbrukn. mtrl -38 387 -41 038 -2 651 -40 002
Lokaler -49 747 -50 057 -310 -45 446
Avskrivn. internranta -18 857 -15 893 2 964 -14 789
Intern resursfordelning -13 565 -14 935 -1 370 -15 100
Ovriga kostnader -100 890 -104 147 -3 257 -100 528

1 tabellen visas intikter och kostnader 61 perioden, bide budgeterade och redovisade samt budgetavvikelsen i tkr. I sista kolumnen finns
dven fjolarets redovisade intikter och kostnader for perioden.

7.2 Nettokostnadsutveckling

Forvaltningen redovisar for perioden en nettokostnadsutveckling pa 2 procent i jamforelse
med foregaende ar. Nettokostnaden uppgar till 308 mnkr i férhallande till 301 mnkr aret

innan.

Intiakter

Forvaltningens huvudsakliga intikter aterfinns under posten forsiljning varor/tjinster. Hir
redovisas regioninterna intakter f6r samtliga resultatenheter dir maltidsverksamheten star
far merparten. Totalt har intdkterna f6r perioden 6kat med 8 procent i jimforelse med

foregaende ar. I huvudsak handlar det om Okade priser for resultatenheterna och da frimst
maltid. Detta f6ljer beslutet om justering av de interna priserna.

Kostnader

Totalt har kostnaderna 6kat med 4 procent. I jimforelse med samma period féregiende éar
har personalkostnaderna 6kat med 3 procent. Vilket 6verensstimmer i stort med utfallet av
l6nedversyn nir hansyn tagits till sirskilda poster i perioden 2023.

Tjanstekopen har 6kat med 10%, 41,3 mnkr jamfért med 37,6 mnkr. Dirav har
torvaltningen under perioden kopt konsultstdd £6r 11,1 mnkr jamfort med 10,9 mnkr
toregaende ar. Kostnaderna for I'T-tjanster inklusive licenser har 6kat med 1,6 mnkr fran
19,4 till 21,0 mnkr. Aven interna tjanster kopplat till Almedalsveckan har ékat. Detta med
0,7 mnkt.
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Maltidsverksamhetens livsmedelskostnader (férbrukningsmaterial) uppgar till 31,7 mnkr att
jamforas med 30,7mnkr féregiende dr - en 6kning med 1,0 mnkr vilket innebir en
procentuell 6kning med 3 procent.

Lokalkostnader, 50,1 mnkr att jimféras med 45,4 mnkr foregaende ar. Hyrorna ér enligt
plan och inom budget. Hyresokningen forklaras i stort av beslutat hyreshéjning och
tillkommande hyror f6r renoverade kék. Diaremot dr Gvriga fastighetskostnader hogre dn
budgeterat. Detta mot bakgrund av ett flertal pagaende forstudier bade f6r maltid och
kultur och fritid.

Kostnaden for avskrivningar och internrinta har 6kat med 7 procent i jimférelse med
foregaende ar. Detta dr i linje med férvintad utveckling utifran genomfoérda investeringar.

Ovriga kostnader har 6kat med 4 procent, frain 101 mnkr till 104 mnkr. Hir kan ndmnas att
forvaltningen hittills betalat ut bidrag (aterfinns 1 tabellen i posten 6vriga kostnader)
motsvarande 77 mnkr att jimfora med 74 mnkr féregaende ar. Forvaltningen hanterar cirka
100 mnkr i bidrag arligen. Nir i tid dessa bidrag betalas ut paverkar till stor del periodens

nettokostnadsutveckling.

Kontostruktur Utfall Jan - Aug Utfall Jan- Aug Forandring Forandring %

2024 2023

Resultat -308 005 -300 947 -7 059 2%
INTAKTER 190 015 175 820 14 195 8%
Taxor och Avgifter 3798 3330 468 14%
Bidrag 42 529 41 862 667 2%
Forsaljning vara/tjanst 120 666 108 989 11 677 11%
Intern resursférdelning 19 801 18 457 1344 7%
Ovriga intakter 3220 3182 38 1%
KOSTNADER -498 020 -476 767 -21 253 4%
Personal -228 040 -220 963 -7 077 3%
Kop av tjanst -41 343 -37 552 -3 791 10%
K6p huvudverksamhet -2 567 -2 387 -180 8%
Forbrukn. mtrl -41 038 -40 002 -1 036 3%
Lokaler -50 057 -45 446 -4 612 10%
Avskrivn. internranta -15 893 -14 789 -1 105 7%
Intern resursférdelning -14 935 -15 100 165 -1%
Ovriga kostnader -104 147 -100 528 -3618 4%

1 tabellen redovisas periodens faktiska intikter och kostnader fér innevarande é4r och féregdende dr i tkr. I kolumn tre och fyra visas
forindringen mellan aren i tkr respektive procent.

7.3 Atgérder for att beslutad budget inte ska dverskridas

Forvaltningens samlade prognos for 2024 visar pa ett 6verskott. Medvetenhet finns om det
ckonomiskt kirva liget och forvaltningen har f6ljt de gemensamma insatser som beslutats
for att minska kostnaderna 2024. Bland annat har beslut avvaktats om tillsattande av
vakanta tjanster. Investerings- och utvecklingsprojekt har forskjutits i tid. Férandringen av
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semesterléneskulden, en minskning med 4,4 mnkr, tyder pa att férvaltningens medarbetare
tagit ut semester i beslutets riktning.

7.4 Arsprognos

Den samlade bedémningen efter delar 2 dr att forvaltningen totalt sett haller budget och
redovisar ett prognostiserat Overskott pa 8,4 mnkr. Att férvaltningen foljt de gemensamma
insatser som beslutats for att minska kostnaderna 2024 beriknas ge effekt. Detta syns bland
annat utifran att personalkostnaderna och kapitalkostnaderna i prognosen understiger
budget. Vidare har férvaltningen varit restriktiv och minimerat satsningar i enlighet med
beslutet.

Kontostruktur Budget 2024 Senaste Avvikelse Utfall 2023
prognos 2024
Resultat -478 295 -469 916 8 380 -453 972
INTAKTER 264 484 279 678 15194 269 771
Taxor och Avgifter 5638 6170 532 5648
Bidrag 51 063 60 475 9412 64 160
Forsaljning vara/tjanst 173 845 178 304 4 459 167 634
Intern resursférdelning 29 629 29 989 360 27 568
Ovriga intakter 4310 4741 431 4760
KOSTNADER -742 780 -749 594 -6 814 -723 742
Personal -354 410 -344 888 9522 -337 158
Kop av tjanst -68 154 -76 633 -8 478 -65 438
K&p huvudverksamhet -2 737 -2 987 -250 -3741
Forbrukn. mtrl -58 808 -64 471 -5 663 -67 084
Lokaler -74 667 -76 064 -1 397 -68 001
Avskrivn. internranta -28 265 -24 417 3848 -22 710
Intern resursférdelning -19 417 -20 073 -656 -21 946
Ovriga kostnader -136 320 -140 060 -3 740 -137 665

I tabellen visas arsbudget och aktuell arsprognos for utfallet samt budgetavvikelse. I sista kolumnen finns dven fregdende drs redovisade
intakter och kostnader.

Region- och férvaltningsgemensamt (+9,6 mnkr)

For den region- och férvaltningsgemensamma verksamheten prognostiseras ett verskott
om 9,6 mnkr. Detta hinfors i huvudsak till anslag f6r kapitalkostnader, partistod,
biogaskompensation och ndgra andra centrala anslag dir bland férvaltningens medel f6r
utveckling finns. Vidare ér ett flertal tjanster i staben vakanta. Det positiva resultatet
mojliggor en kostnadstickning av andra avdelningars underskott. I anslaget f6r naringsliv
ligger f6r nirvarande cirka 0,3 mnkr kvar att disponera, i prognosen riknas dven dessa atga.

Demokrati och kvalité (+0,8 mnkr)

Avdelningen prognostiserar ett 6verskott pa 0,8 mnkr mot budget beroende pa vakanta
tjanster. De osikerhetsfaktorer som foreligger dr kostnader for juridikkonsulter f6r
utredningar av visselblasningar och ombud som féretrider regionen vid 1 domstolsidrenden.
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Antal drenden, tidsatgang och utfall avgor vilka kostnader som dessa medfor och ar svira
att prognostisera.

Digitalisering (+1,0 mnkr)

Avdelningen berdknas limna ett 6verskott pa 1,0 mnkr. Vakanser, forildraledigheter och
kapitalkostnader berdknas ge ett Overskott, en del av detta kommer behdva anvindas for
kop av konsulter. Intidktssidan bidrar ocksa till den positiva prognosen.

HR (+1,2 mnkr)

Avdelningen har ett anslag for att ersitta samtliga forvaltningar f6r kostnader hanforliga till
kollektivavtalet for fackliga fortroendemin - LAFF. Exklusive detta anslag beriknas
avdelningen redovisa ett nollresultat. Ersdttningsmodellen f6r facklig tid 4r under utredning
for att sikra att anslaget fordelas ritt ut till 6vriga naimnder. I avvaktan pa utredningen
redovisas ett 6verskott centralt.

Miltid (-2,1 mnkr)
Prognosen dr negativ vad giller livsmedel och transporter som beriknas 6verskrida budget
med 3,9 mnkr. Detta pareras till viss del av lagre personalkostnader an budgeterat.

Ekonomi (-1,0 mnkr)

Arsprognosen ir negativ frimst pa grund av behovet av upphandlingskonsulter, en
besparing pa ekonomiservice som inte kunde genomféras fran 1 januari utan forst senare,
licenser for beslutsstodet samt att budgeten for avgiften till STIM och kopieringsavtalet
inte ar tillrdckligt uppriknad enligt index.

Kommunikation (-0,5 mnkr)

Kommunikationsavdelningens arsprognos pekar just nu pa ett underskott pa -0,5 mnkr.
Detta ar 1 huvudsak kopplat till Almedalsveckans verksamhet, dir det gjorts ett stort arbete
under dret for att komma i balans. Osidkerheten och den negativa prognosen ir kopplad till
tillfilliga kostnader f6r utveckling av nytt programsystem parallellt med utveckling av ny
webbplats f6r Almedalsveckan.

Regional utveckling (+/- 0 mnkr)

Avdelningen for regional utveckling har en budget i balans och en arsprognos pa ett utfall
inom ram. Mindre prognostiserade avvikelser finns inom de olika enheterna men som
helhet har avdelningen en nollprognos.

Kultur och fritid (- 0,6 mnkr)

Avdelningen beriknar en arsprognos pa -0,6 mnkr jimfért med budget. Detta da
avdelningen, utifran de politiskt uppdrag som finns gillande anldggningsutveckling, arbetar
med ett antal forstudier med mera. Hittills har f6rstudierna generera kostnader pa cirka 1
mnkr och berdr utvecklingen av ridsportsarena pa Riavhagen, nuvarande Solbergabad,
aktivitetspark 1 Visby och ishall 1 Visby. Avsatt budget uppgar till 0,4 mnkr. Utéver detta
prognostiserar avdelningen att na budget. Ett omrade som oroar ér effekter av de nya
arbetstidsreglerna inom fritidsverksamheten.
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Budget 2024 Senaste Avvikelse Utfall 2023
prognos 2024

90 Regionstyrelseforvaltning -478 295 -469 916 8 380 -453 972
90000 Regiongemensamt -41 516 -34 004 7 512 -34 685
90001 Demokrati och kvalitet -31 553 -30 797 756 -28 619
90002 Digitalisering -76 170 -75 170 1 000 -70 649
90003 HR-avdelning -63 273 -62 034 1239 -61 724
90004 Maltidsavdelning 0 -2 090 -2 090 -4 490
90006 Ekonomiavdelning -52 592 -53 592 -1 000 -51 051
90007 Kommunikation -18 413 -18 913 -500 -18 808
90008 Regional utveckling -52 837 -52 837 0 -48 710
90009 Kultur och fritid -130 470 -131 064 -594 -123 775
90010 Forvaltningsgemensamt -11 471 -9 414 2 057 -11 461

7.5 Investeringar

Investeringsbudgeten f6r 2024 inklusive kompletteringsbudget uppgar till 77,6 mnkr. Av
beviljat utrymme beriknas 48,1 mnkr dtga under aret. Kvar av budgeten blir saledes 29,5
mnkr.

Pott

Den forvaltningsgemensamma potten fOr investeringar har fordelats 1 huvudsak till
ersattningsinvesteringar inom maltid och kultur och fritidsverksamheterna. I perioden har
1,5 mnkr atgatt men hela potten beraknas att nyttjas under aret.

IT-investeringar

Huvuddelen av I'T-investeringarna dr reinvesteringar som sker enligt plan sisom PC-som
tjanst och reinvesteringar i I'T-infrastruktur. Upptagna medel f6r
dokumenthanteringssystem beriknas inte atga 2024. Vidare har 5 mnkr f6r investering 1
redundans férskjutits till kommande 4r. Ovrigt i stort enligt plan.

Ombyggnation kék

Forseningar foreligger betriffande ombyggnationer av kok. I prognosen beriknas att 10
mnkr av budgeten kommer 6verlimnas till tekniska nimnden f6r ombyggnationer. Det r6r
bland annat Endre, Fole och Dalhem.

Ovriga riktade investeringar
60 mnkr f6r badhus ar 6verlaimnat till tekniska nimnden f6r genomférande. Minnesmarke
Almedalen ir genomférd enligt budget.
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Projektstruktur Budget Utfall 2024 Avvikelse Aktuell Aktuell

2024 Jan- Aug budget prognos prognos
2024 2024 2q25

Investeringsprojekt -77 593 -16 437 61 156 -48 115 -25181

Pott

28556 Investeringspott RSF -4 415 -1 499 2916 -4 415

IT-investeringar

28550 PC som tjanst -12 000 -6 150 5850 -12 000

28551 Reinv. IT- infrastruktur -10 000 -3710 6 290 -10 000

28672 Windows server 2016 cal -4 000 4 000 -4 000

28673 Dokumenthanteringssystem -4 000 4000

28676 Programsystem Almedalsv. -1 497 1497 -1 200

28677 Extern Web bibl. -500 500 -500

28678 Digitala sammantraden -181 181 0 -181

28679 Redundant server, lagring -10 000 -4 078 5922 -5 000 -5 000

Ombyggnation kok

28553 Investering maltid ombygg -30 000 30 000 -10 000 -20 000

Ovriga riktade investeringar

28562 Badhus (6verlamnad till TN) 0 0

28680 Minnesmérke Almedalen -1 000 -1 000 0 -1 000

8 Politikerorganisationen

Under begreppet politikerorganisationen redovisas det samlade resultatet for anslagen for
regionfullmiktige, regionstyrelse, revision, 6verformyndarnimnd, valnimnd och
patientnamnd.

Den samlade prognosen for 2024 ir enligt foljande i mnkr:

Regionfullmaktige +0,8
Regionstyrelse +2,0
Revision 0
Valnimnd +0,7
Overfc'irmyndarnéirnnd +2.1
Patientnimnd +0,3
Total prognos +5,9

Regionfullmaktiges och regionstyrelsens prognos forklaras i huvudsak till 6verskott i
budgeten for arvoden. Detta beroende bland annat pa att det tillskott som nyligen tillférts
tor forlorad arbetsinkomst dnnu inte utnyttjas fullt ut. Till detta tillkommer 6verskott i
respektive anslag for representation. Regionstyrelsen uppvisar dven overskott for
utbildningskostnader. Overférmyndarnimnden redovisar ett 6verskott kopplat till ligre
kostnader dn budgeterat for stallféretridare men dven for kanslifunktion. Valnamndens
dverskott forklaras till storsta del av att statsbidraget blev hégre dn budgeterat. Overskottet
tor patientnimnden hinfors till ligre kostnad f6r kansliet. Revisionen berdknas uppvisa ett
nollresultat.



