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Rutin for saknade hjalpmedel

Hjalpmedel ar ett lan fran Region Gotland sa lange personen har behov och uppfyller kriterier
for forskrivning. Personen som lanar ska ocksa hantera hjalpmedlet varsamt och i enlighet med
lanevillkor for hjalpmedel. Om ett hjalpmedel, av olika skal, férsvinner och inte aterhittas eller
kan aterlamnas kan personen som lanat bli ersattningsskyldig.

Personer som lanar hjalpmedel bor saledes kontakta sitt forsakringsbolag i samband med
forskrivning, for att sakerstalla att férsakringen tacker aven aktuella hjalpmedel.

Hjdlpmedel som saknas fran dodsbo

¢ Hjalpmedelscentralen kontrollerar regelbundet folkbokféringsregistret avseende avlidna
personer som har férskrivna hjalpmedel.

e Hjalpmedelscentralen skickar aterkrav pa aktuella hjalpmedel till dédsboet.

e Om hjalpmedel ej returnerats skickar Hjalpmedelscentralen en paminnelse till dédsboet.
| pAminnelsen ska information ges om debitering av hjalpmedel som gj returneras.

Hjalpmedel som saknas vid flytt fran Gotland

e Hjalpmedelscentralen kontrollerar regelbundet folkbokféringsregistret avseende
utflyttade personer som har forskrivna hjalpmedel.

« Hjalpmedelscentralen skickar forfragan om évertagande av hjalpmedel till den
region/kommun dit personen flyttat.

¢ Om mottagande region inte tar dver aktuella hjalpmedel skickar Hjalpmedelscentralen
ett aterkrav till personen som flyttat.

e Om hjalpmedel ej returnerats skickar Hjalpmedelscentralen en paminnelse till personen
som flyttat. | paminnelsen ska information ges om debitering av hjalpmedel som ej
returneras.

Hjalpmedel som saknas for person boende pa Gotland

e Nar forskrivare eller annan vardpersonal upptacker att ett hjalpmedel som finns i en
persons hjalpmedelsbild inte finns hos personen, skapas en Aktivitet med Aktivitetstyp
"Saknade hjalpmedel” i Visma webSesam. Ange vilket/vilka hjalpmedel som saknas
samt orsak. Undantag for hoérselhjalpmedel — da kontaktas Horselvarden.

e Forskrivare eller annan vardpersonal gor en utredning tillsammans med respektive
hjalpmedelsverksamhet.
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