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1. Inledning

Denna riktlinje f6r samordnad individuell plan (SIP) giller f6r medarbetare inom
socialtjanst, skola och hilso- och sjukvird i Region Gotland. For alla verksamheter ovan
inkluderas dven privata utforare och fristiende verksamheter som regionen har avtal med.

Sedan 2010 finns en lagstadgad skyldighet i Halso-och sjukvirdslagen och Socialtjanstlagen
som innebir att nir den enskilde har behov av insatser fran bade hilso-och sjukvarden och
fran socialtjinsten ska regionen och kommunen tillsammans uppritta en individuell plan.
Fran 2018 finns ocksa en lagstadgad skyldighet gillande samverkan vid utskrivning fran
sluten hilso- och sjukvard for alla personer, oavsett alder och boendeform, dir samordnad
individuell plan poidngteras och ska hanteras enligt sdrskilda rutiner.

Skolan har inte ndgon skyldighet att kalla till SIP enligt lag, men har samverkansskyldighet
utifran annan lagstiftning. Barns och ungas utbildning och hilsa paverkar varandra
Omsesidigt och skolan spelar en viktig roll i den unges liv. I Region Gotlands Regionala
ramverk for samverkan mellan skola, vird och omsorg dr SIP utpekat som gemensamt
arbetssitt. Skolan inkluderas som jamboérdig part i arbetet med SIP f6r barn och unga. Med
skola avses i denna riktlinje samtliga skolformer fran forskola till gymnasieskola.

Syftet med SIP dr att den enskilde ska ha inflytande och vara delaktig i planering av de
samordnade insatser inom utbildning, vard och omsorg som det finns behov av. Insatserna
ska erbjudas tidigt och det ska vara tydligt f6r savil den enskilde och nirstaende som f6r
verksamheterna vem som gor vad och nir.

Denna riktlinje dr beslutad av forvaltningschefer i samverkan (strategisk

samverkansledning). Utbildning och arbetslivsférvaltningen dr administrativ dgare av
dokumentet i docpoint

2. Begreppet SIP — Process, mote och dokument
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Begreppet SIP anvinds pa flera olika sitt. Det dr grundliggande att forsta de olika
begreppen for att kunna arbeta med SIP pa det sitt som beskrivs i riktlinjen.

Samordnad individuell plan, SIP, benidmns i lagstiftningen som individuell plan. Individuell
plan kommer i denna riktlinje att bendmnas SIP.

I samband med SIP kallas man till ett méte f6r en samordnad individuell planering enligt
lagstiftningen. Samordnad individuell planering kommer i denna riktlinje att kallas SIP-
mote.

SIP-processen dr det personcentrerade arbetssitt var i ett SIP-méte halls och dokumentet
samordnad individuell plan upprittas. Nir den enskilde har behov som kriver en SIP
startar SIP-processen och pagir till dess den enskildes behov av samordnade insatser inte
lingre kvarstar. SIP-processen sker i sex moment: Upptick behov, férbered, kalla/bjud in
till SIP-mote, SIP-méte, £6l) upp och avslut.

Figur 1 SIP-processen

FORBERED SIP-MOTE AVSLUTA

UPPTACK BEHOV KALLA/BJUD IN FOLJ UPP
TILL SIP-MOTE

3. Riktlinjens syfte och mal

Syftet med denna riktlinje dr att den ska stédja de berérda forvaltningarna 1 Region Gotland
i SIP-arbetet. Riktlinjen ska tydliggéra och 6ka samsynen kring SIP-processens innehall
samt tydliggora ansvarsfordelning och olika rollers funktioner vid samordnad individuell
planering.

Malet dr att alla personer med behov av SIP ska erbjudas en SIP, samt sdkerstalla att den
enskilde genom SIP fér sina behov tillgodosedda och ir delaktig i SIP-processen. SIP kan
med férdel erbjudas som en del i tidiga insatser i syfte till att minska att individens situation
blir komplex och resurskrivande.
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4. SIP- lagstiftning och lokal tillampning

Skolan har inte ndgon skyldighet att kalla till SIP enligt lag, men har samverkansskyldighet
utifran skollagen. Skolan moéter barn och unga dagligen och kan dirmed tidigt uppticka att
barn och unga har behov av samordnade insatser. I Region Gotland ir skolan en jambordig
part 1 SIP-arbetet, vilket innebir att skolan (alla skolformer och elevhilsa) tillsammans med
socialtjansten och hilso- och sjukvirden har ett gemensamt ansvar for att identifiera behov
och att starta samt genomfora SIP-processen

4.1 SIP i socialtjanstlagen och hdlso- och sjukvardslagen

Sedan 2010 dr bestimmelser om SIP inkluderade i Socialtjanstlagen (SoL)) och Halso- och
sjukvardslagen (HSL). En plan ska upprittas nir en person har behov av samordnade
insatser fran bade socialtjanst och hilso- och sjukvard, forutsatt att planen ir nédvandig f6r
att individens behov ska kunna tillgodoses och att personen sjilv samtycker till att en SIP
upprattas

4.2 SIP i samverkanslagen

Sedan 2018 dr SIP dven reglerad i lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso-
och sjukvard. Denna lag har som mal att sikerstilla god vard och omsorg f6r personer som
efter utskrivning fran sluten vard behover fortsatta insatser fran bade kommun och region.
I Region Gotland beskrivs denna process 1 riktlinjen Trygg och siker utskrivning fran
heldygnsvard

4.3 Lagstadgad SIP- Viktiga skillnader mellan de olika lagarna
Det finns nagra viktiga skillnader i de olika lagarna. SIP-processen ar densamma, men vissa
skillnader finns i tillimpningen.

e Om patienten efter utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard behéver insatser
fran bade region och kommun i form av hilso- och sjukvird och socialtjanst ska en
samordnad individuell planering genomforas.

e LEn kallelse till SIP i samband med utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard ska
skickas till ber6rda enheter senast tre dagar efter det att en underrittelse om att
patienten ér utskrivningsklar har limnats. Kallelsen ska skickas av patientens fasta
vardkontakt i HSF:s primirvard.

4.4 Undantag vid 6ppen psykiatrisk tvangsvard och rattspsykiatri

For patienter som vid utskrivning fran sluten hilso-och sjukvard behéver insatser 1 6ppen
psykiatrisk tvangsvird eller 6ppen rittspsykiatrisk vard, ska planeringen i stillet genomf6ras
enligt bestimmelserna om en samordnad vardplan i Lagen om psykiatrisk tvangsvard och
Lagen om rittspsykiatrisk vard.

5. Om SIP
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De komplexa och specialiserade systemen inom hilso- och sjukvard, socialtjanst och skola
kriver en hég grad av samordning fOr att sikerstilla att individens behov méts pa ett
sammanhallet och effektivt satt.

En bedémning av behovet av SIP ar aktuell nir en person har behov av insatser fran tva
torvaltningar eller fler. Personal inom socialtjinst, skola och hilso- och sjukvard ska starta
arbetet med SIP nar de bedomer att den enskildes insatser behover samordnas.

Samordning genom SIP kan behévas for alla, oavsett alder och behov, och kan forebygga
att behoven blir stérre och mer komplexa om samverkan startar i ett tidigt skede.

Den enskilde och nirstiende kan ocksa ta initiativ till SIP. Den enskildes och narstiendes
bedémning om behovet av en SIP dr av stor betydelse. Att neka den enskilde en SIP bor
endast ske i undantagsfall och skilet ska dokumenteras.

5.1 Specifikt for SIP:

Det finns flera olika planer som kommun och region ir skyldiga att ta fram. Enligt denna
riktlinje har man inte mojligheten att automatiskt jamstilla verksamheters egna individuella
planer med SIP. Anledningen ér att dessa individuella planer inte alltid gors pa det sitt som
SIP-processen kriaver. Om det redan finns en plan kan den vara tillricklig si linge alla
lagkrav om vad SIP ska innehalla dr uppfyllda.

Viktiga bestandsdelar som kidnnetecknar en SIP:

Den ir den enskildes plan

Den enskildes behov av samordnade insatser dr utgangspunkten.

Den giller alla oavsett dlder, diagnos, funktionsférmaga eller behov.

Den enskildes samtycke, delaktighet och inflytande dr forutsittningar i arbetet.
Malsittningen ska vara tydlig ur den enskildes perspektiv; ”Vad ar viktigt for dig?”
Den ska se till att huvudmannen samarbetar pa ett sitt som tillgodoser den
enskildes samlade behov av socialtjanst och hilso- och sjukvard. Det ér
huvudminnen som har ansvaret for att samordna insatserna och inte den enskilde
sjalv.

e Den ir ett gemensamt dokument for alla huvudmin och andra aktorer som ger
insatset.

Uppftoljning sker gemensamt

SIP ar avgiftsfritt for den enskilde. SIP-mé6te och upprittande av SIP utgor en
planering som kan innebara flera moten och ér inte att betrakta som ett vardbesok.
Dirmed ir hela SIP-processen avgiftsfri for den enskilde.

5.3 Samtycke

For att kunna samordna insatser och maojliggora informationséverféring mellan
forvaltningarna och mellan forvaltningarna och andra aktorer, dr huvudregeln att den
enskilde ger sitt samtycke.

Ett samtycke kan vara muntligt eller skriftligt. Ett muntligt samtycke ska dokumenteras i
journalen. Rekommendationen 1 SIP-processen ar dock att samtycket ar skriftligt och
undertecknat av den enskilde sjilv. Den som inte kan limna sitt samtycke ska inte frantas
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mojligheten att fa sina insatser samordnade i en SIP. En kontakt bor dd tas med nérstaende
for att fa en uppfattning om den enskildes instillning. Narstiende ska fd mojlighet att delta
om den enskilde vill. Om den enskilde limnar samtycke men inte sjalv vill delta i
planeringen kan en foretridare istillet delta.

Vid samarbete mellan forvaltningarna dr det viktigt att klargora vilken typ av uppgifter som
far 6verforas till annan forvaltning och under vilken tid, eftersom ett samtycke aldrig kan
vara generellt. Informationséverféringen ska endast rora uppgifter som behovs for att
huvudmainnen ska kunna utfora sina insatser. Niar det géller barn under 18 ér ska barnet
tillfragas och informeras. Barnets instillning ska tillmétas betydelse i1 férhallande till alder
och mognad. Om barnet inte innehar alder och mognad ir det den unges vardnadshavare
som ska ge sitt samtycke till att en SIP upprittas.

5.4 SIP ska inledas skyndsamt

SIP-processen ska starta utan dréjsmal, vilket ofta innebdr inom nagra dagar fran att
behovet ir upptickt och bedémt.

Den enskildes behov far avgora nir SIP-métet halls. Ibland kan det vara nédvindigt med
ett snabbt SIP-mote, ibland kan det vara bittre att hitta en tid som passar de som har god
kinnedom om den enskilde. Motet ska dock hiéllas senast inom 30 dagar fran att behovet
uppmarksammats. Verksamheter som far en kallelse till ett SIP-méte ska prioritera
deltagandet i métet.

SIP 1 samband med utskrivning fran slutenvard har specifika tidsangivelser som anges i
riktlinjen Trygg och siker utskrivning fran heldygnsvard

5.5 Den enskildes delaktighet

En SIP-process dr beroende av den enskildes aktiva delaktighet — utan den ér det ingen
verklig SIP-process. Nar individen kidnner tillit till sitt eget deltagande och inflytande i
processen stiarks bade motivation och forutsittningar for positiv forandring. Darfor ar det
avgorande att den enskilde dr engagerad 1 samtliga delar av SIP-processen. Personen har
ritt att uttrycka sina asikter, bli hérd och paverka beslut som fattas under processen. Hir ar
det viktigt att skilja mellan deltagande och delaktighet; medan deltagande kan bedémas
objektivt, ar delaktighet en subjektiv upplevelse for den enskilde sjilv. Om personen viljer
att inte delta i sjdlva SIP-motet, ska dennes delaktighet indéd garanteras genom andra
tillvagagangssatt.

5.6 Olika roller i SIP-processen
I Region Gotland har féljande verksamheter jaimbordigt ansvar for att starta och
genomfora SIP-processen:

e Socialtjinst: (savil myndighet som utférare)

e Hilso- och sjukvard

e Skola: (alla skolformer inklusive elevhilsa)

For alla verksamheter ovan inkluderas dven privata utférare och fristiende verksamheter
som regionen har avtal med.

Arendenr Samverkansforum 2024/4, 2024/16 Datum 2025-02-17
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Medarbetare inom ovanstaende verksamheter ska starta SIP-processen nir de uppticker att
den enskilde har behov av samordning av insatser for att den enskildes behov ska
tillgodoses eller om den enskilde/nirstiende efterfrigar SIP.

5.6.1 Initiativtagare

Initiativtagare dr den som identifierar ett behov av SIP och tar initiativ till processen. Om
initiativtagaren dr ndgon utanfor socialtjdnst, skola eller hilso- och sjukvard, gors en
bedémning av den kontaktade huvudmannen for att avgéra om SIP-processen ska inledas.
Om initiativet kommer fran den enskilde sjilv eller nirstiende, ska SIP-processen
vanligtvis paborjas. En verksamhet ska ha starka skil till att neka den enskilde SIP och det
skall dokumenteras i den aktuella verksamhetens journalsystem.

5.6.2 Samordningsansvarig

Samordningsansvarig dr den medarbetare inom socialtjinst, skola eller hilso- och sjukvard
som forbereder och sammankallar till det férsta SIP-métet. Nar initiativtagaren tillhor
nagon av dessa verksambheter blir denne oftast ocksd samordningsansvarig, men t ex i
skolan, sa 4r det elevhilsan som samordnar SIP-arbetet, iven om det t ex 4r en lirare som
identifierar behovet. Vid SIP i samband med utskrivning fran sluten vard ligger
samordningsansvaret pa den fasta vardkontakten i hilso- och sjukvardens primirvard.

5.6.3 Huvudansvarig

Huvudansvarig tar 6ver det fortsatta ansvaret for SIP-processen frain samordningsansvarig
efter forsta SIP-motet och sdkerstiller att planen efterlevs. Ibland kan den huvudansvarige
vara densamma som den som initierade SIP-processen, men behover inte vara det

Valet av huvudansvarig bor baseras pa den enskildes 6nskemal, behov, samt insatsernas art
och omfattning. Huvudprincipen dr att den aktér inom socialtjinst, skola eller hélso- och
sjukvard som har den mest frekventa kontakten med den enskilde 1 SIP-drendet blir
huvudansvarig

Vid uppfoljningsméten kan en ny huvudansvarig utses om insatserna har férindrats. Om
den nuvarande huvudansvarige slutar sin tjanst, ar verksamheten denne tillhor ansvarig for
att processen fortsitter.

5.6.4 Andra aktorer.

Andra aktorer dn verksamheterna i berérda forvaltningar, till exempel Arbetsférmedlingen,
Forsikringskassan och Folktandvarden, kan patala behov av SIP till verksamheterna. Om
de blir inbjudna till SIP-méte kan de vilja att delta pa motet.

5.6 Nar den enskilde inte ar aktuell hos en verksamhet

En samordnad individuell plan ska goras nir en individ har eller behéver fa stod och
insatser fran flera vardgivare och att dessa insatser beh6ver samordnas.

Nir den enskilde inte dr aktuell eller kind hos en verksamhet dr det upp till huvudmannen,
1 Region Gotlands fall, férvaltningen som mottagit kallelsen, att avgora vem som ska
medverka pa SIP-moétet. Skyldigheten att medverka pa SIP-métet galler da forvaltningen
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och inte en enskild verksamhet. I dessa fall 4r det sérskilt limpligt att ta en muntlig kontakt
innan kallelsen skickas

Inom halso- och sjukvarden finns olika vardnivaer, primérvardsniva och
specialistvardsniva. Primarvardsnivan karaktiriseras av lag troskel och vanligt
térekommande behov. Om den enskilde inte redan har nigon pagiende vardkontakt pa
specialistvardsniva dr det primérvarden som kallas till métet. Inom socialférvaltningen
finns ofta nigon form av mottagarfunktion dit det ar lampligt att skicka kallelsen om
individen inte har en pagaende kontakt med socialtjansten.

Om en verksamhet fatt en kallelse och inte ar ritt instans, dligger det verksamheten sjilv att
inom den egna férvaltningen hitta ritt instans/verksamhet. Den verksamhet som ir kallad
kontaktar den som skickat kallelsen for att klargra behovet och meddelar direfter vem
frin vilken instans/verksamhet som kommer att delta pa SIP-motet.

Initiativ till SIP-m6te med en verksamhet som inte har pagaende insatser, ska tas nir en
bedémning har gjorts att det finns behov av insatser och att dessa behover samordnas med
insatser fran andra verksamheter. Denna méjlighet ersitter inte ordinarie remissvagar,
anmalan etc.

5.7 Formote

Forhandskontakter eller f6rmé6ten mellan de professionella aktérerna kan ibland vara
nédvindiga. Eftersom den enskilde inte deltar vid f6rméten tas inga beslut ddr som r6r den
enskilde. Den enskilde ska bade informeras om och ge sitt samtycke till f6rmotet.
Formoten ger mojlighet att diskutera verksamheternas olika uppdrag och erbjudna insatser,
samt att klargéra ansvarstérdelning och ekonomiska fragor, vilket kan minska risken f6r
konflikter vid SIP-métet dir den enskilde och eventuella nirstaende dr nidrvarande.

6. Dokumentation

Dokumentation 1 SIP-processen ska hanteras i berorda verksamheters
dokumentationssystem sa langt det dr mojligt, utifran de mallar som ér framtagna for
gemensam hantering av SIP. Mallarna finns dven i Region Gotlands samarbetsweb.
Dokumentation innebir att samtycke, kallelse, SIP-plan, samt SIP- uppfoljning
dokumenteras i ansvarig verksamhets dokumentationssystem. Det aligger varje verksamhet
att kinna till var mallarna finns och att de anvinds sa som det ér tinkt. Den samordnade
individuella planen ersitter inte den dokumentation som respektive verksamhet ar skyldig
att gora.

I samband med utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard kommer involverade
verksamheter planera utskrivning i LifeCare SP. Det dr ett nytt it-stdd som bérjar anvindas
5 maj 2025. LifeCare SP inte ir ett journalsystem eller ett allmant kommunikationssystem.
For att fullfélja skyldigheten att dokumentera hinvisas till respektive journal- och
dokumentationssystem.
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For att hitta dokumentmallarna och annat stédmaterial, klicka pa linken nedan.

Samordnad individuell plan — SIP | Region Gotland

7. Tillampning och implementering

For att implementera riktlinjen ska information och utbildning genomforas for berérda
forvaltningars personal. Implementering av riktlinjen ska sikerstallas inom ramen f6r
samverkansstrukturen, OSL (operativ samverkansledning)

SIP som samverkansverktyg och som process skall synliggoras i forvaltningarna genom att
redovisa kunskap om SIP utifran att personal har gatt utbildning, statistik om antal
genomforda SIP hos egen verksamhet, antal deltagande 1 SIP samt antal
avvikelserapportering. For att sikerstilla att denna riktlinje efterlevs skall alla medarbetare
ha fatt information om den genom utbildningen 1 Kompetensportalen. Riktlinjen skall dven
finnas i samarbetswebben och vara tillginglig for savil som intern som externa aktorers
personal.

8. Kompetensinsatser personal

For att sikerstilla kompetens om SIP som samverkansverktyg och som process finns en
grundutbildning och férdjupningsutbildning om SIP som onlineutbildning i
Kompetensportalen. Varje medarbetare skall genomféra denna utbildning. Medarbetare
rekommenderas att gi om utbildningen var tredje ar som repetition.

9. Avvikelsehantering

En avvikelse dr en del av organisationens kvalitetsarbete. Den ska sakligt beskriva en
hindelse och grunden till att ett problem har uppstitt. Syftet med att rapportera avvikelser
ar att identifiera orsaker till det intrdffade och med hjilp av olika dtgirder f6rhindra att
liknande hindelser sker igen. Det dr ett redskap fOr att uppticka systemfel och férbittra
SIP-moétet f6r den enskilde samt forbattra SIP-processen. Alla avvikelser gors pa
Insidan/System/Avvikelser gillande SIP.

Kvalitetsarbete och uppféljning av SIP-arbete inom Region Gotland gbrs enligt rutin
”Upptoljning SIP” i DocPoint.

10. Uppfoljning

Riktlinjen f6ljs upp regelbundet av Region Gotlands operativa samverkansledning (OSL).

Uppfoljning omfattar:
e kinnedom om riktlinjen och dess innehall
e foljsamhet till riktlinje
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https://gotland.se/rg/samarbetswebb/for-utforare-inom-vard/samordnad-individuell-plan---sip

Region Gotland

Socialférvaltningen

Hélso- och sjukvardsforvaltningen
Utbildning och arbetslivsférvaltningen

rapporterade avvikelser

antal upprittade och uppféljda SIP 1 I'T-tjanst

antal upprittade och uppfolida SIP enligt KVA-koder
kvalitativ uppfoljning

Arendenr Samverkansforum 2024/4, 2024/16 Datum 2025-02-17

SIP- samordnad individuell plan
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