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1. Avtal

Detta dr ett kompletterande avtal for utlan av surfplattor till bibliotekets allméinna villkor.
Lanebestimmelserna for bibliotekslan regleras av de allménna villkoren 1 lineavtalet (Bilaga
A). Lanetiden for lan av surfplattor dr tre manader.

1.1 Sekretessbestammelser

Uppgifter om enskild persons lan, reservation eller annan form av bestillning limnas ej ut
enligt 9 kap. 22 § sekretesslagen (SFS 1980:100, SFS 1989:713).

1.2 Avgifter och kostnader

Kostnader f6r andra appar utover de forinstallerade, prenumerationer etc. svarar lantagaren
sjalv for. Eget Apple-ID fir anvindas men Region Gotland dger ritten att nollstilla
surfplattan via MDM vilket innebir att lantagare sjilv ansvarar f6r sikerhetskopiering.
Lantagaren har inte ritt att lina/hyra ut, pantsitta eller Gverlata surfplattan till nagon
annan. Om ldntagaren bryter mot avtalet har Region Gotland ritt att sdga upp avtalet och
begira att surfplattan dterlimnas.

Ersittning for forstord eller borttappad surfplatta dr 1000 kronor. Om surfplattan har
ersatts har du ingen ritt till aterbetalning om den aterfinns och aterlimnas senare.
Ersittning for forstérd eller borttappad utrustning till surfplattan dr 100 kronor.

Med utrustning avses bland annat touchpenna, laddare, viska.
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1.3 Fjarrstyrning och sparning

For att kunna ge support pa distans kan personer pa Region Gotland titta pa din surfplatta
via fjarrstyrning. Innan vi gar in i din surfplatta for att fjarrstyra fragar vi alltid om lov.
Surfplattorna ingér i ett manévreringsverktyg (MDM) som kortfattat innebir att den
registreras och styrs centralt gillande grundliggande instillningar, appar och adterstillning
vilket ger en hog sidkerhet. I grundutbudet ingér ett urval av appar.

Platsen for surfplattan gar att spara. Innan eventuell sparning av surfplattans plats
informeras lantagaren om att sparning kommer ske.

Vid forlust, rapporterad stold, eller otillb6rlig anvandning av surfplattan kommer vi att
aktivera sparning och spirra surfplattan si den inte gar att anvinda.

1.4 Aterlamning av surfplatta och utrustning

Surfplattan limnas ut med tillhérande grundutrustning.

Grundutrustningen bestar av surfplatta, SIM-kort, skydd till surfplatta, vdiska och laddare.
Om du har lanat en surfplatta av modellen ”Samsung Galaxy S9 FE” kommer det dven
med en penna i fodralet. Ytterligare tillbehor kan limnas ut efter samrad med utlanande
enhet.

Bade surfplattan och utrustningen ska dterlimnas innan linetidens sista dag passerat.

Vid dterlimning av surfplattan ska den vara aterstalld till fabriksinstallningar. Ta garna hjilp
av manualen ”Aterstillning av surfplattan”.

1.5 Support

Vid behov av teknisk hjilp med surfplattan erbjuder biblioteken pa Gotland
handledningstillfillen pa plats eller 6ver telefon.

For att boka in en tid f6r support eller stalla fragor om surfplattan ring: 0498-269090 sa
aterkommer vi sd snart vi kan.

Du kan dven kontakta oss pa e-post: it-handledning.bibliotek@gotland.se f6r bokning av
handledning eller med eventuella fragor.

Pa din surfplatta finns det dven manualer f6r att hantera vanliga drenden.

1.6 Ovrigt

Utskick av information

Nir du lanar surfplattan accepterar du dven att Biblioteken pa Gotland och
Hilsofrimjande enheten skickar information till dig.

Syftet med utskicken ar att uppmuntra till aktiviteter eller kunskapsinhimtning som
motverkar upplevd ensamhet och isolering samt frimjar hilsa.

Vid lan och aterlimning av surfplattan dr du dven med i en utvirdering av hur din
upplevelse av anvindandet har varit.

Utldn via ombud

For att lana via ombud krivs uppvisande av lintagarens samt ombudets legitimation.
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