Startsakring Stod och behandling

Infér uppstart av nya program i Stéd och behandling genomférs alltid en startsikring.
Startsikringen gors for att sikerstilla att alla delar finns pa plats infér uppstart av det nya
programmet. Innan startsikring kan genomforas ska berérd personal ha genomgatt utbildning 1
1177 stéd och behandling samt utbildning for aktuellt stéd- och behandlingsprogram.

Startsikringen gar igenom féljande delar:
* Medarbetaruppdrag

* Roller och behorigheter

* Utbildning

* Enhetens rutiner

* Support

Vid startsikring ska chef, behorighetsadministratorer samt minst en behandlare delta.

Dokumentnamn Startsakring Stéd och behandling | Framtagen av Matilda Pontén

Godkand av Tove Tornqgvist Reglon
Upprattat/Godkant datum 2025-12-03 | Version 2,0 G Ot la n d



2 (6)

Innehall
[0 L= | =Y -1 = S 3
[\V/T=To =T o 1=l =1 g U] o o Yo [ = Vo RPN 3
Roller och behOrigheter ... 3
UtDIIANING o 4
Grundutbildning i PIAttFOrMEN ... 4
Programspecifik UthIlaNING .....c... e 4
Utbildningsrutiner och ansvar nya medarbetare.............o.oooiuiiiiiiiiiiii e 4
ENNETENS FUTINET ..o e 4
N&r medarbetare SIUTAI...........cooiiiiiiiii e 5
] U] o 0o ] o TP PP P 6
TEKNISK SUPPOIT. ...ttt ettt e e ettt e e e e e e en e e e eeees 6

Region

Gotland



3 (6)

Deltagare

Vilket stod och behandlingsprogram vill ni komma igang med?

Vilken enhet/mottagning ska programmet anvindas pa? Vid fler, ange samtliga.

Ange namn pa chef som deltar i startsikringen
Ange namn pé behorighetsadministrator/er som deltar i startsidkringen

Ange namn pa behandlare som deltar i startsikringen

Medarbetaruppdrag

Samtliga medarbetare som ska arbeta i 1177 st6d och behandling maste ha ett
medarbetaruppdrag pa sin enhet. Detta medarbetaruppdrag dr samma som anvinds for
TakeCare (vard och behandling). Medarbetaruppdrag administreras i Elektroniska Katalogen
(EK) av HSA-administratorer (som finns pa eHélsa/MIT).

Har samtliga medarbetare som ska arbeta med programmet medarbetaruppdrag pa er enhet?
Ja O
Nej O

Roller och behdrigheter

I Region Gotland har behandlarna som jobbar i 1177 stéd och behandling f6ljande
behorighetsroller:

e behandlare
e invinaradministrator

e dataadministrator

Lathund for att tilldela behorigheter hittar du pa Samarbetswebben.

Har behandlarna som ska arbeta med programmet fatt samtliga behorigheter (behandlare,
invanaradministrator samt dataadministrator)?

Ja O
Nej O
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https://samarbetswebb.gotland.se/rg/samarbetswebb/for-utforare-inom-vard/e-halsa/1177-stod-och-behandling/for-dig-som-jobbar-i-stod-och-behandling
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Utbildning

Grundutbildning i plattformen
Alla medarbetare som ska arbeta i 1177 st6d och behandling ska ha genomgatt en utbildning 1
plattformen.

Utbildning genomférs digitalt och dr uppdelad i 6 filmer som totalt tar 14 minuter. Ni hittar
utbildningen pa Samarbetswebben.

Programspecifik utbildning
Medarbetare gar utbildning i programmets innehall, arbetssitt och rutiner. Sjilvstudier sker
darefter i utbildningsmiljon.

Utbildningsrutiner och ansvar nya medarbetare

En eller tvda medarbetare pa varje enhet har ansvar for att ny personal far utbildning i stéd- och
behandlingsplattformen samt utbildning 1 innehall, arbetssitt och rutiner. Observera att
utbildning i vissa program sker av behoérig utbildare. Detta giller bland annat for
Sjukskrivningskollen, Tobakshjilpen och iKBT.

Kontakta sob@gotland.se om du idr osiker pa vad som giller.

Har behandlare som ska arbeta med programmet genomgitt grundutbildning i stéd- och
behandlingsplattformen?

Ja O
Nej O

Har behandlare som ska arbeta med programmet fatt utbildning i programmets innehall,
arbetssatt och rutiner?

Ja O
Nej O

Har behandlarna tagit del av programmet i utbildningsmiljon?
Ja O
Nej O

Vem pa enheten tar ansvar for att utbilda ny personal i stod- och behandlingsplattformen samt i
programmets innehall, arbetssitt och rutiner?

Enhetens rutiner

Foljande delar ska finnas pa plats infor uppstart av nytt moment:

e Beskrivning av vardprocessen, exempelvis vilka patienter ska inkluderas, finns det nagra
exklusionskriterier, nir startas patienten upp, vem startar upp patienten, hur foljs
patienterna upp under programmets gang, vilken aterkoppling ges, vad hinder efter avslut,
uppfoljning.

o Rutindokument f6r féljande delar:
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https://samarbetswebb.gotland.se/rg/samarbetswebb/for-utforare-inom-vard/e-halsa/1177-stod-och-behandling/grundutbildning-stod-och-behandling
https://samarbetswebb.gotland.se/rg/samarbetswebb/for-utforare-inom-vard/e-halsa/1177-stod-och-behandling/grundutbildning-stod-och-behandling
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O Bokning, dokumentation, kodning.

O Rutindokument med reservrutin (exempelvis nir medarbetare blir sjuk eller
slutar).

0 Gallring.
O Eventuell riskanalys.

e Plan f6r uppfoljning av programmets nytta.

Mall f6r riskanalys och rutindokument hittar ni pa Samarbetswebben.

Har ni en beskriven vardprocess dir programmet ingar?
Ja O
Nej O

Har ni framtagna rutiner f6r hur arbetet pa enheten ska se ut gillande bokning, dokumentation,
kodning i journalsystemet?

Ja O
Nej O
Har ni en framtagen rutin for hur ni hanterar gallring av moment i 1177 stéd och behandling?
Ja a
Nej O

Nar medarbetare slutar

e Nir medarbetare med behérighetsroller 1 1177 st6d och behandling slutar, har en lingre
franvaroperiod (exempelvis forialdraledighet) eller byter enhet ska
behorighetsadministratoren inaktivera medarbetaren i SoB.

e Om medarbetaren har behorighetsrollen behandlare, behover denne i god tid avsluta sina
moment alternativt byta till annan ansvarig behandlare pa enheten.

e Avslutade moment gallras av person med behorighetsrollen dataadministrator.

Har ni en rutin som beskriver hur ni hanterar om en medarbetare slutar/ blir frainvarande under
en lingre period?

Ja O

Nej O

Hur planerar ni att utvirdera programmet sa att det uppfyller nytta for era patienter? Nar ska
utvirdering ske?
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https://samarbetswebb.gotland.se/rg/samarbetswebb/for-utforare-inom-vard/e-halsa/1177-stod-och-behandling/introduktion-till-stod-och-behandling
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Support
Teknisk support
Vardpersonal som arbetar i 1177 stéd och behandling vinder sig till: sob@gotland.se

Vid tekniska fel/buggat, ta skirmdump och tidpunkt da problem uppstatt.
Instruktionsfilmer, lathundar och patientbroschyr finns pa Samarbetswebben
Patienter vander sig till den nationella supporten pa 1177.se.

Support for innehall i moment

Om vardpersonal har frigor om innehiéllet vinder de sig till kontaktpersonen f6r respektive
program.

Region

Gotland


mailto:sob@gotland.se

	Deltagare
	Medarbetaruppdrag
	Roller och behörigheter
	Utbildning
	Grundutbildning i plattformen
	Programspecifik utbildning
	Utbildningsrutiner och ansvar nya medarbetare

	Enhetens rutiner
	När medarbetare slutar

	Support
	Teknisk support


	Text1: 
	MU ja: Off
	MU nej: Off
	Behörigheter nej: Off
	Behörigheter ja: Off
	grundutb ja: Off
	grundutb nej: Off
	utb arbetssätt ja: Off
	utb arbetssätt nej: Off
	utbmiljö ka: Off
	utbmiljö nej: Off
	vårdprosecc ja: Off
	vårdprosecc nej: Off
	rutiner ja: Off
	rutiner nej: Off
	gallring ja: Off
	gallring nej¨': Off
	medarb ja: Off
	medarb nej: Off
	program: 
	enhet/mott: 
	chef: 
	behörighetsadmin: 
	ansvarig: 
	utvärdering: 


